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Lista de Abreviaturas e Siglas  (Ver Glossário à página 163)  
 

AB - Atenção Básica 

AIDS - Síndrome da Imunodeficiência Adquirida  

AIH - Autorização de Internação Hospitalar 

ALT - Ambientes Livre de Tabaco  

API - Avaliação do Programa de Imunizações 

AUDIHOSP - Auditoria da Assistência Hospitalar 

AVE - Acidente Vascular Encefálico 

CAIC - Centro de Aprendizagem e Integração de Cursos 

CAM - Centro de Atendimento ao Migrante 

CAPS - Centro de Atenção Psicossocial  

CAT - Comunicação de Acidente de Trabalho 

CCIH - Comissão de Controle de Infecção Hospitalar 

CID 10 - Classificação Internacional de Doenças 

CMG - Coeficiente de Mortalidade Geral 

CMI - Coeficiente de Mortalidade Infantil  

CO2 - Dióxido de Carbono 

COAP - Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde 

COMSAÚDE - Conselho Municipal de Saúde 

CRAS - Centro de Referência em Atendimento Social 

CROSS - Central de Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde 

CTA - Centro de Testagem e Aconselhamento 

CVS - Centro de Vigilância Sanitária 

DCNT - Doenças Crônicas Não Transmissíveis  

DM - Diabetes Mellitus 

DST - Doenças Sexualmente Transmissíveis 

EDI - Estoque e Distribuição de Imunobiológicos 

ESF - Estratégia Saúde da Família 

FMS - Fundo Municipal de Saúde 

FUSAME - Fundação de Saúde do Município de Americana 

GAMA - Guarda Municipal de Americana 

HAS - Hipertensão Arterial 

HSH - Homossexuais  
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IAM - Infarto Agudo do Miocárdio 

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

IDH - Índice de Desenvolvimento Humano 

IMV - Incidência com Múltiplas Vítimas 

IPEA - Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada 

ISAS – Instituto Social Assistência à Saúde  

NASF - Núcleo de Apoio à Saúde da Família 

NEPH - Núcleo de Educação Permanente e Humanização 

NTGPC - Núcleo Técnico de Gestão de Parcerias e Convênios 

OMS - Organização Mundial de Saúde 

ONU - Organização das Nações Unidas 

OS - Organização Social 

PAI - Pronto Atendimento Imediato 

PAS - Programação Anual de Saúde 

PCCS - Plano de Cargos, Carreiras e Salários 

PMA - Prefeitura Municipal de Americana 

PMAQ - Programa Nacional de Melhoria de Acesso a Qualidade da Atenção Básica 

PMCD - Programa Municipal de Controle da Dengue 

PMCTB - Programa Municipal de Controle da Tuberculose 

PMS - Plano Municipal de Saúde 

PNS - Plano Nacional de Saúde 

PNUD - Programa das Nações Unidas de Desenvolvimento 

PVCE - Programa de Vigilância e Controle de Carrapatos e Escorpiões 

RAG - Relatório Anual de Gestão 

REMUME - Relação Municipal de Medicamentos Essenciais  

RENAST - Rede Nacional de Atenção a Saúde do Trabalhador 

RH - Recursos Humanos 

SAC - Serviço de Atendimento ao Cidadão 

SADT - Serviço Auxiliar de Diagnóstica Terapia 

SAE - Serviço de Assistência Especializada  

SAMU - Serviço de Atendimento Móvel de Urgência 

SETRANSV - Secretaria de Transportes e Sistema Viário 

SEVISA - Sistema Estadual de Vigilância Sanitária 
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SIM - Sistema de Informação de Mortalidade 

SINAN - Sistema de Informação de Agravos de Notificação 

SINASC - Sistema de Informação sobre Nascidos Vivos 

SIPAT - Semana Interna de Prevenção de Acidentes 

SI-PNI - Sistema de Informação do Programa Nacional de Imunização 

SIVISA - Sistema de Informação em Vigilância Sanitária  

SUS - Sistema Único de Saúde 

SVS - Secretaria de Vigilância Sanitária  

TB - Tuberculose 

UAA - Unidade de Avaliação e Auditoria 

UAD - Unidade de Atendimento Domiciliar  

UBS - Unidade Básica de Saúde 

UNICAMP - Universidade Estadual de Campinas 

UPA - Unidade de Pronto Atendimento 

UTA - Unidade de Terapia Alternativa 

UTI - Unidade de Terapia Intensiva 

VE - Vigilância Epidemiológica 
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NOSSA MISSÃO 

Viabilizar, desenvolver e garantir o cumprimento de políticas de saúde, de acordo com 

as diretrizes do SUS, através de ações individuais, coletivas e intersetoriais de 

promoção, prevenção e recuperação da saúde de forma integral da população. 

 

NOSSA VISÃO 

Ser reconhecido nacionalmente pela sociedade como referência de um Sistema de 

Saúde humanizado. 

 

NOSSOS PRINCÍPIOS 

 Humanização; 

 Universalidade; 

 Equidade; 

 Integralidade; 

 Acesso; 

 Controle Social. 
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Apresentação 

A elaboração de um Plano Municipal de Saúde para o quadriênio de 2014/2017, além 

de um dever, é uma honra e um ato de extrema responsabilidade e compromisso com 

as políticas públicas municipais, no caso, da Saúde. 

O Plano apresentado, embora seja fruto de um trabalho coletivo e de iniciativas de 

participação, reconhece que ainda existe o desafio da incorporação do conceito de 

participação ativa em políticas públicas. Um dos objetivos desse documento é desejo 

da equipe gestora e técnica da Secretaria é fazer dessa ferramenta de gestão um 

instrumento vivo de participação e intervenção no SUS. 

Quando nos referimos à gestão, estamos querendo dizer que cada trabalhador do 

SUS, independente da área de atuação, necessita tomar decisões, fazer escolhas, 

assumir a responsabilidade com as metas e pactos tripartite e definir prioridades, 

considerando a demanda existente, com recurso ou na sua escassez, ou seja, cada 

um de nós tem em seu cotidiano, o papel de gestor de suas ações, colocando sempre 

o usuário como sua prioridade. 

Este Plano está fundamentado na metodologia do Planejamento Estratégico 

Situacional de Carlos Matus1, autor chileno, que o escreveu a partir de sua vivência 

como ministro da Economia do governo Allende, no período de 1970-73, e da análise 

de outras experiências de planejamento normativo ou tradicional na América Latina, 

cujos fracassos e limites instigaram um profundo questionamento sobre os enfoques e 

métodos utilizados que tem como objetivo facilitar e permitir o apreender a 

complexidade dos processos sociais e ao mesmo tempo, fornecer ferramentas 

operacionais, para a construção de projetos e planos de ação para o enfrentamento de 

problemas estratégicos que resultem num impacto positivo na qualidade de vida da 

população. Estes planos de ação devem estar apoiados numa análise ampla, 

multissetorial e interdisciplinar que articule as distintas dimensões da realidade e 

devem envolver os diferentes atores, desde os níveis governamentais até a 

comunidade organizada em torno de propostas concretas na busca de soluções 

criativas. O Planejamento Estratégico Situacional - PES tem enfoque a partir de 

                                            
1
 http://www.espacoacademico.com.br/032/32ctoni.htm 
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problemas, capaz de proporcionar, através do conceito de explicação situacional, um 

olhar abrangente, de caráter totalizante e rigoroso que fundamenta a ação do ator, 

considerando a visão e a capacidade de ação de outros atores relevantes, que devem, 

sempre que possível, ser envolvidos no enfrentamento dos problemas. O método 

apenas ajuda a sistematização, mas não substitui o conhecimento da realidade. Matus 

(1987) alerta para o risco da cegueira situacional que pode surgir de um olhar parcial. 

Para romper a cegueira situacional é preciso exercitar vários olhares, e buscar um 

conhecimento profundo do problema através de consultas a especialistas, de estudos 

existentes e, se necessário, da realização de pesquisas específicas, quando o 

problema é pouco conhecido. Nesse sentido, a gestão compartilhada adotada pela 

Secretaria de Saúde tem promovido espaços reflexivos e de articulação para o efetivo 

monitoramento das ações e impactos na saúde individual e coletiva. 

Plano Municipal de Saúde 

A elaboração do Plano Municipal de Saúde de Americana, referente ao quadriênio 

2014-2017, se traduz em uma ferramenta de planejamento, fundamentada na seguinte 

legislação: 

 Constituição Federativa do Brasil de 1988:  

 Art. 18. Pacto Federativo; 

 Art. 30. Competência e Responsabilidades; 

 Art. 196.  Direitos e Deveres; 

 Art. 198.  Estrutura do SUS: 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm 

 Lei Federal nº 8080, de 19/09/90: 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm 

 Lei Federal nº 8142, de 28/12/1990: 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm 

 Lei Municipal nº 2523, 02/08/1991: 

http://conselho.saude.gov.br/legislacao/lei8142_281290.htm 

 Lei Municipal nº 3818, de 08/05/2003: 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/legislacao/lei_3818.html 

 Portaria nº 399/GM de 22 de fevereiro de 2006:  

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm
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      http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2006/GM/GM-399.htm 

 Portaria nº 699/GMde 30 de março de 2006:         

http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2006/GM/GM-699.htm 

 Portaria MS nº 1097/GM de 22 de maio de 2000: 

http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2006/GM/GM-1097.htm 

 Portaria nº 204/GM de 29 de janeiro de 2007: 

http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2007/GM/GM-204.htm 

 Decreto Federal nº 7508, de 28/06/2011: 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/D7508.htm 

 Lei Complementar nº 141, de 13/01/2012: 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/Lcp141.htm

http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2006/GM/GM-399.htm
http://dtr2001.saude.gov.br/sas/PORTARIAS/Port2006/GM/GM-699.htm
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1. INTRODUÇÃO 
 
A contextualização do Plano se dá através dos aspectos históricos, culturais, 

geográficos, demográficos e socioeconômicos do município. É neste cenário que o 

Plano de Saúde tem seu desenvolvimento através de três grandes dimensões.  A idéia 

de pensar em dimensões que interagem entre si foi inspirada em mandalas hindus2 

que incorporam o ideal do ―pensar-fazer-junto‖ e preconizar também a prática cognitiva 

no cotidiano da Secretaria como aquisição e criação, estranhamento dos mundos 

dados, encontros por afecção e experimentação para assim vencer cada dificuldade 

da implementação de um SUS universal, equânime e integral. Esta idéia vem ao 

encontro das atuais políticas públicas de saúde do governo federal, preconizadas 

através do Plano Nacional de Humanização da Atenção e da Gestão, o 

HumanizaSUS,3 a inovação das práticas gerenciais, práticas de produção de saúde e 

novas formas de organização que incorporem o princípio da transversalidade para 

consolidar redes, vínculos e corresponsabilização entre usuários, trabalhadores e 

gestores.  

Estas dimensões são igualmente importantes (Figura 1) e tratam da Dimensão 

Assistencial, Dimensão Político Gerencial e da Dimensão da Educação Permanente e 

Humanizada.   

                                            
2
 Mandala é a palavra sânscrita que significa círculo ou "aquilo que circunda um centro"  

3
 http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/doc_base.pdf 

http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A2nscrita
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/doc_base.pdf
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Figura 1: Interação das Dimensões 

 

Fonte: Unidade de Planejamento e Orçamento, Secretaria Municipal de Saúde de Americana-

2013 

 

 

Dimensão Político Gerencial: Traz um breve resumo sobre o financiamento 

programado e executado. Destaca a capacidade instalada e as necessidades do 

município. Apresenta o organograma e os quadros técnicos existentes na estrutura da 

Secretaria de Saúde. 

 

Dimensão Assistencial: Relata e orienta as ações da atenção básica e média e alta 

complexidade. A constituição das equipes multiprofissionais e a adoção de 

metodologias de monitoramento e avaliação mensais. Os programas implantados e 

suas dificuldades nos serviços de urgência e emergência, nas vigilâncias, na 

assistência terapêutica integral, serviços de diagnóstico e a regulação. 

 

Dimensão de Educação Permanente e Humanizada e atividades transversais: 

Traz as atividades da Educação Permanente Humanizada, suas estratégias e ações, 

os Recursos Humanos disponíveis ao sistema de saúde, as linhas de cuidado e as 

ações do Conselho Municipal de Saúde.   
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2. PERFIL DO MUNICÍPIO
4
 

1.1 Breve História de Americana 

O município de Americana surgiu da fazenda Machadinho, remanescente da antiga 

sesmaria concedida a Domingos da Costa Machado, no final do século XVIII. Em 

1873, pertencente a Ignácio Pacheco, a fazenda foi adquirida por Antonio e Basílio 

Bueno Rangel que lotearam e venderam os terrenos para imigrantes italianos, 

americanos e brasileiros. A região teve os costumes, hábitos e técnicas agrícolas 

estadunidenses muito presentes em seus primeiros anos de povoamento e estava 

principalmente ligada a figura de dois nortes americanos, veteranos da Guerra da 

Secessão, os coronéis Willian Noris e seu filho Robert.   

Este povoado, que ocupava onde hoje é Americana e Santa Bárbara D‘Oeste, 

consolidou-se com a Fundação da Companhia Paulista de Vias Férreas e Fluviais com 

a estação inaugurada por D. Pedro II e Dona Teresa Cristina em 27 de agosto de 

1875. Neste mesmo ano, aconteceu a instalação da primeira fábrica de tecidos de 

algodão e que com sua ampliação em 1902, junto com a construção da Usina 

Hidrelétrica Salto Grande levaria o município a reconhecimento internacional.  

Com a disputa pela cobrança de impostos entre a Vila de Santa Bárbara D‘Oeste e a 

Vila Americana houve o processo de emancipação de Americana na data de 12 de 

novembro de 1924. E foi em 30 de novembro 1932 que o município recebeu sua atual 

denominação. Neste período sua economia baseava-se na produção de algodão e 

melancia, mas, em pouco tempo, Americana se tornou um grande centro têxtil.   

Fonte: Fundação SEADE, 2006. Disponível em URL: http://www.seade.gov.br/ 

  

1.2 Aspectos Geográficos 

Americana situa-se na região de Campinas que é composta por 90 municípios, entre 

eles é uma das principais cidades junto com Campinas, Jundiaí, Mogi Mirim, Paulínia, 

Piracicaba e Rio Claro. A região possui excelente logística aeroportuária, rodoviária e 

                                            
4
 http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/download/planejamento/pl_02_Informativo_SocioEconomico_2013.pdf 

http://www.seade.gov.br/
http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/download/planejamento/pl_02_Informativo_SocioEconomico_2013.pdf
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ferroviária. Americana está a 25 km de Campinas, 120 km de São Paulo e a 25 km de 

Piracicaba. As vias Anhanguera (SP-330), Bandeirantes (SP-348) e Fernão Dias (BR-

381) fazem a ligação com a região metropolitana de São Paulo. A Rodovia Dom Pedro 

I (SP-065) leva a São José dos Campos e a Rodovia Luiz de Queiróz (SP-304) liga a 

Piracicaba. Há linhas ferroviárias que ligam ao porto de Santos (somente para cargas) 

e o aeroporto de Viracopos em Campinas fica a 40 minutos da cidade.  

A região possui uma grande base de pesquisa e desenvolvimento tecnológico e com 

isso dispõe de abundante mão de obra com alta qualificação técnico-profissional. 

Algumas das importantes instituições formadoras são: Universidade Estadual de 

Campinas, Universidade de São Paulo - campus São Carlos, Escola Superior de 

Agricultura Luiz de Queiroz-USP, Universidade Estadual Paulista - campus Rio Claro, 

entre outras.   

Com uma área territorial de 133,930 km2 e uma área de densificação urbana de 

1.579,59 hab./km2, Americana é considerada totalmente urbana. (Fonte: IBGE. 

Disponível em URL http://www.ibge.gov.br/home/ ) 

http://www.ibge.gov.br/home/
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Figura 2: Mapa de localização 

 

Fonte: Portal Cidades Paulistas. 

 

1.2.1 Área de Planejamento do Município de Americana 

 
Figura 3: Área de Planejamento do Município de Americana 

(instituídas pela Lei 4.597 de 01/02/2008 (Anexo II – B)) 

 

Fonte: Prefeitura Municipal de Americana 
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1.2.2 Bairros Por Área De Planejamento 

 

AP 01: Bairro Leitão, Centro, Chácara Pântano, Parque Ideal, Vila Medon, Vila Pavan 

e Vila Redher.  

 

AP 02: Antônio Zanaga I e II, Barroca, Boa Esperança, Chácara Letônia, Chácara São 

Francisco, Chácara Alto da Represa, Chácara Mantovani, Chácara Lucília, Fazenda 

Salto Grande, Fazendinha, Iate Clube Americana, Jardim Brasil, Jardim Nossa 

Senhora Aparecida, Jardim Philipson Park, Jardim Santa Eliza, Jardim Vila Bela, 

Jardim Vilagio I e II, Lot. Ind. Dist. Pref. Abdo Najar I e II,  Pq. das Mangueiras, Parque 

Primavera, Praia dos Namorados, Recanto Jatobá, Recanto Vista Alegre, Resid. Vale 

Paineiras, Resid. Praia dos Namorados, Riviera Tamborlim, Salto Grande, Tapera e 

Vale das Nogueiras. 

 

AP 03: Berinjela, Balneário Riviera, Balneário Salto Grande, Chácara Machado, 

Camargo, Da Lagoa, Fazenda Santa Lúcia, Fazenda S. Ângelo, Jardim América, 

Jardim Campo Belo, Jardim do Lago, Jardim da Mata, Jardim Iate Clube de 

Americana, Jardim Imperador, Jardim Sto. Antonio , Jardim São José, Jardim São 

Sebastião, L.M.F. Jorge, Monte Carlo, Olho D‘ Água,  Portal dos Nobres, Parque Dom 

Pedro II, Parque Resid. Tancredi, Praia Azul, Recanto Azul, Remanso Azul, 

Residencial Bosque dos Ipês, Resid. Santa Paula e São Benedito 

 

AP 04: Campo Verde, Chácara Bertini, Carioba, Cariobinha, Jardim dos Ipês 

Amarelos, Jardim Nossa Senhora do Carmo, Jardim Ind. Pref. Cid. Azevedo Marques, 

Jardim Santa Sofia, Jardim São Vito, Lot. A. Franciscangelis, Parque Resid. Jaguari, 

Parque Nova Carioba, Parque Primavera, São Manoel, São Vito, São Vitor, Vila 

Belvedere, Vila Bertini I, II e III, Vila Cordenonsi, Vila Lourdes, Vila Margarida, Vila 

Mariana, Vila Maule, Vila Najar, Vila Nura e Vila São Vito. 

 

AP 05: Bom Recreio, Bosque da Saúde, Campo Limpo I e II, Chácara Sta. Cruz, 

Chácara Machadinho, Col. W. Plass I, II, III, IV, V, VI e VII, Fazenda Machadinho, Ind. 

M C Abrão, Ind. N Sra. De Fátima,  Ind. Sig. Bôer, Jardim Recanto, Jardim América, 

Jardim Bertoni, Jardim Bôer, Jardim Colina, Jardim Helena, Jardim Mirandola, Jardim 
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Nossa Senhora de Fátima, Jardim Progresso, Jardim Portal da Colina, Jardim 

Santana, Jardim Santarosa, Jardim Trípoli, Lot. Ind. Jardim Werner Plass, Parque Ind. 

Machadinho, Parque Resid. Boa Vista, Resid. Lindarma, São Luiz, Sítio Boa Vista, 

Sítio Maniçoba, Vila Camargo, Vila Gobbo,  Vila Israel, Vila Sta. Monica, Vila Sant‘ 

Ângelo,  Vila Sobral e Vila Branca. 

 

AP 06: Da Balsa, Jardim Bazanelli, Jardim da Balsa I e II, Jardim Orquídeas, Jardim 

da Paz, Jardim dona Rosa, Jardim Mario Covas I, II e III, Jardim Novo Horizonte, 

Jardim São Roque, Morada do Sol, Parque da Liberdade, Parque das Nações, Parque 

Gramado, Parque Resid. São Jerônimo e São Jerônimo. 

 

AP 07: Catharina Zanaga, Chácara Rodrigues, Fazenda São Domingos, Jardim Bela 

Vista, Jardim Dona Judthi, Jardim Guanabara, Jardim Lizandra, Jardim Miriam, Jardim 

Paulista, Jardim Paulistano, Jardim Progresso, Jardim São Domingos, I e II, Jardim 

Sta. Monica, Vale do Rio Branco, Vila Amorim, Vila Dainese, Vila Jones, Vila 

Louricilda, Vila Massucheto, Vila Omar, Vila Santa Inês, Vila Santa Maria, Vila Trevisoli  

e Vila Zanini. 

 

AP 08: Chácara Girassol, Horto Florestal, Jacyra IP, Jardim Amélia, Jardim Brasília, 

Jardim Glória, Jardim Ipiranga, Jardim Mollon, Jardim Novo Girassol, Jardim Paulista, 

Jardim Planalto, Jardim São Paulo, II, III e IV, Parque Residencial Nardini, Vila 

Cechino, Vila DeNadai, Vila Frezzarim, II, III e IV, Vila Medon, Vila Pântano, Vila 

Paraíso, Vila Santo Antônio e Vila Tônica 

 

AP 09: Cidade Jardim*, Conserva, Jardim Briedis, Jardim Maria Cristina, Jardim Nova 

Americana, Jardim Recanto, Jardim São Pedro, Jardim Melinski,  Vila Biasi, Vila dos 

Gallos, Vila Elvira, Vila Gallo, Vila Grassi, Vila Nova Americana, Vila Rasmussen, Vila 

Santa Catarina I, II e III, Vila São Pedro e  Vila Sta. Julia 

* setores que se encontram antes da SP-304 

 

AP 10: Cachoeira, Cidade Jardim, Fazenda Cillos, Fazenda Jacyra, Filipada, Jardim 

Alvorada, Jardim Brasília, Jardim das Flores, Jardim dos Lírios, Jardim Jacyra, Jardim 

Primavera, Jardim São José, Jardim Terramérica, Jardim Thelja, Parque Novo Mundo,  
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Parque Universitário,  Resid. Nilsen Ville, Resid. Ed. Jacyra, Vila Mathiensen e Vila 

Vitória. 

 

Zona Rural: Área Rural Pós Represa e Fazenda Sobrado Velho 

 

A figura 4 tem como objetivo mostrar a distribuição dos serviços de saúde ofertados à 

população de Americana em seu território. Essa distribuição facilita o acesso aos 

serviços, sendo que os espaços vazios são temporários, considerando que consta no 

planejamento proposta de construção e implantação de novos serviços. 

 

 

Figura 4: Distribuição dos serviços de saúde no município 

 

Fonte: Unidade de Planejamento e Orçamento e Unidade de Tecnologia da Informação, 

Secretaria Municipal de Saúde de Americana-2013 
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1.3 Aspectos Demográficos 

1.3.1 Crescimento Populacional 

 

A cidade de Americana possui atualmente uma população de 214.873 habitantes 

(IBGE 2012) sendo toda ela considerada urbana. 

 

Figura 5: Crescimento Populacional 

 

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

 

 

Observa-se que a faixa etária populacional mais densa é dos 15 aos 34 anos de idade, 

tanto para o sexo masculino quanto para o sexo feminino.  

Pode-se notar também que o crescimento populacional de Americana acompanha o 

fenômeno mundial demográfico que é caracterizado pelo aumento na expectativa de 

vida e a queda de fecundidade. Já é possível visualizar o início dessa mudança nas 

pirâmides abaixo, que registram o ano de 2000 e o ano de 2010. Esta mudança 

populacional traz novos desafios no âmbito de políticas públicas de saúde que 

precisam ser reinventadas para possibilitar uma boa qualidade de vida aos idosos.  

 

http://www.ibge.gov.br/
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Figura 6: Pirâmides Etárias 

Distribuição da população por sexo, segundo os grupos de idade 

Americana (SP) - 2000 

 

Distribuição da população por sexo, segundo os grupos de idade 

Americana (SP) - 2010 

 

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

http://www.ibge.gov.br/
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Alguns índices também contribuem para entender os aspectos demográficos, como é 

o caso do índice de envelhecimento. O índice de envelhecimento é a relação existente 

entre os idosos e a população jovem. É habitualmente expresso em número de 

residentes com 65 ou mais anos por 100 residentes com menos de 15 anos. Segundo 

o estatuto do idoso e site do IBGE (2010), no Brasil é considerada idosa a pessoa com 

60 anos ou mais5. Este índice contribui para a avaliação de tendências da dinâmica 

demográfica, cujo valor elevado indica que a população encontra-se em estágio 

avançado de transição demográfica
6 (figura 6).  

Em 2012 havia em Americana 69,47 idosos para cada grupo de 100 menores de 15 

anos. O índice estadual foi de 53,78 e o de Campinas 64, 25, indicando que o 

município ultrapassou essas referências.  No ano de 2000 esse índice foi de 43,09, o 

que demonstra um crescimento considerado acentuado do indicador.  Estes dados 

apontam para um declínio nas taxas de fecundidade e um aumento na expectativa de 

vida, dados diretamente ligados a políticas públicas exitosas no âmbito da vacinação e 

de redução de mortalidade. Outro aspecto a ser considerado é a possível migração de 

jovens para outras cidades. 

O nível de fecundidade, que é uma estimativa do número médio de filhos que uma 

mulher teria até o fim de seu período reprodutivo, é um dos fatores que contribuem 

para a transição demográfica. Para a interpretação destes dados é importante 

ressaltar que a taxa considerada de reposição da população é de 2,1 filhos por mulher. 

No município esta taxa era de 2,05 em 1991 e já mostra uma queda considerável no 

ano de 2010, com 1,34, o que acompanha a tendência nacional (1,89). Junto com o 

baixo nível de fecundidade cresce a esperança de vida ao nascer passando de 73,87 

em 2000 para 77,55 em 2010, superando os índices nacional e estadual de 73,94 e 

75,69, respectivamente. (Fonte: IBGE) 

                                            
5
 Método de Cálculo:  

Número de pessoas residentes de 60 e mais anos de idade       X 100 
Número de pessoas residentes com menos de 15 anos de idade 
 
6
 A transição demográfica é a transformação etária brasileira, através dos avanços da 

medicina, urbanização e desenvolvimento de novas tecnologias.  

javascript:void(0);
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Figura 7: Índice de Envelhecimento 

 

Fonte: DATASUS 

1.4 Aspectos Socioeconômicos  

Situada em um importante pólo tecnológico e econômico, há 15 km de Paulínia, onde 

se encontra a 2ª maior Refinaria de Petróleo do país, Americana se destaca como o 

maior pólo de tecidos planos de fibras artificiais e sintéticas da América Latina, sendo 

responsável por 85% da produção nacional. Atualmente a cidade abriga mais de 430 

indústrias têxteis, diversos produtores de matérias-primas e centenas de confecções.   

Não esquecendo que, além das indústrias têxteis, Americana possui também 

indústrias dos setores de metalurgia, borracha, alimentícia e plástica. Segundo 

informações do Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada (IPEA)7 e Programa das 

Nações Unidas de Desenvolvimento (PNUD)8, em 2010 das pessoas ocupadas na 

faixa etária de 18 anos ou mais, 0,99% trabalhavam no setor agropecuário, 0,08% na 

indústria extrativa, 28,08% na indústria de transformação, 6,36% no setor de 

construção, 1,15% nos setores de utilidade pública, 15,71% no comércio e 39,83% no 

setor de serviços. Estas são informações relevantes para pensar políticas públicas 

voltadas à saúde do trabalhador que vem sendo preconizadas pelo Ministério da 

                                            
7
 http://www.ipea.gov.br/portal/ 

8
 http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/pnud/ 

http://www.ipea.gov.br/portal/
http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/pnud/
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Saúde, através da ampliação e fortalecimento da Rede Nacional de Atenção à Saúde 

do Trabalhador (RENAST)9.  

Com isso a taxa de desemprego do município é de 5,20, abaixo da média nacional de 

7,42; média estadual de 7,28 e abaixo do município de Campinas com 6,26. O que 

torna o município de Americana um lugar atrativo em termos de mercado de trabalho. 

(Fonte: IBGE: 2010) 

O município ocupa a 19º posição no ranking de Índice de Desenvolvimento Humano ( 

IDH) do Brasil com 0,811, considerado muito alto. Dos três índices que compõem o 

IDH (renda, longevidade e educação) o mais alto é o de longevidade com 0,876 e o 

mais baixo é o de educação, com 0,760. A figura abaixo mostra o IDH de Americana e 

do Estado de São Paulo, que possuem valores próximos.  A sombra de ambas as 

árvores mostra o IDH ideal; (Fonte: Atlas Brasil 2013) 

 

Figura 8: Árvore do IDH 2010 

 

                                            
9
 http://www.renastonline.org/ 

http://www.renastonline.org/
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Fonte: Atlas Brasil 

 

Na educação o município possui dados que vem demonstrando melhoras ao longo do 

tempo. Os níveis de escolaridade são acima das porcentagens brasileiras e estaduais 

com uma taxa de analfabetismo de 2,6 no ano de 2010, apresentando uma relevante 

queda em relação ao ano de 2000 (4,1). A escolaridade adulta é um importante 

indicador de conhecimento e também compõe o IDH educação. Na figura abaixo nota-

se a evolução ao longo dos anos e a queda na taxa de analfabetismo em 5,12% nas 

últimas décadas.  Atualmente, Americana possui 62,94% de pessoas com 18 a 20 

anos com o ensino médio completo, sendo que a média estadual é de 52,33% e a 

nacional de 41,01%.  Apesar de estes dados evidenciarem avanços nesta área é 

imprescindível ressaltar que existe um recorte racial e de baixa renda nestes índices, 

tanto em âmbito nacional e estadual, quanto no município. (Fonte: Atlas de 

Desenvolvimento Humano no Brasil, 2013. Disponível em URL: 

http://www.atlasbrasil.org.br/2013/) 

http://www.atlasbrasil.org.br/2013/
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Figura 9: Escolaridade da População Adulta 

 

Fonte: PNUD, IPEA, FJP e Atlas Brasil 

 

No que diz respeito ao saneamento básico o município possui um abastecimento de 

água de 99% e coleta de lixo a quase 100% dos domicílios. Também conta com o 

serviço de coleta seletiva onde o resíduo doméstico é enviado para o aterro da Estre, 

na cidade de Paulínia, onde se paga R$ 55,05 por tonelada.  

Considerando as ótimas evidências em termos de índices que o município apresenta é 

imprescindível agregar à análise o Índice de Gini10, criado pelo matemático italiano 

Conrado Gini. Este instrumento mede o grau de concentração de renda apontando 

diferenças entre o rendimento dos mais pobres e dos mais ricos. Numericamente, 

varia de 0 a 1, sendo 0 a situação de total igualdade e o  1, de total desigualdade 

(como se uma pessoa detivesse toda a renda). Segundo o PNUD de 2010, o índice 

Gini brasileiro é de 0,56 que lhe dá a posição de terceiro país mais desigual do mundo.  

Países que estão nas primeiras colocações da lista como Hungria, Dinamarca e Japão 

apresentam 0,24. Até mesmo a Índia apresenta um índice considerado baixo de 0,32. 

O índice no município de Americana é de 0,47, o que é bastante elevado para os 

padrões mundiais e se comparado ao IDH do município, que é considerado altíssimo,  

traz questões importantes como quem são as pessoas que usufruem desta qualidade 

de vida implícita no IDH. (Fonte: PNUD, IPEA) 

                                            
10

 http://desigualdade-social.info/mos/view/%C3%8Dndice_de_Gini/ 

http://desigualdade-social.info/mos/view/%C3%8Dndice_de_Gini/
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Região Metropolitana de Campinas é constituída por dezoito municípios paulistas 

(Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmópolis, Holambra, Hortolândia, 

Indaiatuba, Itatiba, Jaguariúna, Monte Mor, Nova Odessa, Paulínia, Pedreira, Santa 

Barbara D‘Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo) e é uma das 

regiões mais dinâmicas no cenário econômico brasileiro. A região apresenta uma infra-

estrutura que proporciona o desenvolvimento de toda a área metropolitana, também 

conta com a Região do Pólo Têxtil, que compreende os municípios de Americana, 

Santa Bárbara D'Oeste, Sumaré, Nova Odessa e Hortolândia, sendo o maior pólo têxtil 

do Brasil, responsável por 85% da produção nacional de tecidos. 

Figura 10: Mapa da Região Metropolitana de Campinas 

 

Fonte: Mapa da Saúde da Regional de Saúde de Campinas, 2012/2013 

http://pt.wikipedia.org/wiki/munic%25c3%25adpio
http://pt.wikipedia.org/wiki/infra-estrutura
http://pt.wikipedia.org/wiki/infra-estrutura
http://pt.wikipedia.org/wiki/regi%25c3%25a3o_do_polo_t%25c3%25aaxtil
http://pt.wikipedia.org/wiki/americana
http://pt.wikipedia.org/wiki/santa_b%25c3%25a1rbara_d%2527oeste
http://pt.wikipedia.org/wiki/sumar%25c3%25a9
http://pt.wikipedia.org/wiki/nova_odessa
http://pt.wikipedia.org/wiki/hortol%25c3%25a2ndia
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2 PERFIL EPIDEMIOLÓGICO 

 
Com dados e informações coletados e disponibilizados por diferentes instituições do 

governo pode-se observar como se comporta a população em termos de saúde e 

doença.  Desta maneira é possível acompanhar a quantidade e qualidade dos serviços 

disponibilizados como, por exemplo, consulta de pré-natal, do quê e quantos 

adoecem, do quê e quantos morrem, cobertura vacinal, entre outras informações 

imprescindíveis para o planejamento de ações em saúde.  

 

2.1 Saúde Materna 

Em relação à mortalidade materna, o município, desde 2009, não possui morte de 

mulheres durante a gravidez, aborto, parto ou até 42 dias após o parto. Vale ressaltar 

que não há registros, porém, como o aborto é considerado ilegal há chances de que 

haja casos clandestinos.   

Ao mesmo tempo, o município apresenta dados que apontam para o fenômeno do 

adiamento da maternidade. Este fenômeno se relaciona ao processo de mudança aos 

padrões familiares que vem ocorrendo no mundo e em todas as esferas da vida 

cotidiana. A incorporação da mulher ao mercado de trabalho, uma maior importância 

para o desenvolvimento da escolaridade, novas técnicas de controle de fertilidade são 

conquistas de uma luta árdua pelos direitos e a igualdade da mulher na sociedade, 

que contribui para este fenômeno.  Em Americana o número de natalidade para a faixa 

etária materna de 31-40 anos era de 27,7% em 2006, tendo um aumento de 33% para 

2012, atingindo a porcentagem de 40,2%. Há bastante controversas sobre qual é a 

idade que de fato passa a trazer mais riscos, como o aparecimento de malformações 

congênitas, mas é consenso que quanto maior a idade este risco aumenta. Desta 

forma é preciso considerar que fica cada vez mais necessário o acompanhamento da 

gestação e que a mulher esteja ciente dos possíveis riscos. (Fonte: DATASUS/ 

Indicadores do Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde - COAP. Disponível 

em URL: http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/pacto/2012/pactmap.htm) 

 

http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/pacto/2012/pactmap.htm
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Figura 11: Nascimentos por faixa etária materna de residentes em Americana (período 2004 a 

2012.) 

Ano 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Faixa Etária N° % N° % N° % N° % N° % N° % N° % 

10 a 14 anos 6 0,24 8 0,31 8 0,32 9 0,35 6 0,23 7 0,3 10 0,4 

15 a 20 anos 454 18,1 378 14,6 409 16,3 381 14,7 365 14 336 12,9 264 10,2 

21 a 30 anos 1400 55,8 1400 54,2 1394 55,7 1328 51,1 1391 53,5 1208 46,5 1360 52,3 

31 a 40 anos 700 27,9 678 26,3 727 29 745 28,7 789 30,4 913 35,1 1045 40,2 

41 a 50 anos 50 1,99 43 1,67 43 1,72 40 1,54 47 1,81 82 3,2 78 3,0 

Ignorado - - - - - - - - - - - - - - 

Total 2610 2507 2581 2503 2598 2546 2757 

Fonte: Vigilância Epidemiológica de Americana 

 

Nota-se que as consultas de pré-natal, apesar de terem tido uma considerável queda 

entre 2010 e 2012, possuem uma alta cobertura com 83,9% das gestantes tendo 7 ou 

mais consultas de pré-natal. Em contrapartida o município não aparenta ter iniciativas 

eficazes para redução de cesarianas já que este número vem aumentando 

consideravelmente ao longo dos anos, com 79,4% de partos cesáreos em 2012. O 

preconizado pela OMS é de 15%, é importante ressaltar que são inúmeras as 

vantagens do parto normal tanto para a mãe quanto para o bebê. Vão desde uma 

melhor recuperação da mulher e redução dos riscos de infecção hospitalar até uma 

incidência menor de desconforto respiratório no bebê. A cesariana também pode 

interferir no vínculo estabelecido entre a mãe e o filho durante o parto.  Na cesariana é 

mais frequente o risco de ocorrência de infecções e hemorragias e para completar a 

incidência de morte materna, associada à cesariana, é 3,5 vezes maior que o método 

natural.  

As vantagens do parto normal se estendem às questões financeiras, no SUS o método 

natural custa R$ 291,00 e a cirurgia cesariana, R$ 402,00.  (Fonte: Ministério da 

Saúde. Disponível em URL: http://portalsaude.saude.gov.br/portalsaude/index.html). 

 

http://portalsaude.saude.gov.br/portalsaude/index.html
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2.2 Mortalidade e Morbidade 

O Coeficiente de Mortalidade Infantil (CMI), que faz parte dos Objetivos de 

Desenvolvimento Milênio das Nações Unidas,11 foi reduzido em 34%, passando de 

16,4 por mil nascidos vivos em 2000, para 10,8 por mil nascidos vivos em 2010.  

Figura 12: Coeficiente de Mortalidade Infantil (CMI) 

Local 1991 2000 2010 

Brasil 44.68 30.57 16.70 

São Paulo 27.31 19.35 13.86 

Americana (SP) 20.30 16.40 10.80 

Fonte: DataSUS 

 

A figura 13 apresenta a série histórica do CMI. Há considerável oscilação entre os 

anos de 2002 a 2012.  O índice considerado aceitável pela Organização Mundial de 

Saúde (OMS) é de 10 mortes para cada 1000 nascidos vivos, o índice de Americana 

em 2012 alcançou o número de 8,71, após dois anos com a taxa acima de 10 mortes 

para cada 1000 nascidos vivos. 

 

Figura 13: Mortalidade Infantil de 2002 a 2012. 

 

Fonte: DataSUS 

 

                                            
11

 http://www.objetivosdomilenio.org.br/ 

http://www.objetivosdomilenio.org.br/
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A taxa bruta de mortalidade mede o risco de mortalidade para o total da população 

independente de sexo, idade e causa de óbito. Este indicador tem bastante influência 

pela distribuição etária da população. Como já observado nos aspectos demográficos 

do município, este se encontra em transição demográfica para uma população 

―envelhecida‖ o que pode aumentar a taxa de mortalidade, pois se espera que as 

pessoas morram em idades avançadas. A Figura 14 mostra a evolução do Coeficiente 

de Mortalidade Geral (CMG), por 10.000 habitantes. A análise da evolução do CMG no 

período de 2002 a 2012 mostra uma variação deste coeficiente, passando de 

53,43/10.000 hab. no ano 2002, chegando a 68,38/10.000 hab. no ano 2010, 

diminuindo para 66,83/10.000 hab. no ano 2012. Para melhor entender as altas taxas 

de mortalidade buscou-se, através da Figura 15, a proporção de óbitos por faixa etária 

e sua evolução ao longo do tempo.  

Figura 14: Taxa Bruta de Mortalidade 

 

Fonte: DataSUS 
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Figura 15: Proporção de óbito de residente segundo a faixa etária em Americana período 2008 

a 2012 

 

Fonte: DataSUS 

 

Observa-se na figura acima que a mortalidade de residentes, segundo a faixa etária, 

apresenta uma tendência no aumento de óbitos na faixa etária superior a 80 anos, o 

que implica em uma melhora na expectativa de vida da população concomitante com 

políticas públicas destinadas a idosos. 

A curva de mortalidade proporcional de Nelson Moraes 12 é usada como indicador de 

saúde. Quanto mais a aparência da curva se aproxima de um "J", melhor é o nível de 

saúde da comunidade, pois indica que os óbitos se concentram nas faixas mais 

avançadas, o que é natural, e que muito provavelmente a população tem no mínimo 

saneamento básico e acesso a atendimento da saúde. 

O Indicador de Mortalidade Proporcional ou Curva de Nelson Moraes manteve sua 

classificação como Tipo IV- Nível de Saúde Elevado, com a ocorrência do maior 

número de óbitos na faixa etária de 50 anos ou mais.  

                                            
12

 http://www.uff.br/e-pid/curvadenelsonmoraes.htm 

http://www.uff.br/e-pid/curvadenelsonmoraes.htm
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Figura 16: Mortalidade proporcional por faixa etária. 

 

 

 
 

Fonte: Vigilância Epidemiológica de Americana 

 

As principais causas de óbito do município são por doenças no aparelho circulatório, 

dentre as quais se destaca o infarto agudo do miocárdio, seguido das neoplasias em 

que as do aparelho respiratório são maioria. Este padrão segue a tendência de 

mudança epidemiológica mundial. Na tabela abaixo está a série histórica das sete 
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causas de morte mais freqüentes, de acordo com a classificação da Classificação 

Internacional de Doenças (CID) 10.   

Percentual de mortalidade geral segundo as sete principais causas de óbitos dos 

capítulos da CID 10, Americana, período 2008 a 2012. 

Figura 17: Causa de óbitos por CID 

Fonte: DataSUS 

 

2.3 Doenças Crônicas 

Os fatores de urbanização trazem a industrialização e junto com isso uma série de 

mudanças no estilo de vida dos indivíduos. A transição nutricional é uma das mais 

discutidas em termos de mudanças que contribuíram para a epidemia de Diabetes 

Mellitus e Hipertensão; as duas doenças crônicas mais discutidas em termos de 

Saúde Pública no país.  Importante destacar aspectos epidemiológicos do Diabetes 

Mellitus tipo 2, já que se trata da primeira causa de cegueira adquirida, primeira causa 

de ingresso nos programas de diálise em países desenvolvidos e entre as 3 causas 

mais frequentes em países da América Latina, é um importante determinante de 

amputações de membros inferiores e está entre os principais fatores de risco 

cardiovascular. 

Para o indivíduo que possui diabetes e/ou hipertensão há custos psicológicos, 

profissionais, na vida familiar, sociais e financeiros.  Estas doenças vêm sendo 

tratadas como um sério problema de saúde pública no Brasil e virou prioridade na 

Capítulo da Causa 2008 2009 2010 2011 2012 

01 - Doença do Aparelho Circulatório 13,77 14,62 16,56 17,01 17,53 

02 – Neoplasias 11,76 10,38 12,90 12,64 11,14 

03 - Doenças do Aparelho Respiratório 7,53 7,60 8,21 8,32 9,26 

04 - Doenças Mal Definidas 8,95 10,62 8,06 5,78 6,91 

05 - Causas Externas 4,87 4,09 5,29 4,46 3,99 

06 - Doenças Endócrinas Nutricionais e 

Metabólicas 
2,95 3,75 4,13 3,85 4,46 

07 - Doenças do Aparelho Digestivo 3,59 3,17 3,64 4,56 3,29 
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política pública de saúde do país, pois concorre para ser a primeira causa de 

mortalidade, tem uma alta prevalência o que gerou uma epidemia, é sub-diagnosticada 

e usa-se de tratamentos inadequados; gerando incapacitação e encurtamento de vida 

útil, mortalidade prematura e altos custos pessoais e para o SUS, entre outras coisas. 

Estas doenças podem ser prevenidas e por isso tem se pensado em linhas de cuidado 

e redes para combatê-las. Fonte: Plano de Reorganização da Atenção à Hipertensão 

Arterial e Diabetes Mellitus. Disponível em URL: 

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/miolo2002.pdf. 

Os dados para o município de Americana mostram uma baixa notificação destas 

doenças, em torno de 2,2% da população, enquanto, em termos de Brasil, este 

número é de 7%, o que pode indicar uma baixa cobertura da Estratégia Saúde da 

Família ou algum problema com a gestão de informações.  

 

2.4 Causas Externas 

As causas externas continuam apresentando um grande desafio para a sociedade 

brasileira, pois estão associadas ao perfil de mortalidade e morbidade, além de 

grandes prejuízos sociais e financeiros. O município possui números em alta em 

relação a causas externas acompanhando as tendências nacionais. Lesões 

decorrentes de acidentes relacionados ao trânsito, afogamento, envenenamento, 

quedas ou queimaduras, assim como as violências incluindo as agressões/homicídios, 

suicídios, tentativas de suicídio, abusos físicos, sexuais e psicológicos, são eventos 

que definem as ―causas externas de morbidade e mortalidade‖ (Fonte: Ministério da 

Saúde) 

 

2.5 Mobilidade Urbana 

A mobilidade urbana é um importante fator a ser analisado em termos de qualidade de 

vida, pois para o município se desenvolver é preciso que haja uma infraestrutura que 

dê conta dessas demandas, sejam elas econômicas ou sociais. Em Americana, por 

ser um município industrial, se faz ainda mais importante que haja harmonia entre o 

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/miolo2002.pdf
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movimento de cargas e pessoas. A mobilidade urbana está intrinsecamente ligada aos 

números de morbimortalidade por causas externas, pegando mais especificamente o 

subgrupo Acidentes de transporte.  Este grupo traz os acidentes ocorridos com 

pedestres, ciclistas, motociclistas, ocupantes de veículos, caminhonetes, ônibus e 

outros. A mortalidade dos acidentes de transporte possui 70% para o ano de 2011 dos 

casos ocorridos com pessoas da faixa etária dos 20 aos 49 anos com predominância 

de 83% dos casos ocorridos no sexo masculino (média calculada entre os anos de 

2008-2011). 

 

2.6 Violência 

A violência é componente importante das causas externas e inclui as agressões 

(homicídios). A mortalidade por agressões em Americana segue a tendência nacional 

do recorte de sexo e faixa etária para violência, em 2011 foram 17 mortes por 

agressão; sendo que 94,11% ocorreram no sexo masculino e 62% na faixa etária dos 

20 aos 39 anos. Este percentual vem sendo similar ao longo dos anos.  

Em se tratando de morbidade, ―Seqüelas por causas externas‖ é o maior subgrupo 

com 60,18%, seguido de ―Outras causas externas de lesões acidentais‖ com 12,45%, 

―Quedas‖ com 10,8%, e, ―Acidentes de transporte‖ com 3,87%. Eles representam 

87,3% de todas as internações por causas externas. Importante ressaltar que o 

subgrupo ―Quedas‖ é o único que apresenta características diferentes, sendo que é 

predominante em pessoas de 40 anos ou mais e não há um sexo predominante.  

Os acidentes e violências são um grande problema de saúde, não só por sua 

magnitude, mas também por sua abrangência, tendência gradativa e também pela 

dificuldade e vulnerabilidade das possíveis medidas de intervenção.  

 

2.7 Parcerias  

O modelo de atenção prevê, além do atendimento nas unidades de serviços de saúde, 

ampliação nas ações às comunidades adistritas firmados através de parcerias com 

Organizações Não Governamentais, Pastorais, Conselhos, Comunidades e voluntários 
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que contribuem para o fortalecimento das ações, controle e promoção de saúde no 

município.  

Esse atendimento extra unidades se concretiza com a atenção no domicílio, nas 

escolas, nos locais de trabalho, nas associações e parcerias, ou seja, nos locais onde 

se possa intervir e alterar positivamente no processo saúde-doença. A ampliação dos 

serviços e a mudança na forma de atenção, integrando a promoção e proteção, 

implicam em pactuar com a comunidade as modalidades de realização do cuidado em 

saúde, fortalecendo as ações em busca da autonomia do sujeito. 

Considerando ser a qualidade de vida um conjunto de políticas públicas (segurança, 

trânsito, educação, transporte, lazer, cultura, promoção, assistência, entre outras) a 

Secretaria de Saúde vem, firmando dia a dia, parcerias com outras secretarias da 

prefeitura e órgãos da sociedade civil, pois tais ações implicam na contribuição de 

diferentes áreas de atuação. Esse trabalho intersetorial, com base na integralidade do 

cuidado, tem como objetivo não somente a melhoria da qualidade de vida e a 

autonomia, mas também, minimizar os custos gastos em saúde que a médio e longo 

prazo poderão ser utilizados no foco preventivo. Entre essas parcerias podemos 

destacar algumas: A Secretaria de Educação nos apóia nas ações de Saúde Bucal, 

firmadas na promoção e na prevenção, reduzindo significativamente a incidência de 

cárie; nas ações de acompanhamento pediátrico e vacinação os educadores passam a 

ter um papel importante no controle e orientação aos pais, nesse segmento a 

integração é um dos principais aliados na divulgação e orientação a população alvo 

das campanhas promovidas pela Secretaria de Saúde, bem como, outras doenças que 

necessitam de parceria para consolidação do conhecimento. Com a Secretaria de 

Ação Social e Desenvolvimento Humano, a população é beneficiada com o 

atendimento por território realizado pelo Centro Regional de Assistência Social 

(CRAS), que presta assistência de serviço social para os usuários da saúde pública 

quando necessário, bem como, avaliação e inclusão nos programas sociais.  

Outra forte parceria está na Secretaria de Esportes, a qual vem desenvolvendo 

atividades físicas nos Grupos de Hipertensos, Diabéticos, Gestantes e outros projetos 

desenvolvidos com a Secretaria de Saúde, objetivando sempre a melhoria na 

qualidade de vida da população. Outras secretarias estão trabalhando em conjunto 
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tais como: a Secretaria de Governo, Habitação e Desenvolvimento Urbano, Cultura e 

Turismo e de Transportes e Sistema Viário, as quais sempre nos apóiam em ações 

pontuais. Além da participação na rede de Municípios Potencialmente Saudáveis que 

extrapola o território municipal, regional, estadual e nacional, trocando 

sistematicamente experiências exitosas com as Américas. 

 

3 DIMENSÃO POLÍTICO GERENCIAL  

 

3.1 Gestão do Sistema SUS 

 

A Constituição Federal assegura a todos os cidadãos brasileiros ou residentes no País 

o direito à saúde. Esse direito é garantido pelo Poder Público nas esferas federal, 

estadual e municipal, por meio de políticas voltadas para diminuir o risco de doenças e 

que possibilitem a implementação de ações e serviços de promoção, proteção e 

recuperação da saúde.  

Este Plano de Saúde está fundamentado nos princípios constitucionais do SUS, que 

garante a saúde como direito de todos e dever do Estado. Cabe lembrar que o 

planejamento e os instrumentos resultantes de seu processo são objetos de grande 

parte do arcabouço legal do SUS, quer indicando processos e método de formulação 

quer como requisitos para fins de repasse financeiro. 

 

3.2 Da base do SUS 

Pensar a base do SUS inicia-se pelo entendimento das portas de entrada para os 

demais serviços de saúde. A Atenção Básica compreende este ponto de partida para 

estruturação do Sistema.   

Nos últimos anos, há cada vez mais evidência de que um sistema de saúde, baseado 

em Atenção Básica, alcança melhores resultados à saúde da população e que este 
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serviço para ser de procura regular; seja para a prevenção, cuidado, 

acompanhamento, tratamento ou reabilitação, precisa atender a toda população e não 

somente os grupos prioritários.  

É necessária uma ampla pactuação local para a criação de um serviço de Atenção 

Básica de eficiência, em que haverá serviços de primeiro contato integrados à rede 

assistencial, com oferta integral de ações longitudinais visando a saúde. A Estratégia 

Saúde da Família - ESF, que foi assumida pela Política Nacional de Atenção Básica 

em Saúde de 2006, veio como estratégia do governo federal para reorientar o modelo 

assistencial da Atenção Básica, passando a incorporar os atributos de um modelo 

integral à Atenção Básica.  

O acolhimento, que também pode ser por demanda espontânea, não pode ser deixado 

de lado e para isso é preciso melhorar a estrutura e o fluxo dos estabelecimentos de 

Pronto Atendimento para uma abordagem integral em que haja acompanhamento do 

usuário, seja para encaminhamento à atenção especializada ou reabilitação e, que em 

todo este processo, haja responsabilização através do serviço de regulação.  O 

importante nesse fluxo e grande desafio técnico gerencial é garantir o cuidado integral. 

 

3.3 Planejamento em Saúde  

A importância do Planejamento na Gestão em Saúde é fundamental já que este 

estabelece um sentido social e que através das diretrizes de ação propostas afeta 

diretamente as pessoas. Esta gestão busca um diálogo democrático e permanente 

junto aos serviços e espaços coletivos entendendo que a construção e consolidação 

do SUS se dá em âmbito local, regional, estadual e nacional com atores públicos e 

privados, organizados ou não. Portanto, entende-se que o planejamento se trata de 

um processo contínuo de tomada de decisão, operacionalização das ações, 

acompanhamento e avaliação. Por este motivo não basta ter um bom quadro de 

profissionais ou uma boa capacidade física instalada, é preciso ter uma gestão 

comprometida com todo o processo do planejamento e com a saúde da população. A 

Secretaria de Saúde de Americana adotou e trabalha na lógica da gestão 

compartilhada. 
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Entre as literaturas do SUS e a identificação dos diferentes instrumentos possíveis 

para o planejamento foi escolhido o Planejamento Estratégico Situacional de Carlos 

Matus para guiar este Plano, como citado no início desse documento. À medida que 

se institui a importância do planejamento aparece ainda mais a necessidade de 

constituir equipes multiprofissionais, ou seja, planejar não é somente apontar objetivos 

mas também alcançá-los e para isso é preciso envolvimento e comprometimento dos 

diferentes atores para inclusive garantir o monitoramento e avaliação. 

 

3.4 Do Organograma 

Na figura abaixo em nível gerencial está o organograma funcional da Secretaria de 

Saúde. Faz-se importante a compreensão do funcionamento da Secretaria de Saúde 

Municipal, pois é neste local e com essa lógica que a equipe técnica da saúde trabalha 

com o planejamento e gestão do SUS em âmbito municipal. 
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3.5 Integralidade através da intersetorialidade.  

A integralidade é um dos princípios do SUS que pressupõe um processo como um 

todo, atendendo a todas as suas necessidades. A integralidade busca uma 

horizontalização dos diversos processos presentes na saúde, há três aspectos 

importantes no âmbito da integralidade em saúde; o da integralidade como traço da 

boa medicina, independente se é no âmbito SUS; integralidade como modo de 

organizar as práticas, refere-se à organização de serviços e o da integralidade de 

políticas especiais, que se refere às respostas governamentais aos problemas de 

saúde. É através da integralidade que o ―como fazer‖ está sendo pensado para 

oferecer respostas às necessidades de saúde que se apresentam. Para que isso 

ocorra é preconizada a integração de ações, incluindo a promoção de saúde, a 

prevenção de doenças, o tratamento e a reabilitação junto aos diversos atores 

envolvidos. 

A intersetorialidade e a idéia de equipes multiprofissionais são o caminho na busca de 

um sistema equânime e integral. No contexto do atual momento da saúde em que se 

entende saúde em seu conceito ampliado passa a ser natural, estratégias que 

agreguem as políticas sociais, de educação, assistência social, direitos sociais, 

cultura, esportes, entre outras, que venham somar ao pensar e fazer saúde no 

município. Neste sentido busca-se construir ações intersetoriais na área social 

promovendo articulação entre os diversos atores. É através deste tipo de ação que a 

Secretaria procura oferecer serviços e promover ações que estejam cada vez mais 

próximas do princípio da integralidade.  
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3.6 Financiamento do SUS 

A Constituição Federal de 1988 determina que o sistema único de saúde seja 

financiado com recursos do orçamento da seguridade social, da União, dos Estados, 

do Distrito Federal e dos Municípios, além de outras fontes. 

A União, os Estados, o Distrito Federal e os Municípios aplicarão, anualmente, em 

ações e serviços públicos de saúde recursos mínimos derivados da aplicação de 

percentuais calculados sobre: (Incluído pela Emenda Constitucional nº 29, de 200013). 

I – no caso da União, na forma definida nos termos da lei complementar prevista no § 

3º; (Incluído pela Emenda Constitucional nº 29, de 2000). A União deve investir o que 

foi empenhado no ano anterior, corrigido com o percentual de variação nominal do 

PIB. 

II – no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da arrecadação dos impostos 

a que se refere o art. 155 e dos recursos de que tratam os arts. 157 e 159, inciso I, 

alínea ―a‖, e inciso II, deduzidas as parcelas que forem transferidas aos respectivos 

Municípios; (Incluído pela Emenda Constitucional nº 29, de 2000). Os Estados, 12%, 

no mínimo do montante de impostos recolhidos. 

III – no caso dos Municípios e do Distrito Federal, o produto da arrecadação dos 

impostos a que se refere o art. 156 e dos recursos de que tratam os arts. 158 e 159, 

inciso I, alínea b e § 3º. (Incluído pela Emenda Constitucional nº 29  de 2000). A Lei 

Complementar nº 141, de 13 de janeiro de 2012, que regulamentou o art. 198 da 

Constituição Federal, trata em seus artigos 5º (União), 6º (Estados e Distrito Federal) e 

7º (Municípios e Distrito Federal) das bases de cálculo e aplicações mínimas em 

ações e serviços. Os Municípios, no mínimo, de 15% de sua receita com impostos.  

 

                                            
13

 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc29.htm 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc29.htm
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Figura 18: Evolução da Aplicação Orçamentária. 

Ano Vl. Aplicado % Aplicado % Mínimo Diferença 

2003 23.981.135,97 18,06% 15% 3,06% 

2004 40.157.263,82 26,25% 15% 11,25% 

2005 38.582.987,81 21,90% 15% 6,90% 

2006 41.075.522,47 20,62% 15% 5,62% 

2007 45.154.183,87 20,63% 15% 5,63% 

2008 61.119.313,24 24,58% 15% 9,58% 

2009 41.821.149,59 27,52% 15% 12,52% 

2010 82.534.872,65 26,34% 15% 11,34% 

2011 116.932.615,96 33,48% 15% 18,48% 

2012 108.596.562,88 30,13% 15% 15,13% 

2013 Agosto 125.649.605,42 45,68% 15% 30,68% 

Fonte: Prefeitura Municipal de Americana
14

 

 
 

Evolução da Aplicação da EC 29  

 

 Fonte: Prefeitura Municipal de Americana 

 

                                            
14

 
http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/download/contasPublicas/DemonstrativoSaudeA
gosto2013.pdf 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/download/contasPublicas/DemonstrativoSaudeAgosto2013.pdf
http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/download/contasPublicas/DemonstrativoSaudeAgosto2013.pdf
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Avaliação da Aplicação em Percentual 

 

Fonte: Prefeitura Municipal de Americana 
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4 PLANEJAMENTO ORÇAMENTÁRIO DO PPA 2014 A 2017 – (PLANO PLURIANUAL)  
 

Unidade 
Responsável 

Código da 
Unidade 

Responsável 
Projetos e Atividades Objetivo 2014 2015 2016 2017 

Custo 
Financeiro 

Total 

Gabinete e 
Assistência 
Técnica do 
Secretário 

02.18.01.1028 
Projetos construções 

ampliações Executar, coordenar, 
supervisionar e 

administrar as Políticas 
e Programas do 

município na área de 
Saúde. 

2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 8.000.000,00 

02.18.01.2072 

Folha de 
pagamento,vale 

transporte, obrigações 
patronais, material de 
consumo, exames e 

serviços  

28.546.000,00 31.400.000,00 43.273.000,00 47.559.000,00 150.778.000,00 

02.18.01.2073 Mandados Judiciais 
Atender a demanda 
por Medicamentos – 
Mandados Judiciais 

3.500.000,00 3.650.000,00 3.815.000,00 4.000.000,00 14.965.000,00 

Unidade de 
Vigilância 
em Saúde 

02.18.02.2074 

Folha de pagamento, 
despesas variaveis de 
pessoal, material de 
consumo e serviços. 

Manutenção da 
Unidade de Vigilância 

em Saúde 
2.818.000,00 3.101.000,00 3.409.000,00 3.751.000,00 13.079.000,00 

02.18.02.2075 
Recurso do Bloco de 

Vigilância 

Executar, coordenar, 
supervisionar e 
administrar os 
programas da 

Vigilância 
Epidemiológica. 

1.261.000,00 1.328.000,00 1.401.000,00 1.476.000,00 5.486.000,00 
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Unidade de 
Serviços de 

Saúde 

02.18.03.2076 

Folha de pagamento, 
despesas variaveis de 
pessoal, material de 
consumo e serviços. Manutenção da 

Unidade de Serviços 
de Saúde 

3.802.000,00 4.183.000,00 4.599.000,00 5.059.000,00 17.643.000,00 

02.18.03.2077 
Recurso Federal do 
Bloco da Atenção 

Básica 

805.000,00 855.000,00 905.000,00 955.000,00 3.520.000,00 

Unidade de 
Saúde 

Básica e 
Preventiva 

02.18.04.2077 

Recurso 
Federal/Estado do 
Bloco da Atenção 

Básica Manutenção da 
Unidade Básica e 

Preventiva 

5.180.000,00 5.430.000,00 5.693.000,00 5.973.000,00 22.276.000,00 

02.18.04.2078 

Folha de pagamento, 
despesas variaveis de 
pessoal, material de 
consumo e serviços. 

16.494.000,00 18.143.000,00 19.957.000,00 20.765.000,00 75.359.000,00 

Unidade de 
Avaliação e 

Auditoria 
02.18.05.2079 

Folha de pagamento, 
despesas variaveis de 
pessoal, material de 
consumo e serviços. 

Manutenção da 
Unidade de Avaliação 

e Auditoria 
508.000,00 559.000,00 613.000,00 675.000,00 2.355.000,00 

Unidade 
Hospitalar 

02.18.06.2077 
Recurso Federal do 
Bloco Média e Alta 

Complexidade 

Manutenção da 
Unidade Hospitalar 

985.000,00 985.000,00 995.000,00 995.000,00 3.960.000,00 

02.18.06.2080 

Folha de pagamento, 
despesas variaveis de 
pessoal, material de 
consumo e serviços. 

33.853.000,00 37.240.000,00 40.960.000,00 45.058.000,00 157.111.000,00 
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Gestão dos 
Recursos 

02.18.07.2023 
Repasse de 

Subvenções Sociais 

SUS Administração de 
Convênios 

1.400.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 5.600.000,00 

02.18.07.2024 
Auxilio para Despesa 

de Capital 
1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 4.000,00 

02.18.07.2077 

Recurso 
Federal/Estado do 
Bloco Média e Alta 

Complexidade 
Administração de 

Recursos  

4.130.000,00 4.387.000,00 4.637.000,00 4.911.000,00 18.065.000,00 

02.18.07.2081 
Manutenção do 

Conselho Municipal de 
Saúde 

81.000,00 88.000,00 96.000,00 106.000,00 371.000,00 

02.18.07.2082 
Contribuição Consórcio 

Intermunicipal de 
Saúde 

5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 20.000,00 

02.18.07.2083 

 Bloco Média e Alta 
Complexidade 

Transferencias a  
Hospitais e Entidades 

5.933.000,00 6.229.000,00 6.541.000,00 6.868.000,00 25.571.000,00 

02.18.07.2084 

 Recurso 
Federal/Estado Bloco 

Assistência 
Farmacêutica 

1.157.000,00 1.215.000,00 1.276.000,00 1.340.000,00 4.988.000,00 

Fonte: Prefeitura Municipal de Americana
15

 

 

Legenda: 

  Municipal 

  Federal/Estadual 

                                            
15

 http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/legislacao/lei_5490.html 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/legislacao/lei_5490.html
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4.1 Orientação para leitura dos percentuais das planilhas 

As metas programadas estão descritas em percentual (%) por ano, e serão construídas em um determinado ano, ou em metas rotineiras, que 

devem ser cumpridas anualmente. 

Quando a meta programada para determinado ano for antecipada, será considerada como realizada. 
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5 GABINETE DO SECRETÁRIO 
 
Recursos Orçamentários Programados: Municipal 

 

2014 2015 2016 2017 

2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 

28.546.000,00 31.400.000,00 43.273.000,00 47.559.000,00 

3.500.000,00 3.650.000,00 3.815.000,00 4.000.000,00 

 

  

Diretriz: Promover uma estrutura adequada para o desenvolvimento das ações realizadas na Secretaria de Saúde e promover a 

reorganização dos processos administrativos de trabalho, com suporte administrativo imediato ao Secretário de Saúde. Garantir através da 

Chefia de Gabinete as ações para apoio técnico e administrativo com o objetivo de organizar, sistematizar e compartilhar informações. 
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AÇÕES PROGRAMADAS 

 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Contratar serviços de segurança para o 
prédio da Secretaria de Saúde, unidades 
e serviços de saúde. 
Solicitar ronda 24 horas à Guarda 
Municipal de Americana (GAMA) para o 
prédio da Secretaria de Saúde, unidades 
e serviços de saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir a segurança 24 horas. 

Prestar informações das ações da 
Secretaria de Saúde ao Conselho 
Municipal de Saúde (COMSAÚDE). 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Encaminhar 100% dos relatórios técnicos. 
Incentivar a participação dos 
subsecretários e coordenadores nas 
reuniões do COMSAÚDE. 
Gerenciar e qualificar 100% dos processos 
recebidos do COMSAÚDE para o 
Secretário de Saúde. 
 

Trocar o telhado e as calhas do prédio 
da Secretaria de Saúde. 

100% - - - 

% da meta programada Melhorar as instalações e ambiente para 
propiciar condições de trabalho 
adequadas. 
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Solicitar vistoria do Corpo de Bombeiros 
para adequação do prédio da Secretaria 
de Saúde de acordo com a legislação 
vigente. 

100% - - - 

% da meta programada Cumprimento das normas técnicas 
específicas de segurança. 
 

Padronizar cor e pintura de todas as 
salas do prédio da Secretaria de Saúde. 

- 100% - - 

% da meta programada Promover um ambiente agradável e 
melhor condição de trabalho aos 
funcionários. 

Adequar a estrutura elétrica do prédio da 
Secretaria de Saúde. 

100% - - - 

% da meta programada Estruturar a rede elétrica garantindo 
normas técnicas de segurança. 

Gerenciar os processos administrativos 
internos e externos de interesse do 
Secretário de Saúde. 
 
Elaborar os documentos referentes aos 
serviços do Gabinete do Secretário. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Organização de 100% do fluxo 
administrativo. Controle dos prazos 
estipulados para respostas. Agilidade na 
distribuição dos processos. 

Readequar os serviços de cozinha e 
copa da Secretaria de Saúde. 

- - - 100% 

% da meta programada 
Propiciar conforto e bem estar aos 
funcionários e condições sanitárias 
necessárias para a prestação dos 
serviços. 

 
 
Criar novas Unidades Orçamentárias. 
 
 
 

- - 100% - 
 
% da meta programada 
 
 

Formalizar através de legislação a criação 
de novas Unidades 
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Readequar o auditório da Secretaria de 
Saúde. 

- 100% - - 

% da meta programada Propiciar conforto e bem estar aos 
funcionários e demais usuários. 

Organizar as ações e serviços de saúde, 
de diferentes densidades tecnológicas, 
que, integrados por meio de sistemas de 
apoio técnico, logístico e de gestão, 
buscam garantir a integralidade do 
cuidado (Portaria MS/GM nº4279, de 
30/12/2010). 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Articular 100% das relações horizontais 
entre os pontos de atenção, que são os 
serviços de saúde, tais como: as Unidades 
Básicas, as ESFs, Hospitais e PAIs. Sendo 
a atenção primária à saúde o centro de 
comunicação. Garantir as respostas 
sociais às necessidades de saúde desta 
população. 
 
 

Aderir às redes oficiais definidas pelo 
Ministério da Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir o cuidado integral, através das 
linhas de cuidado, a 100% dos usuários do 
SUS. 
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5.1 Ouvidoria 

A Ouvidoria pertencia à Unidade Orçamentária da Unidade de Avaliação e Auditoria (UAA) 

 

Diretriz: Acesso a participação do cidadão através dos canais de atendimento da Ouvidoria na Gestão Pública de saúde, melhorias na     

qualidade dos serviços e defesa dos direitos do cidadão.  

 

 
 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Oficializar e regulamentar a Ouvidoria do 
SUS. 

- - - 100% 
% da meta programada 

Adequação às legislações vigentes 

Contratar RH. 
100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Adequar quadro de RH. 

Adquirir e garantir manutenção de 
equipamentos de informática 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Expandir e qualificar os serviços de 
atendimento da Ouvidoria 
 

Ampliar espaço físico e adquirir 
mobiliário. 
 

- 100% - - 

% da meta programada Adequar ou alugar espaço físico para a 
Unidade. 
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Organizar os processos de trabalho. 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Melhorar a produtividade das atividades. 
 

Adquirir veículo e equipamentos 
necessários para realização do serviço 
de atendimentos nas Unidades - 
Ouvidoria Itinerante 

- - - 100% 

% das metas programadas 
Promover mais um canal de acesso aos 
usuários realizando o atendimento ao 
cidadão nas Unidades. 
Aquisição de um carro popular. 

Realizar Ouvidoria Itinerante nas 
Unidades de Saúde SUS, duas vezes na 
semana, de acordo com o cronograma. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
Cumprir com o cronograma elaborado para a 
realização dos atendimentos nas Unidades 
através da Ouvidoria Itinerante: 96 
Ouvidorias Itinerantes por ano 

Participar de Cursos, Congressos e 
Capacitações. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Garantir a participação, no mínimo, em 08 
(oito) eventos anuais. 

 
Garantir a atualização técnica dos 
profissionais. 
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6  DIMENSÃO ASSISTENCIAL 

 

A Dimensão Assistencial inclui todos os serviços e ações em saúde do município. Ou seja, inclui a Atenção Básica, Saúde Mental, Saúde 

Bucal, Serviços de Diagnóstico, Serviços de Urgência e Emergência, Assistência Terapêutica e Farmacêutica, Vigilância em Saúde, Vigilância 

Epidemiológica, Vigilância Ambiental, Vigilância Sanitária, Saúde do Trabalhador e a Regulação. 

 

7 UNIDADE DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE- UVISA 
 
Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

2.818.000,00 3.101.000,00 3.409.000,00 3.751.000,00 

1.261.000,00 1.328.000,00 1.401.000,00 1.476.000,00 

 

Objetivo Geral: A Vigilância em Saúde, segundo a Portaria nº 3.252/09 MS, tem como objetivo a análise permanente da situação de saúde da 

população, articulando-se num conjunto de ações que se destinam a controlar determinantes, riscos e danos à saúde de populações que 

vivem em determinados territórios, garantindo a integralidade da atenção, o que inclui tanto a abordagem individual como coletiva dos 

problemas de saúde. Constitui-se de ações de promoção da saúde da população, vigilância, proteção, prevenção e controle das doenças e 

agravos à saúde 
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7.1 Vigilância Sanitária  

Diretriz: Desenvolvimento de ações capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos à saúde e de intervir nos problemas sanitários 

decorrentes do meio ambiente, da produção e circulação de bens e da prestação de serviços do interesse da saúde, abrangendo o controle de 

bens de consumo, que direta ou indiretamente se relacionem com a saúde, compreendidas todas as etapas e processos, da produção ao 

consumo, e o controle da prestação de serviços que se relacionam direta ou indiretamente com a saúde. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Controlar o risco sanitário nos serviços 
de terapia renal substitutiva, 
hemoterápicos, hospitais e instituições 
geriátricas. 
 
 

100% 100% 100% 100%
 0% nº de inspeções realizadas 

___________________  x100 
Total de estabelecimentos cadastrados no 
SIVISA. 

Realizar a inspeção sanitária em 100% dos 
serviços cadastrados no SIVISA (Sistema 
de Vigilância Sanitária) 

Controlar o risco sanitário nos serviços 
de odontologia, creches, dos 
medicamentos, dos produtos para 
saúde/correlatos, dos cosméticos, 
produtos de higiene, perfumes e 
saneantes. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

nº de inspeções realizadas 
___________________  x100 
Total de estabelecimentos cadastrados no 
SIVISA. 

Realizar a inspeção sanitária em 50% dos 
estabelecimentos cadastrados no SIVISA. 
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Controlar o risco sanitário dos serviços 
de diagnóstico e tratamento do câncer de 
colo de útero e mama e dos produtos 
alimentícios. 

100% 100% 100% 100% nº de inspeções realizadas 
___________________ x100 
Total de estabelecimentos cadastrados no 
SIVISA. 

Realizar a inspeção sanitária em 50% dos 
estabelecimentos cadastrados no SIVISA. 

Promover capacitação em ação 
compartilhada com o NEPH.  

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Incentivar a participação de 100% dos 
técnicos da VISA (Vigilância Sanitária) em 
eventos de capacitação municipais, 
estaduais e federais. 
 
 

Fortalecer a gestão do Sistema 
Estadual de Vigilância Sanitária  
(SIVISA16). 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Manter alimentação dos dados no SIVISA. 

Adequar o nº de recursos humanos, em 
ação compartilhada com o Gabinete da 
Secretaria Municipal de Saúde e Fundo 
Municipal de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 
nº de profissionais Existentes 
___________________   x100 
nº ideal de profissionais 

Ampliar equipes para atingir nº ideal de 
Recursos Humanos. 

Adquirir móveis e equipamentos de 
informática, em ação compartilhada com 
Fundo Municipal de Saúde e com a 
Unidade de Tecnologia e Informação. 

25% 25% 25% 25% 
nº de equipamentos existentes 
__________________    x 100 
nº de equipamento adquiridos 

Alimentar os sistemas de informação, 
garantindo a eficiência das informações. 
Adquirir novos móveis e equipamentos de 
informática. 

                                            
16

 http://www.cvs.saude.sp.gov.br/apresentacao.asp?te_codigo=36 

http://www.cvs.saude.sp.gov.br/apresentacao.asp?te_codigo=36
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Garantir a manutenção e suporte em 
informática, em ação compartilhada com 
a Unidade de Tecnologia e Informação 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Manutenção dos equipamentos. 

Ampliar o espaço físico da UVISA, em 
ação compartilhada com Gabinete da 
Secretaria Municipal de Saúde. 

100% - - - 
nº de salas 
existentes____________________x 100 
nº de salas adequada 

Adequar condições de trabalho da equipe 
técnica. 

Adquirir novos veículos, em ação 
compartilhada com Gabinete da 
Secretaria Municipal de Saúde e Fundo 
Municipal de Saúde. 

- - - 100% nº de veículos existentes 
_____________________ X100 
nº necessário para cumprimento da meta de 
produção 

Adequar a frota. 

Atuar com o conceito de territorialização, 
fortalecendo as ações e ampliando o 
espectro da vigilância. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Descentralização das ações nas regiões 

dos bairros: Antônio Zanaga, Parque 
Gramado, Vila Mathiensen, Praia Azul e Jd. 

Alvorada. 
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7.2 Vigilância Ambiental   
 

Diretriz: Desenvolvimento de ações que propiciem o conhecimento e a detecção de mudanças nos fatores determinantes e condicionantes 

do meio ambiente que interferem na saúde humana, com a finalidade de identificar as medidas de prevenção e controle dos riscos 

ambientais relacionados às doenças e agravos à saúde. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Controlar o risco sanitário nos serviços 
de interesse à saúde com atividades de 
baixa, média e alta complexidade 
previstas na Portaria nº 04/2011/ CVS17 
(Centro de Vigilância Sanitária).  

100% 100% 100% 100% 
nº de inspeções realizadas 
___________________ x100 
Total de estabelecimentos cadastrados no 
SIVISA 

Realizar inspeção sanitária em 70% dos 
estabelecimentos cadastrados no SIVISA. 

Controlar o risco sanitário no meio 
ambiente através do Pró-água. 

100% 100% 100% 100% 
nº coletas realizadas 
___________________     x100 
nº de coleta mensal 

Realizar 100% das coletas de água 
mensais. 

Agilizar o atendimento das reclamações 
recebidas através do SAC (Serviço de 
Atendimento ao Cidadão) e Ouvidoria. 

100% 100% 100% 100% 
nº de reclamações 
Atendidas_________________   x100nº de 
reclamações 
Recebidas 

 
Atender 100% das reclamações 
 
 

                                            
17

 http://www.cvs.saude.sp.gov.br/zip/E_PT-CVS-4_210311%20-%20RET%20170113.pdf 

http://www.cvs.saude.sp.gov.br/zip/E_PT-CVS-4_210311%20-%20RET%20170113.pdf
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Controlar o risco sanitário no meio 
ambiente (áreas contaminadas, 
desastres naturais e acidentes com 
produtos químicos). 

100% 100% 100% 100% nº Inspeções realizadas nas áreas 
contaminadas 
_____________     X 100 
nº de áreas contaminadas cadastradas* 

80% das áreas contaminadas e degradadas 
e emergências ambientais. 

Implantar o Programa de Monitoramento 
da Qualidade do Ar em parceria com 
SVS/MS (Secretaria de Vigilância em 
Saúde). 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Controlar em 20% o risco ambiental e de 
saúde pública. 

Capacitar equipe técnica para controlar o 
risco sanitário em parceria com o NEPH. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Incentivar a participação de 100% dos 
técnicos da VISA em eventos municipais, 
estaduais e federais. 

Controlar o risco sanitário no meio 
ambiente dos estabelecimentos grandes 
geradores de resíduos de serviços de 
saúde. 

100% 100% 100% 100% 

nº de inspeções realizadas 
__________________  x100 
Total de estabelecimentos cadastrados no 
SIVISA) 

50% dos estabelecimentos grandes 
geradores de resíduos de serviços de 
saúde atendendo ao Programa de 
Gerenciamento de Resíduos de Serviços de 
Saúde (PGRSS). 

Garantir a manutenção e suporte em 
informática, em ação compartilhada com 
Unidade de Tecnologia e Informação 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Manutenção e aquisição de equipamentos. 

Atuar com o conceito de territorialização, 
fortalecendo as ações e ampliando o 
espectro da vigilância. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Descentralização das ações nas regiões 
dos bairros: Antônio Zanaga, Parque 
Gramado, Vila Mathiensen, Praia Azul e Jd. 
Alvorada. 
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7.3 Vigilância Epidemiológica 

Diretriz: Vigilância e controle das doenças transmissíveis, não transmissíveis e agravos, como um conjunto de ações que proporcionam o 

conhecimento,  a  detecção  ou  prevenção  de  qualquer mudança  nos  fatores  determinantes  e condicionantes da saúde  individual e 

coletiva, com a  finalidade de recomendar e adotar as medidas de prevenção e controle das doenças e agravos. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Adquirir equipamento para adequação da rede 
de frio municipal em ação compartilhada com 
o Gabinete do Secretário Municipal de Saúde 
e Fundo Municipal de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

% dos imunobiológicos armazenados 
adequadamente 

Adequar a rede de frio municipal 
aumentando em 15% a capacidade de 
armazenamento de imunobiológicos. 

Realizar treinamento em vacinas em ação 
compartilhada com o NEPH 

100% 100% 100% 100% 
(Nº de funcionários capacitados) 
_______________   X100 
(Nº de funcionários que atuam em 
vacinação) 

Melhorar o atendimento nas salas de 
vacinação do município capacitando 
100% dos funcionários de enfermagem 
das UBS/ESF/PAIs (nos 4 anos). 

 
Realizar a confecção de materiais de 
divulgação das campanhas em ação 
compartilhada com NEPH.  
Adquirir insumos para ações de vacinação em 
ação compartilhada com Fundo Municipal de 
Saúde e Gabinete do Secretário de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

 
(Nº de vacinados) 
___________     X100 
(Nº de pessoa a ser vacinada) 

Qualificar metas relativas aos 
programas de Vacinação 
80% de cobertura para Gripe. 
95% de cobertura para Pólio. 
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 Capacitar os funcionários nos sistemas e 
aquisição de computadores em ação 
compartilhada com NEPH, Atenção Básica, 
Gabinete do Secretário Municipal de Saúde, 
Unidade de Tecnologia e Informação e Fundo 
Municipal de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 
(Nº de unidades 
com sistema implantado) ____________  X 
100  
(Total de unidades)  

Implantar os sistemas SI-PNI e 
SINAN em 100% das Unidades. 

Contratar RH para o setor administrativo dos 
comitês maternos e infantis em ação 
compartilhada com o gabinete do Secretário 
de Saúde, 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Em ação compartilhada com o gabinete 
do Secretário de Saúde, contratar 
Recursos Humanos para o setor 
administrativo dos comitês maternos e 
infantis 

Modernizar a rede de computadores existente, 
com substituição das máquinas em ação 
compartilhada com a Unidade de Tecnologia e 
Informação, Fundo Municipal de Saúde e 
Gabinete do Secretário Municipal de Saúde.  
 

25% 50% 75% 100% 
(Nº de computadores a serem substituídos) 
 
___________   X100 
(Nº de computadores existentes)  

Cumprir a pactuação com o Governo 
Federal: 52 lotes de SINAN; 12 de 
SINASC;  12 de SIM; 15 de API e 12 de 
EDI 

Contratar assistência técnica especializada de 
acordo com os fabricantes das câmaras frias 
em ação compartilhada com Gabinete do 
Secretário de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% dos equipamentos da rede municipal. 
 
Garantir o funcionamento das câmaras 
de conservação de imunobiológicos 
 

Adequar RH em ação compartilhada com o 
Gabinete do Secretário Municipal de Saúde e 
Fundo Municipal de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Atingir o número suficiente de 
Recursos Humanos, para 
desenvolvimento das ações de V.E. 
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Atuar com o conceito de territorialização, 
fortalecendo as ações e ampliando o espectro 
da vigilância. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Descentralização das ações nas 
regiões dos bairros: Antônio Zanaga, 
Parque Gramado, Vila Mathiensen, 
Praia Azul e Jd. Alvorada. 

Adquirir 1 veículo para uso administrativo e 
transporte de vacinas. 

- - - 100% 

% da meta programada Adequar a frota para garantir os 
serviços 
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7.4 Programa Municipal de Controle da Tuberculose - PMCTB 

 
Diretriz: Fortalecer e ampliar a ações em Tuberculose no município, através da qualificação profissional e informação da população quanto 

à doença, oferecendo supervisão e tratamento adequado. 

  

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
Melhorar o diagnóstico precoce da 
doença. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir a proporção de sintomáticos 
examinados dentro do estimado, 1% da 
população. 

Aumentar a cura dos casos de TB 
(Tuberculose). 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir a proporção de cura dos casos 
novos de Tuberculose (85% PPI – 
Programação Pactuada e Integrada) 

Identificar precocemente a coinfecção 
TB/HIV, com capacitação de funcionário 
do Programa Municipal de Controle da 
Tuberculose (PMCTB), para realização 
de teste rápido e aconselhamento. 

100% 100% 100% 100% 

nº de testes realizados x 100 
nº de pacientes atendidos 
 
 
nº de testes oferecidos x 100 
nº de pacientes atendidos 

Garantir a proporção de casos de TB com 
teste de HIV realizado. 
 
Oferecer a 100% dos pacientes com TB, 
sorologia para HIV. 
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Realizar o tratamento supervisionado em 
todas as UBS/ESF e PAIs, em ação 
compartilhada com Unidade de Atenção 
Básica. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 Garantir a proporção de casos de TB com 

tratamento supervisionado. 

Adquirir veículo para o PMCTB e 
manutenção das cestas básicas, em 
ação compartilhada com o Fundo 
Municipal de Saúde e Gabinete da 
Secretaria Municipal de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir o nº de visita domiciliar 
assistencial. 
 
Diminuir o abandono em 3%. 

Adequar o local de funcionamento do 
PMCTB. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir as recomendações mínimas para 
o funcionamento do programa 
(atendimento individual) evitando a 
transmissão no local. 
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7.5 Programa Municipal DST/HIV/AIDS (Serviço de Assistência Especializada em DST/HIV/AIDS – 

SAE/Centro de Testagem e Aconselhamento - CTA) 

Diretriz: Cumprir as diretrizes do Programa Nacional e Estadual de DST/HIV/AIDS. Melhorar o acesso a testagem e ao tratamento, melhorar o 

indicador com relação com a testagem precoce, garantir o tratamento precoce do portador de HIV/AIDS, melhorar o acesso a informação com 

relação a prevenção as DST/HIV/AIDS. Estimular atenção ao tratamento. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
 
 
 
 
 
Capacitar profissionais 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Todos da equipe do SAE-CTA participando 
de encontros, congressos e capacitações 
convidados e/ou convocados. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Todos os servidores da rede básica saúde 
sensibilizados no acolhimento a pessoas 
vivendo com DST/HIV/AIDS. 

100% 100% 100% 100% 

(Nº de médicos e enfermeiros capacitados 
em abordagem sindrômica)  
(Nº de médicos e enfermeiros da rede) X 
100 

 
50% de médicos e enfermeiros capacitados 
em abordagem sindrômica 
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50% 50% 50% 50% 

% da meta programada Um profissional técnico de cada UBS/ESF 
em Aconselhamento e Teste Rápido para 
HIV e Sífilis. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 28 professores da rede pública sobre 
sexualidade e prevenção das DST/HIV/AIDS 

Distribuir kits de cutelaria para mulheres. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Acessar e orientar 5.000 mulheres sobre a 
transmissão das Hepatites.        

Realizar testes sorológicos ou teste 
rápido para HIV e Sífilis em todas as 
gestantes da rede. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Todas as gestantes do serviço público com 
conhecimento do status sorológico para 
sífilis e HIV tratadas adequadamente. 

Manter o trabalho do Centro de 
Testagem e Aconselhamento (CTA)  
Itinerante e Fixo. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada  Ampliar de 1.000 para 4.000 pessoas 
testadas para HIV, Sífilis e Hepatites B e C. 

Confeccionar dispensador em acrílico 
personalizado para disponibilizar 
preservativos masculinos nas 25 
UBS/ESF/PAIs, Farmácia Central, SAE-
CTA, Secretaria de Saúde, CAPS e 
CAM. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Aumentar a distribuição de preservativos de 
60.000 para 100.000 unidades. 
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Contratar grupo teatral para 
apresentação de peça sobre 
DST/HIV/AIDS. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Acessar e sensibilizar 600 adolescentes 
estudantes da rede pública sobre prevenção 
em DST. 

Adaptar e reformar no SAE. 

- 100% - - 

% da meta programada 
Acessar, orientar, oferecer a estrutura do 
serviço e distribuir insumos de prevenção 
para travestis, HSH, profissionais do sexo, 
entre outros. 

Comprar de uma linha 0800 e contratar 
uma enfermeira e quatro técnicos de 
enfermagem 

- - - 100% 

% da meta programada Implantar serviço (0800) para orientação às 
DST HIV AIDS e HEPATITES VIRAIS.  

Contratar Ginecologista e Psiquiatra. 
Contratar de uma enfermeira e quatro 
técnicos de enfermagem. 

- - - 100% 

% da meta programada 
Implementar nova equipe SAE. 
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7.6 Centro de Controle de Zoonoses – CCZ  

Diretriz: Controle de populações animais e vetores, através de ações educativas e demais medidas de controle de zoonoses com o objetivo de 

diminuir a ocorrência de zoonoses. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Organizar postos de vacinação noturnos 
nas principais avenidas da cidade. 
 
 Intensificar divulgação da campanha. 
Realização de Censo Animal para 
levantamento da atual população animal 
do município. 

100% 100% 100% 100% (Nº de cães Vacinados) 
___________ X 100 
21232 Cães* 
 
(Nº de gatos Vacinados) 
___________ X 100 
(2760 Gatos*) 
 
* Estimativa do Banco de dados do Instituto 
Pasteur.  

80% da população canina vacinada e 70% 
da população felina vacinada, cumprindo as 
metas pactuadas na PPI. 

Implementar ações educativas e das 
ações fiscalizatórias sobre a 
microchipagem animal. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 

100% da população canina e felina 
microchipadas. 
 
21232* cães 
2760* gatos 
 
* Estimativa do Banco de dados do Instituto 
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Pasteur. 

Realizar o censo animal em ação 
compartilhada com as equipes da 
Vigilância Epidemiológica, Programa 
Municipal de Controle da Dengue 
(PMCD) e Atenção Básica (Agentes 
Comunitários de Saúde)  

25% 25% 25% 25% 

 
% da meta programada Cadastrar 100% dos imóveis visitados. 

Adequar o quadro de recursos humanos 
para a ação de controle de população 
animal em ação Compartilhada com o 
Gabinete do Secretário Municipal de 
Saúde e Fundo Municipal de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Castrar 3.000 animais por ano. 

Em ação compartilhada com NEPH, 
Promover capacitação de recursos 
humanos para execução dos trabalhos 
de controle de roedores em ação 
compartilhada com NEPH.  

100% 100% 100% 100% 
(Nº de SAC Atendidos) 
___________________       = x 100 
 
(Nº de SAC Recebidos) 

 Manter o atendimento de 100% dos SACS. 

Implantar sistema de informação em 
ação compartilhada com a Unidade de 
Tecnologia e Informação  

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Gerar informações das ações realizadas. 

 
 
 
Implementar Posto Móvel para 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Reduzir em 80% o número de animais 
abandonados por falta de tratamento 
veterinário. 
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Atendimento Veterinário. 
 
 
 

Ampliar o programa de educação 
continuada. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
60% da rede pública de ensino. 

Criar programa de controle da 
leishmaniose. 
 

- - - 100% 

% da meta programada Evitar e controlar a ocorrência de casos em 
humanos e caninos. 
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7.7 Programa de Vigilância e Controle de Carrapatos e Escorpiões - PVCE 

Diretriz: Decreto Municipal nº 6.794, de 6 de fevereiro de 2006, que estabelece a obrigatoriedade da notificação compulsória da incidência de 

carrapatos potencialmente transmissores de febre maculosa e cria o Programa de Vigilância e Controle de Carrapatos e Escorpiões de 

Importância Médica no Estado de São Paulo e Portaria nº 2.472, de 31 de agosto de 2010, que define as terminologias adotadas em legislação 

nacional, conforme disposto no Regulamento Sanitário Internacional 2005 (RSI 2005), a relação de doenças, agravos e eventos em saúde 

pública de notificação compulsória em todo o território nacional e estabelece fluxo, critérios, responsabilidades e atribuições aos profissionais e 

serviços de saúde.   

  

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
Adquirir material de consumo, material 
permanente e equipamentos de proteção 
individual. 
 
Intensificar a captura noturna de 
escorpiões vivos com uso de luz 
ultravioleta. 
 
Aquisição de terrários para manutenção 
de escorpiões vivos em instalações de 
biotério. 
 

100% 100% 100% 100% 

(número de escorpiões vivos destinados) / 
(número de escorpiões capturados) X 100. 

Garantia do fornecimento de 70% de 
escorpiões vivos para utilização biomédica 
aos Institutos Butantan e Vital Brazil. 
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Confeccionar folhetos e impressão de 
banners e cartazes. 

100% 100% 100% 100% 

 
Nº de famílias atendidas  = X 100 
                500 

Garantia da orientação técnica sobre 
medidas preventivas para acidentes 
escorpiônicos para, no mínimo, 500 famílias 
atendidas pela rotina SAC (Serviço de 
Atendimento ao Cidadão) em áreas de risco 
para acidentes por escorpiões. 
 
 

Implantar projeto de controle químico de 
escorpiões em áreas de risco de 
acidentes. 
 
Adquirir equipamentos 
termonebulizadores e produtos 
inseticidas. 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Redução do número anual de acidentes por 
escorpiões no município em 10%. 

Adequar RH para intensificação da 
vigilância epidemiológica de acidentes 
por escorpiões e vigilância 
epidemiológica da Febre Maculosa 
Brasileira. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Ampliar o nível de atendimento aos 
munícipes em áreas de risco de acidentes 
por escorpiões e risco epidemiológico para 
Febre Maculosa Brasileira. 

Intensificar pesquisas acarológicas em 
áreas de risco epidemiológico para 
Febre Maculosa Brasileira 
 
Adquirir material de consumo, material 
permanente, equipamentos de proteção 
individual. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Zerar o índice de letalidade para Febre 
Maculosa Brasileira no município. 
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Implementar as ações da vigilância 
epidemiológica do agente etiológico 
através de ensaios sorológicos em 
animais sentinelas. 
 
Adquirir um microscópio estereoscópico 
com iluminação incidente, de um 
microscópio óptico com objetiva de 
imersão e uma estufa Pasteur de 200 ºC  

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Zerar o índice de letalidade para Febre 
Maculosa Brasileira no município. 
 
 

Implementar as ações da vigilância ativa 
do agente etiológico Rickettsia spp. 
 
Adquirir insumos laboratoriais e 
equipamentos para realização de 
ensaios de imunofluorescência indireta 
(RIFI) para prevalência de infecção de 
rickéttsias SFG (Spotted Fever Group) e 
diagnóstico de espécies de rickéttsias 
circulantes, através de ensaios de PCR 
(Polymerase Chain Reaction). 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

 
Zerar o índice de letalidade para Febre 
Maculosa Brasileira no município. 

 
Confeccionar folhetos e impressão de 
banners e cartazes. 

100% 100% 100% 100% 

Nº de famílias atendidas  = X 100 
                100 

Garantia de orientação técnica sobre 
medidas preventivas para Febre Maculosa 
Brasileira para, no mínimo, 100 famílias 
atendidas pela rotina SAC em áreas de risco 
para Febre Maculosa Brasileira. 
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Consolidar o espaço físico com bancada 
de laboratório, biotério e espaço físico 
para almoxarifado. 

- - - 100% 

(número de salas adequadas ao trabalho) / 
(número de salas existentes) X 100. Adequação da infraestrutura física do 

programa às demandas de trabalho técnico. 

Oferecer capacitação técnica dos 
Recursos Humanos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Qualificar todos os níveis de recursos 
humanos do programa, através de 
participação, no mínimo, em 02 (dois) 
eventos oficiais de Saúde Pública ao ano.  

 
Adquirir 01 veículo (caminhonete cabine 
dupla com tração em 4 rodas)  

100% - - - 

% da meta programada 
Adequação da frota de veículos do programa 
– DEMANDA URGENTE. 
 
 

Realizar eventos técnicos em Vigilância 
em Saúde (Escorpionismo e Febre 
Maculosa Brasileira) 

- - - 100% 

% da meta programada 

Promoção de atividades em Saúde Pública e 
divulgação de resultados técnicos às 
comunidades científicas, realizando no 
mínimo 01 (um) evento a cada 4 (quatro) 
anos. 
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7.8 Programa Municipal de Controle da Dengue – PMCD   

       Diretriz: Cumprir as diretrizes do Programa Nacional de Controle da Dengue. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Garantir as Ações do Plano Nacional de 
Controle da Dengue (PNCD). 

100% 100% 100% 100% 
nº imóveis cadastrados x100 
nº imóveis visitados 
 70% de visitas nos imóveis existentes. 

Adquirir planta digitalizada e atualizada 
do município, em ação compartilhada 
com a Secretaria de Planejamento da 
Prefeitura. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Viabilizar o total aproveitamento da 
utilização de equipamentos móveis de 
informática, bem como possuir maiores 
indicadores entomológicos. 

Adquirir equipamentos móveis de 
informática e utilização de software 
específico, em ação compartilhada com 
Fundo Municipal de Saúde, Gabinete da 
Secretaria Municipal de Saúde e 
Unidade de Tecnologia e Informação. 

- - - 100% 

% da meta programada 
Redução de tempo e eficiência na digitação 
dos dados referentes ao Programa 
 
 

Retornar nos imóveis fechados fora do 
horário comercial. 

100% 100% 100% 100% 
 
nº de imóveis fechados x 100 
nº de imóveis retornados 

Reduzir as pendências para menos de 20% 
durante as ações realizadas, melhorando o 
controle entomológico. 
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Manter a Comissão Interdisciplinar para 
atender ao preconizado pelo Plano 
quanto ao atendimento ao paciente, em 
ação compartilhada com a VEP 
(Vigilância Epidemiológica), ESF e 
Atenção Básica. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Garantir o cumprimento do protocolo de 
atendimento aos pacientes com suspeita de 
dengue ou diagnóstico da doença. 

Alterar a composição atual dos Membros 
do Comitê Municipal de Controle da 
Dengue. 

- - - 100% 

% da meta programada  Atualizar o Decreto nº 5.733, de 19 de 
março de 2003, que instituiu o Comitê.  

 
Promover a capacitação e incentivar a 
participação dos Agentes em cursos, 
palestras, seminários, simpósios, 
encontros e reuniões técnicas sobre 
diversos temas relacionados com a 
saúde pública, em ação compartilhada 
com o NEPH. 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Atualização do conhecimento técnico da 
equipe. (05 eventos anuais, no mínimo) 

 
Realizar Pesquisas educativas junto à 
população; promover intercâmbio e 
parcerias com universidades, instituições 
da Saúde e setores da Administração 
Municipal. 

100% 100% 100% 100% 

nº de pesquisas realizadas x 100 
nº total de habitantes 

 
 
Monitorar e avaliar o conhecimento dos 
moradores de Americana sobre a dengue.  
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Atuar em conjunto com os agentes das 
ESF, nas respectivas áreas de 
abrangência. 
 

100% 100% 100% 100% 
 
nº de imóveis visitados                        = x 100 
nº de imóveis da área de abrangência 
 

 
Realizar visita domiciliar em 80% da área de 
abrangência das ESF. 
 

Realizar ação específica nos 
estabelecimentos comerciais da região 
central. 

100% 100% 100% 100% 
 
nº de ações realizadas                      = x 100 
nº de estabelecimentos cadastrados 

Atuar em 70% dos estabelecimentos 
comerciais da região central. 

 

Realizar palestras, reuniões e 
capacitações para grupos da pastoral da 
criança no município. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Ampliar o índice de conhecimento da 
população sobre a dengue. 

Divulgar 24 releases (informes) anuais e 
boletim epidemiológico semanal. 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

 
Ampliar a divulgação das ações da dengue 
na imprensa local, em ação compartilhada 
com a Assessoria de Imprensa da 
Secretaria de Saúde. 

Desenvolver trabalhos voltados aos 
servidores do PMCD, em conjunto com a 
Promoção em Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Promover melhor ambiente de trabalho; 
diminuir o stress individual; melhorar a 
qualidade das ações e melhorar a 
integração do grupo. 
 
Melhorar a satisfação dos profissionais. 
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Adquirir equipamento de som para 
propaganda; gravações de CDs para 
utilização em diversas ações. 

- - - 100% 
 
% da meta programada 
 

Divulgar as ações em imóveis delimitados 
nas áreas de abrangência. 
 

Promover ações de mobilização contra a 
dengue em agências de turismo e 
terminais rodoviários do município. 

100% 100% 100% 100% 
 
nº de ações realizadas                 = x 100 
nº de estabelecimentos visitados 

Mobilizar os viajantes em períodos festivos 
quanto às prevenções e locais com 
possíveis epidemias. 

Realizar exposição itinerante nas 
Unidades Básicas de Saúde e Pronto 
Atendimento, em parceria com a 
Unidade de Atenção Básica. 

100% 100% 100% 100% 

nº de exposições realizadas  = x 100 
nº de unidades atendidas 

Visitas com 50 exposições anuais 
educativas e ilustrativas com banners, 
folders, maquete e informações pertinentes 
ao controle da dengue. 

Implantar Projeto Dengue Mania: ―Mania 
de Combater a Dengue‖ 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  Ampliar as ações de controle sobre a 
dengue.  

Implantar o Projeto: ―A dengue não 
hiberna, no inverno ela prolifera‖ 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  

 
 
Sensibilizar a população nos períodos 
reduzidos de transmissão da doença. 
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Desenvolver o projeto: ―Dengue Social‖, 
em ação compartilhada com a Secretaria 
de Ação Social e Desenvolvimento 
Humano. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  
Realizar palestras, rodas de conversa, 
dinâmicas, visando o público que frequenta 
o Centro de Referência de Atendimento 
Social (CRAS). 

 
Contratar RH. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada Melhorar a cobertura dos trabalhos e a 

eficiência das ações.  

Adquirir novos veículos 

- - - 100% 

% da meta programada  
Adequar a frota a demanda do setor. 
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7.9 Vigilância de Saúde do Trabalhador 

Diretriz: Promover a saúde e a redução da morbimortalidade da população trabalhadora, por meio da integração de ações que intervenham 

nos agravos e seus determinantes decorrentes dos modelos de desenvolvimento e processos produtivos. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Reabilitar profissionalmente o 
trabalhador, com equipe multidisciplinar. 
 
 

100% 100% 100% 100% nº de trabalhadores atendidos      = x 100 
nº de trabalhadores acidentados 
 
 

Atender 10% dos trabalhadores 
acidentados. 

 
 
Vistoriar ambientes de trabalho. 
 
 
 

100% 100% 100% 100% 

nº de vistorias realizadas                  =  x 100 
total de estabelecimentos notificados 
 

 
Garantir a cobertura de pelo menos 5% dos 
estabelecimentos. 
 
 

Estimular a implantação do Programa de 
promoção e prevenção e qualidade de 
vida do trabalhador nas empresas 
públicas e privadas do município. 

100% 100% 100% 100% 

nº de ações realizadas                = x 100 
nº de empresas cadastradas 
 

Apropriação do auto-cuidado do 
trabalhador. 
 
Redução do absenteísmo nas empresas. 
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Elaborar bancos de dados de acidente 
de trabalho. 
 

- - - 100% 

% da meta programada 
 Garantir monitoramento para qualificar as 

ações do serviço. 

 
Intervir nos ambientes e processos de 
trabalho com ações de vigilância. 
 

100% 100% 100% 100% 
 
nº de ações realizadas                = x 100 
nº de notificações do segmento 

15% em um segmento com maior 
incidência de acidentes. 

Contratar RH. 

100% 100% 100% 100% 

nº de atendimento  = x 100 
nº de demanda Garantir atendimento médico para CAT, 

Perícia Médica. 

 
Manter interface com Centro de Atenção 
Psicossocial (CAPS), buscando 
resolubilidade no atendimento aos 
trabalhadores da Saúde que apresentem 
transtorno mental. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Garantir o atendimento dos trabalhadores 
da Saúde        encaminhados com 
transtorno mental, durante um dia por 
semana, por uma hora. 
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7.10 Vigilância da Promoção da Saúde 

 
Diretriz: Desenvolvimento de intervenções individuais, coletivas e ambientais, considerando os determinantes sociais da saúde, propiciando 

autonomia do cuidado. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Implementar as ações já existentes no 
município através do Espaço Verão/ 
Academia da Saúde, que atua com 
equipe multidisciplinar na prevenção de 
agravos e promoção da saúde. 

100% 100% 100% 100% % da meta programada 
 
 
 
 
% da meta programada 
 
 
nº avaliações bom e ótimo x 100 
nº total de avaliações 

Proporcionar a prática segura, eficaz e em 
local adequado das atividades físicas, 
recreativas, educativas e lúdicas, 
desenvolvidas pela equipe multidisciplinar; 
Garantir que, no mínimo, 70% das 
avaliações fiquem entre bom e ótimo. 
Difundir a idéia da prática de atividade física 
como fator de promoção à saúde e 
prevenção dos agravos 

Implantar o conceito de Ambientes Livres 
do Tabaco (ALT) em locais públicos sob 
administração direta da Prefeitura 
Municipal 

100% 100% 100% 100% 

nº de locais considerados 
Ambientes Livres do Tabaco____ x 100 
nº total de locais sob administração direta da 
PMA 

Adesão em 70% de todos os locais públicos 
sob administração direta da PMA com ALT 
em um ano. 
 
Aumentar em 100% a fiscalização da 
Vigilância Sanitária nos locais de 
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abrangência. 

Implantar de forma compartilhada com a 
Atenção Básica o Programa Municipal de 
Educação Alimentar e Prevenção da 
Obesidade em portadores de 
Hipertensão Arterial (HAS) Diabetes 
Melittus (DM) e DST/HIV/AID 

100% 100% 100% 100% 

IMC e medida de Circunferência Abdominal 
nos portadores de HAS e DM inscritos e 
participantes das oficinas de orientação e 
acompanhamento nutricional. 
 
nº de participantes das oficinas com IMC e 
medida de circunferência abdominal aferida 
nº total de participantes nas oficinas. 
 
Valor médio de Colesterol Total e 
Triglicérides dosados no Laboratório SUS 

Garantir 100% dos participantes das oficinas 
de orientação nutricional com IMC (Índice de 
Massa Corporal) e CA (Circunferência 
Abdominal) aferidos; 
Mensurar o perfil lipídico (Colesterol Total e 
Triglicerídeos) em geral; 
Identificar pacientes com maior risco 
potencial para complicações e necessidade 
de intervenção mais rápida; 
Difundir a idéia de alimentação saudável e 
combate a obesidade/dislipidemia como 
fator de promoção à saúde e prevenção dos 
agravos. 

Implantar o Programa ―SIM, Eu Me 
Cuido‖ voltado para o controle da 
obesidade infantil e vigilância nutricional 
das crianças, compartilhado com a 
Diretoria de Ensino, Secretaria de 
Educação e Faculdade de Americana. 

100% 100% 100% 100% 

% da metas programadas 

Ter 100% da população de 0-16 anos em 
escolas públicas do município com IMC 
avaliado; 
 
Determinar o perfil nutricional das crianças 
em idade escolar; 
 
Mapear crianças com peso acima do 
recomendado pela OMS (Organização 
Mundial da Saúde) para intervenções 
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futuras; 
Estimular políticas de alimentação saudável 
nas escolas. 
 

 
Criar uma comissão intersetorial para 
avaliar, monitorar e sugerir ações 
relativas a usuários de entorpecentes, 
tabaco, álcool, com orientação à família, 
tendo a saúde como referencial 
Organizar reuniões periódicas entre os 
diversos setores envolvidos nas ações 
de prevenção e promoção da saúde e de 
fiscalização e vigilância 
 

100% 100% 100% 100% 

% da metas programadas 

Estipular calendário de reuniões com as 
outras secretarias; 
 
Tornar mais eficientes e abrangentes as 
ações de prevenção e promoção da saúde; 
 
Ampliar a vigilância aos agravos em saúde. 

Identificar e cadastrar portadores de 
HAS e DM no município, compartilhado 
com a Atenção Básica, para alimentar o 
programa Hiperdia. 

100% 100% 100% 100% 

% da metas programadas Manter atualizado o cadastramento de 
portadores de HAS e DM,  no Sistema 
Hiperdia. 

 
Elaborar projetos, compartilhado com 
Unidade de Atenção Básica e NEPH. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Obter recursos através de projetos 
cadastrados em programas do Ministério da 
Saúde. 

 
 
 
Atender às demandas externas através 

100% 100% 100% 100% nº  de eventos classificados com baixo, 
médio e alto risco 
__________ x100 
nº total de eventos atendidos com ocorrência 

Garantia de qualidade no atendimento e nas 
ocorrências. 
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de eventos, compartilhado com todas as 
Unidades da Saúde. 
 
 
 

Formalizar um grupo de trabalho para 
acompanhamento do projeto, utilizando-
se da metodologia reflexão/ação, com o 
acompanhamento de professores da 
UNICAMP, acordado no Fórum de 
Discussão sobre as Violências e 
Acidentes, realizados em Americana, em 
2011. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Dar continuidade ao projeto da Rede de 
Prevenção de Acidentes e Promoção da 
Saúde, pactuada através da Portaria nº 22, 
de agosto de 2012. Compartilhado com a 
Secretaria de Ação Social e 
Desenvolvimento Humano, Unidade da 
Atenção Básica, SETRANSV, Delegacia de 
Defesa da Mulher e Secretaria de 
Segurança Pública. 

Implantar um banco de dados no 
município, de maneira que os tipos de 
violência sejam quantificados e sirvam 
de base para as medidas preventivas de 
atenção. Compartilhado com a 
Secretaria de Ação Social e 
Desenvolvimento Humano, Unidade da 
Atenção Básica, Delegacia de Defesa da 
Mulher e Secretaria de Segurança 
Pública e SETRANSV 
 
 

- - - 100% 

% da meta programada Mapear todos os serviços que servem como 
porta de entrada no município. 

Ampliar as práticas corporais no 100% 100% 100% 100% % da meta programada 
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município, com ações de hidroginástica e 
academia popular nas praças e piscinas 
públicas, compartilhado com Secretaria 
de Esportes. 
 
 

 
Estimular a prática de atividades corporais e 
combate ao sedentarismo 
 

Gerenciar os grupos de orientação nas 
unidades de saúde, com foco nas ações 
de promoção da saúde, compartilhado 
com Unidade da Atenção Básica. 
Realizar pesquisas de satisfação e 
acompanhamento das planilhas de 
produção junto aos componentes das 
equipes e participantes. 
 

100% 100% 100% 100% 

nº de UBS/ESF com grupos de promoção da 
saúdeX100 
nº de participantes 

Garantir que todas as Unidades Básicas de 
Saúde (UBS) e Estratégia Saúde da Família 
(ESF) desenvolvam grupos de promoção da 
saúde 
 
 
 

Realizar ações de prevenção primária 
dos fatores de risco e agravos para 
portadores de HAS e DM, compartilhado 
com Unidade da Atenção Básica. 

100% 100% 100% 100% Taxa de Internações por DM e suas 
complicações. 
nº  de internações por 
DM e suas complicações na 
população de 30-59 anos em determinado 
local e período) 
__________ x10.000 
População de 30-59 anos no     mesmo local 
e período 
Valor médio da Taxa de Hemoglobina 
Glicosilada dosada no Laboratório SUS 
 
Taxa de Internações por HAS Essencial e 
suas complicações 

Trabalhar na lógica da corresponsabilidade 
profissional de saúde na abordagem ao 
obeso e dislipidêmico; 
Formalizar as oficinas de orientação 
nutricional; 
 
Manter as taxas de internação por DM e 
HAS dentro dos limites firmados no Pacto 
pela Vida (MS); 
 
Mensurar o controle glicêmico geral em 
Diabéticos; 
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Identificar possíveis portadores de DCNT, 
particularmente HAS e DM e seus agravos; 
 
Ampliar o esclarecimento da população 
quanto a DCNT, seus fatores de risco e 
impactos na sociedade. 

nº de internações por HAS Essencial e suas 
complicações na 
população de 30-59 anos em determinado 
local e período)____ X 10.000 
População de 30-59 anos no  mesmo local e 
período 

Avaliar de forma qualitativa as ações  
motivacionais dos integrantes da equipe, 
através de pesquisa de opinião. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Mensurar a motivação dos componentes das 
equipes de trabalho; 
 
Qualificar e motivar as equipes de trabalho 
responsáveis pelas ações de promoção à 
saúde e prevenção de agravos. 
 
Manter a equipe motivada e qualificada para 
colocar em prática as ações; 
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8 UNIDADE DE ATENÇÃO BÁSICA 

 
A Atenção Básica constitui a porta de entrada do Sistema de Saúde por isso forma o primeiro nível de Atenção do SUS. Este nível do Sistema 

emprega tecnologia de baixa densidade e é capaz de atender grande parte dos problemas comuns de saúde da comunidade. Apesar de 

possuir baixa densidade tecnológica emprega um alto grau de complexidade teórica e profundo conhecimento empírico da realidade. É 

desenvolvida por meio do exercício de práticas gerenciais e sanitárias, democráticas e participativas, sob forma de trabalho em equipe, e 

dirigidas a populações de territórios bem delimitados, pelas quais assume a responsabilidade sanitária, considerando a dinamicidade existente 

no território em que vivem essas populações. É o contato preferencial dos usuários com os sistemas de saúde. Orienta-se pelos princípios da 

universalidade, da acessibilidade e da coordenação do cuidado, do vínculo e da continuidade, da integralidade, da responsabilização, da 

humanização, da equidade e da participação social.  A atenção básica tem a Saúde da Família como estratégia prioritária para sua 

organização de acordo com os preceitos do Sistema Único de Saúde.  (Portaria 648/2006 MS). 

 

Diretriz: O serviço tem como diretriz a Política Nacional de Atenção Básica como prioridade da Rede de Atenção à Saúde, orientada pelos 

princípios da universalidade, acessibilidade, vínculo, continuidade do cuidado, integralidade da atenção, responsabilização, humanização, 

equidade e participação social. 
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8.1 Atenção Básica 

 
Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

3.802.000,00 4.183.000,00 4.599.000,00 5.059.000,00 

805.000,00 855.000,00 905.000,00 955.000,00 

 

 

Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

5.180.000,00 5.430.000,00 5.693.000,00 5.973.000,00 

16.494.000,00 18.143.000,00 19.957.000,00 20.765.000,00 

 

 

 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Implantar ações de prevenção e 
promoção em saúde nas UBS, tais como 
oficinas terapêuticas, atividades extra 
muro, grupo de atividades físicas, ação 
educativa na escola 

100% 100% 100% 100% 

Nº de unidades implantadas = X100 
Nº total de unidades 

 
Garantir que 50% das unidades 
desenvolvam grupos de promoção e 
prevenção 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
92 

 

Adequar ambiência e equipamentos 
segundo as necessidades de 
manutenção. 

25% 25% 25% 25% 

Nº de unidades adequadas = x100 
Nº total de unidades 

 
 
Adequar 25 unidades 
 
 

Viabilizar reformas nas Unidades de 
Saúde conforme as necessidades. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Reformar Unidades de Saúde. 

Ampliar estrutura física de unidades de 
saúde.  

25% 25% 25% 25%  
Nº de unidades ampliadas = x100 
Nº total de unidades 
 

Ampliar Unidades de Saúde 

Construir Unidades de Saúde. 
 

25% 25% 25% 25%  
Nº de unidades construídas = x100 
Nº total de unidades 
 

Construir Unidades de Saúde em áreas 
de crescimento populacional 

Contratar RH, para funcionamento de 
novas Unidades de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais contratados = x100 
Nº total de funcionários 

Contratar profissionais para o 
funcionamento das Unidades que serão 
construídas 

Contratar RH para as Unidades de Saúde.  

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais contratados = x100 
Nº total de funcionários 

Adequar o quadro de profissionais nas 
diversas categorias existentes atualmente 
nas Unidades de Saúde 
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Contratar RH visando o projeto sobre a 
diminuição da carga horária da 
enfermagem. 

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais contratados = x100 
Nº total de funcionários 

Adequar o quadro de profissionais de 
enfermagem, visando o projeto sobre a 
diminuição da carga horária para 30 
horas 
 

Padronizar vestuários dos profissionais 
comprando uniforme para todos. 

- - - 100% 
 
Nº de equipes padronizadas = x100 
Nº total de unidades Padronizar os uniformes para 21 equipes 

Instalar ar condicionado nas salas de 
atendimento unidades de saúde, conforme 
demanda. 

25% 25% 25% 25% 

Nº de unidades com serviço efetuado = x100 
Nº total de unidades Instalar ar condicionado nas Unidades de 

Saúde 

Implantar 2 equipes de NASF.  

- 50% 50% - 

Nº de equipes matriciadas = x100 
Nº total de equipes  

Matriciar 10 unidades. 

Implantar Programa de Melhoria ao 
Acesso de Qualidade da Atenção Básica, 
com utilização dos recursos advindos do 
PMAQ. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  
11 unidades. 

Viabilizar por meio de compra ou aluguel 
de 04 veículos automotores para 
realização de busca ativa, visitas de 
acompanhamento às famílias das ESF e 
UBS e matriciamento do NASF. 

- 50% 25% 25% 

% da meta programada 
04 veículos. 
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Contratar motoristas para os novos 
veículos. 

- 50% 25% 25% 

% da meta programada 

 
 
Adequar RH. 
 
 

Realizar campanhas/eventos extra muro 
das Unidades de Saúde, com foco na 
prevenção e promoção à saúde da 
população, podendo ser em espaços 
públicos, praças e privados. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Realizar 10 campanhas/ano 

Adequar as Unidades de Saúde para 
implantarem o modelo proposto. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
 
Ampliar o modelo de ‗Estratégia Saúde 
da Família‘ no município 
 
 

 
Adquirir ―Kits‖ de Urgência e Emergência 
(suporte básico de vida) para as unidades 
de saúde. 

100% - - - 

Nº de unidades contempladas = X 100 
Nº total de unidades 

 
25 unidades. 
 

 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
95 

 

8.2 CAPS Adulto 

Objetivo geral: Oferecer atendimento a população com transtornos mentais severos e persistentes realizando o acompanhamento clínico e a 

reinserção social dos usuários pelo acesso ao trabalho, lazer, exercício dos direitos civis e fortalecimento dos laços familiares e comunitários. 

 

Diretriz: É um serviço de atendimento de saúde mental criado para evitar as internações em hospitais psiquiátricos. Regulamentado pelas 

Portarias nº 336/GM, de19 de fevereiro de 2002 e nº 189/SAS, de 20 de março de 2002. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Ampliar a Atenção prestada pelo CAPS 
―Arte e Vida‖ através da contratação de RH. 

- 100% - - 
% da meta programada 

Ampliar o CAPS ―Arte e Vida‖ (Nível III) 

Implementar ações educativas em 
psiquiatria. 

100% 100% 100% 100% 
% da meta programada Realizar 6 ações de saúde mental no 

CAPS. 

Realizar cobertura nas regiões das 
Unidades Básicas de Saúde que 
necessitem de avaliação psiquiátrica. 

30% 50% 50% 50% 

% da meta programada Ampliar e qualificar o atendimento em 
Saúde Mental adulta no município, com 
implantação de matriciamento. 

Realizar a contratação de 1 supervisor 
institucional. 

- 100% - - 

% da meta programada Contratar serviços de supervisão 
institucional para o CAPS ―Arte e Vida‖ I. 
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Capacitar os profissionais para 
aprimoramento na área de atuação. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Auxiliar 10% dos funcionários para 
participar de cursos e capacitações. 

Melhorar o sistema de informação e 
cadastramento em Saúde Mental. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Realizar 50% do sistema de 
informatização. 

Elaborar parcerias intersetoriais, 
intersecretarias e demais parcerias com 
interesse em Saúde Mental. 

50% 75% 100% 100% 
% da meta programada 

Elaborar 4 parcerias 

Implantar 01 Unidade de Acolhimento - 
Adulto 

- - 100% - 
% da meta programada Qualificar o acesso e os serviços a esta 

demanda. 

Criar Oficinas de Saúde Mental. 

- - - 100% 

% da meta programada Acrescentar Oficinas Terapêuticas em 
diversos segmentos da Saúde Mental. 

Fornecer alimentação diária no CAPS 
Adulto 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir alimentação aos usuários do 
CAPS Adulto diariamente e que 
permanecem mais de 4 horas na Unidade. 

Implementar 1 Unidade de CAPS III.  
- 100% - - 

% da meta programada 
Construir 1 unidade de CAPS III 
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8.3 CAPS Álcool e Drogas 

Objetivo geral: Intensificar, ampliar e diversificar as ações orientadas para prevenção, promoção da saúde e redução dos riscos e danos 

associados ao consumo de crack, álcool e outras drogas. 

 

Diretriz: É um serviço direcionado pela Portaria nº 130, de 26 de janeiro de 2012, do MS. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Criar 2 unidades de ―CAPS Álcool e 
Drogas‖, com necessidade de contratação 
de RH.  

100% - - - 

% da meta programada Implantar 02 UNIDADES DE CAPS ―Álcool 
e Drogas‖ (Nível II). 

Realizar a contratação de 1 supervisor 
institucional. 

- 100% - - 

% da meta programada Contratar serviços de supervisão 
institucional para o CAPS ―Álcool e 
Drogas‖ 

Capacitar os profissionais para 
aprimoramento na área de atuação. 

100% 100% 100% 100% 
% da meta programada Auxiliar 10% dos funcionários para 

participar de cursos e capacitações. 

Realizar ações de prevenção de uso de 
substâncias psicoativas na Comunidade e 
matriciamento de álcool e outras drogas nas 
UBS pelo ―CAPS Álcool e Drogas‖, com a 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Realizar parcerias na prevenção do uso 
abusivo de álcool/drogas. 
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compra dos equipamentos necessários. 

Fornecer alimentação diária no CAPS 
Álcool e Drogas. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir alimentação aos usuários do 
CAPS Álcool e Drogas diariamente e que 
permanecem mais de 4 horas na Unidade. 

Construir 2 Unidades de CAPS Álcool e 
Drogas e equipá-las. 

- - - 100% 
% da meta programada Construir 2 unidades de CAPS Álcool e 

Drogas. 

 
 
 

 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
99 

 

8.4 CAPS Infantil 

Objetivo geral: Atendimento de crianças e adolescentes que apresentam quadro de doenças em saúde mental, leves, graves e severas 

(neuroses, psicoses, esquizofrenias, transtornos, bipolaridades, abusos, violências, uso de drogas psicoativas) e a reinserção desse menor ao 

convívio familiar, escolar e social. Paralelamente atendemos os responsáveis dos pacientes em grupos de reflexão garantindo assim uma 

resolutividade do quadro, medicação assistida e conseqüentemente a mensuração do atendimento no CAPS Infantil. 

 

Diretriz: A reinserção da criança e do adolescente junto a família biológica ou substituta, como também a compreensão da rede sócio-

educativa, e principalmente uma satisfatória condução da doença, de forma a garantir uma condição de vida contínua, saudável e respeitada. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
 
Implantar mais 01 unidade de CAPS 
Infantil.  
 
 

- - - 100% 

% da meta programada Suprir a demanda infanto-juvenil, 
implantando mais 1 unidade de CAPS 
Infantil. 

 
Adquirir equipamentos, móveis e 
materiais para equipar a nova unidade 
de CAPS Infantil. 

- - - 100% 

% da meta programada 
 
Equipar a nova unidade de CAPS Infantil. 
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Realizar palestras e capacitações em 
diversos setores públicos e/ou privados. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Realizar 4 palestras/ano. 

Dar condições aos profissionais para 
que se aprimorem em sua área de 
atuação. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Participar 2 capacitações/ano. 

Orientar, esclarecer e auxiliar os 
familiares e cuidadores dos pacientes 
quanto ao tratamento. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Proporcionar ao paciente o entendimento de 
sua patologia. 

Contratar funcionários para suprir a 
demanda. 

100% 100% 100% 100% 
Nº de funcionários contratados  = x100 
Nº total de funcionários Ampliar o quadro de profissionais conforme 

demanda. 

Comprar materiais e brinquedos para 
utilização nas unidades de CAPS Infantil, 
nas oficinas terapêuticas e de 
artesanato. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Adquirir materiais e brinquedos para 
Oficinas Terapêuticas e de artesanatos para 
as crianças. 

Viabilizar imóvel para funcionamento da 
nova unidade. 

- - - 100% 

% da meta programada Viabilizar imóvel para que seja possível a 
implantação de mais uma unidade. 

 
Fornecer alimentação diária no CAPS 
Infantil. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir alimentação aos usuários do CAPS 
Infantil diariamente e que permanecem mais 
de 4 horas na Unidade. 
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8.5 Saúde Bucal 

Objetivo Geral: Assistir à população do município, visando garantir a qualidade da saúde bucal que, sabidamente, está correlacionada com a 

saúde sistêmica e auto-estima do indivíduo. 

 

Diretriz: Desenvolver ações de prevenção, promoção e reabilitação da saúde bucal, tanto a nível individual quanto coletivo. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Promover ações preventivas e 
educativas. 
Realizar palestras, teatro e escovação 
supervisionada, em ação compartilhada 
com o NEPH. 

100% 100% 100% 100% 

Total de alunos ofertados        = x 100 
Total de alunos matriculados 

 
Oferecer o serviço de prevenção para 100% 
das crianças matriculadas em escolas 
municipais e estaduais do ensino básico e 
fundamental. 
 

 
Realizar ações de tratamento precoce e 
fazer busca ativa; 
 
Contratar RH e adquirir material 
odontológico. 
 

25% 25% 25% 25% 

Total de alunos ofertados       = x 100 
Total de alunos matriculados 

 
 
Oferecer ART (tratamento atraumático) 
para 100% das crianças matriculadas nas 
creches e EMEIs (Escola Municipal de 
Educação Infantil) de nosso município. 
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Promover treinamento para todos os 
profissionais, em ação compartilhada 
com o NEPH. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Oferecer treinamento para 100% do atual 
RH, mantendo-o atualizado e conhecedor 
das novidades que tangem sua área. 

Implementar novas unidades 
(vide plano da Atenção Básica). 
 
Adequar as estruturas físicas existentes. 
 
Adquirir equipamentos e mobiliário. 
 
Aumentar o RH. 
 
Adquirir de insumos específicos. 

- - - 100% 

 
% da meta programada Ampliar em 5% o número de primeiras 

consultas. 

 
Ampliar o serviço de endodontia 
 
Adequar o RH. 
 
Ampliar o horário de atendimento. 
 
Adquirir insumos específicos. 
 

- - - 100% 

Faixa etária atendida no serviço de 
endodontia. 

Ampliar a faixa etária para 17 anos e 11 
meses na realização de endodontia em 
dentes molares. 

 
Substituir, reformar e realizar 
manutenção dos equipamentos 
odontológicos presentes nas escolas e 
Unidades de Saúde 

25% 25% 25% 25% 

% de consultórios adequados Adequar 10% dos consultórios 
odontológicos 
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Adquirir aparelhos de Profilaxia e 
ultrassom. 
 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Ter um aparelho por consultório 
odontológico presente nas unidades de 
saúde. 

Treinar o RH existente. 
 
Dividir o município em áreas a serem 
pesquisadas. 

- - - 100% 

 
% da meta programada Realizar 1 levantamento epidemiológico 

sobre cárie dentro do quadriênio. 

 
Promover ações educativas junto à 
população realizando palestras em 
SIPATs, associações de bairros, 
empresas, entre outros. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 
Realizar 2 palestras por ano. 
 

Viabilizar 01 veículo para realizar 
manutenção preventiva dos 
equipamentos odontológicos presentes 
nas unidades e escolas. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Manter os equipamentos em bom estado de 
funcionamento, evitando interrupção dos 
serviços e o gasto com conserto. 
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8.6 Programa Mamãe Nenê 

Objetivo Geral: Assistir à mãe e à criança, orientando e acompanhando o desenvolvimento nos aspectos físico, social, nutricional, emocional, 

odontológico e fonoaudiológico. 

 

Diretriz: Desenvolver ações de prevenção, promoção e proteção à saúde da criança até 03 anos. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 
METAS 

INDICADORES 
2014 2015 2016 2017 

Dar condições para aprimoramento 
profissional na área de atuação: 
participação em cursos de extensão e 
Congressos (incluindo auxílio de custo 
em inscrição, transporte e alimentação); 
aquisição de livros e DVD. 

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais atualizados = X 100 
nº total de profissionais Atualizar 100% dos profissionais 

 
 
Realizar Campanhas em Unidades de 
Saúde e/ou locais públicos: Semana 
Mundial do Aleitamento Materno 
(agosto) e Semana Municipal de 
Aleitamento Materno 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Realizar 02 campanhas / ano 
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Implantar o Projeto ―Mamãe Nenê na 
creche‖ – capacitação dos funcionários e 
acompanhamento de mães em 
Aleitamento Materno, com condições de 
transporte (carro e motorista) e materiais 
educativos. 

20 % 20 % 30 % 30 % 

Nº de Unidades Educacionais Infantis com 
profissionais capacitados / nº total de Unidades 
Educacionais Infantis = X100 

Implantar o Projeto ―Mamãe Nenê‖ em 07 
(sete) Creches e 13 (treze) Casas da 
Criança da Secretaria Municipal de 
Educação (Unidades Educacionais 
Infantis) 

Realizar palestras e capacitações aos 
profissionais da Secretaria de Educação 
sobre temas do Desenvolvimento Infantil 
com condições de transporte (carro e 
motorista) e materiais educativos. 

20 % 20 % 30 % 30 % 

Nº de Unidades Educacionais Infantis com 
profissionais capacitados  / nº total de 
Unidades Educacionais Infantis = X 100 

Realizar palestras e capacitações em 07 
(sete) Creches e 13 (treze) Casas da 
Criança da Secretaria Municipal de 
Educação (Unidades Educacionais 
Infantis) 

Realizar palestras e capacitações aos 
profissionais da Secretaria de Saúde, 
com condições de transporte (carro e 
motorista) e materiais educativos. 

20 % 20 % 30 % 30 % 

Nº de ACS capacitados =X100 
 nº total de ACS 

Capacitar e orientar 100 % Agentes 
Comunitários de Saúde 

Adquirir materiais educativos (jogos, 
livros infantis, entre outros) e materiais 
eletrônicos (microfones, caixas de som, 
data show e telão) para realizar 
reabilitação terapêutica, orientações e 
capacitações técnicas. 

100 % 100 % 100 % 100 % 

% da meta programada 
Suprir 100 % das necessidades de 
materiais para realização de reabilitação 
terapêutica, orientações e capacitações 
técnicas. 

Contratar RH para ampliar equipe. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Ampliar equipe profissional conforme 
demanda. 
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8.7 Fonoaudiologia 

Objetivo geral: Assistir à população do município, visando garantir a qualidade de vida, aprimorando aspectos da comunicação (linguagem, 

voz e motricidade oral). 

 

Diretriz: Desenvolver ações de prevenção, promoção, proteção e reabilitação da saúde, tanto a nível individual quanto coletivo. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 
METAS 

INDICADORES 
2014 2015 2016 2017 

Atualizar Profissional: participar em 
cursos de extensão e Congressos 
(incluindo auxílio de custo em inscrição, 
transporte e alimentação); aquisição de 
livros e DVD. 

25% 25% 25% 25% 

Nº de profissionais atualizados = x 100  
 nº total de profissionais 

 Atualizar 100 % dos profissionais. 
 

Realizar Campanhas, que podem ser 
realizadas em Unidades de Saúde ou 
Unidades Educacionais (Municipal e/ou 
Estadual). 

100 % 100 % 100 % 100 % 

% da meta programada 
Realizar 02 campanhas / ano 

Promover Palestras e Capacitações a 
profissionais da Secretaria de Educação 
e/ou Delegacia de Ensino (somente da 
Educação Infantil e Fundamental), com 
condições de transporte (carro e 
motorista) e materiais educativos. 
 
 

100 % 100 % 100 % 100 % 

Nº de profissionais capacitados = x 100  
nº total de profissionais 

Realizar 01 palestra / ano 
 
 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
107 

 

Contratar estagiários para suprir a 
demanda. 

100 % 100 % 100 % 100 % 

% da meta programada 
Atuar de forma interdisciplinar com 
Instituições de Ensino Universitários (curso 
de psicologia). 
 

Implantar Programa Fonoaudiológico 
para o Idoso (em fase de elaboração), 
com condições de transporte (carro e 
motorista) e materiais educativos. 

25 % 25 % 25 % 25 %  
Nº de unidades de saúde com fonoaudiólogo 
com programa  

nº total de unidades de saúde com 
fonoaudiólogo 
= x 100 

Implantar em 100 % das Unidades de 
Saúde com Fonoaudiólogo que atendem 
demanda especifica. 

Adquirir materiais educativos (jogos, 
livros infantis, entre outros) e materiais 
eletrônicos (microfones, caixas de som, 
data show e telão) para realizar 
reabilitação terapêutica, orientações e 
capacitações técnicas. 

100 % 100 % 100 % 100 % 

% da meta programada 

 
Suprir 100 % das necessidades de 
materiais para realizar reabilitação 
terapêutica, orientações e capacitações 
técnicas. 
 
 
 
 

 
Contratar RH. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Adequar equipe profissional conforme 
demanda 
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8.8 Saúde da Mulher 

Objetivo Geral: Ampliar o acesso e qualificar a atenção clínica e ginecológica na rede SUS, juntamente com o apoio das unidades de saúde a 

ações de prevenção, promoção e informação em saúde. 

 

Diretriz: O serviço tem como diretriz a Política Nacional de Atenção Integral à Saúde da Mulher, que visa promover a melhoria das condições 

de vida e saúde das mulheres por meio da garantia de direitos e ampliação do acesso aos meios e serviços de promoção, prevenção, 

assistência e recuperação da saúde. Visa trabalhar diversos aspectos na população feminina, tais como a assistência às doenças 

ginecológicas prevalentes, a prevenção, a detecção e o tratamento do câncer de colo uterino e de mama, a assistência ao climatério, os 

direitos sexuais e reprodutivos e a promoção da atenção à saúde de segmentos específicos da população feminina, entre outros.  

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Informatizar o Centro de Atenção 
Especial à Saúde do Homem e da 
Mulher. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Informatizar os serviços do Centro de 
Atenção à Saúde do Homem e da Mulher 

 
Adquirir aparelho de ultrassonografia 

- - - 100% 

 
% da meta programada 

Adquirir aparelho destinado para exames de 
ultrassom no pré-natal especializado: 
Adolescentes e Gestantes alto risco 
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Adquirir aparelho de urodinâmica 

- - - 100% 
Nº de pacientes com incontinência urinária 
atendidas 

Nº total de pacientes com incontinência 
urinária 
= X100 

 
Adquirir aparelho de urodinâmica para 
utilização em pacientes mulheres de toda 
rede básica com incontinência urinária 
 

Adquirir aparelho para monitoramento 
fetal 

- 100% - - Nº de monitoramentos realizados em 
gestantes de alto risco 

Nº total de gestantes alto risco 
= x 100 

Adquirir aparelho para monitoramento fetal 
para 100% pacientes gestantes alto risco 

Adquirir: aparelho de Data show, 
televisor e DVD – para utilização em 
cursos, palestras e reuniões para 
funcionários da Atenção Básica 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Dar condições para 20% dos funcionários 
da Atenção Básica participarem de 
cursos/capacitações 

Contratar RH para ampliar equipe.  

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais contratados  = x100 
Nº total de profissionais 

Adequar equipe profissional conforme 
demanda. 
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8.9  Saúde do Homem 

Objetivo Geral: Através de equipe multidisciplinar, atender a população masculina, com orientações sobre as doenças mais comuns que 

acometem a Saúde do Homem. 

 

Diretriz: Este serviço é embasado na Portaria nº 1944 MS, de 27 de Agosto de 2009, e visa a promoção de saúde com foco na elaboração de 

estratégias para aumentar a demanda dos homens aos serviços de saúde, estimulando o autocuidado e hábitos saudáveis, por meio de ações 

de informação, educação e comunicação. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Realizar campanha de prevenção de 
câncer de próstata, uma vez por ano. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Realizar campanha para o diagnóstico 
precoce dos casos de câncer de próstata. 

Contratar RH para ampliar equipe.  

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais contratados  = x 100 
Nº total de profissionais 

 
Ampliar o quadro de RH para possibilitar a 
plena execução de todas as ações 
propostas, prestando atendimento de 
qualidade aos usuários. 
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Realizar palestras sobre a saúde do 
homem para a população masculina nas 
UBS´s, ESF´s e instituições, com 
utilização de recursos audio visuais e 
modelos anatômicos, além de ofertar 
materiais explicativos (folder). 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 Realizar palestras nas 25 unidades de 

saúde e nas instituições solicitantes. 

Adquirir materiais impressos para 
educação em saúde, específicos da 
saúde do homem. 

100% 100% 100% 100%  
Nº de homens orientados             = x100 
população masculina existente 
 

Desenvolver materiais para desenvolver 
educação em saúde. 

Dar condições aos profissionais para que 
se qualifiquem em sua área de atuação, 
através de participações em cursos, 
congressos, simpósios e afins. 
 

100% 100% 100% 100% 

Nº de profissionais capacitados = x100 
Nº total de profissionais Ampliar e qualificar a atenção ao 

planejamento reprodutivo. 

Adquirir equipamentos e materiais 
cirúrgicos para realização de 
contracepção masculina  

25% 25% 25% 25% 
 
% da meta programada 
 

Equipar a sala de cirurgia para realizar os 
procedimentos e com isso, garantir a 
redução do tempo de espera. 
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8.10 Unidade de Atendimento Domiciliar- UAD 

Objetivo Geral: Oferecer atendimento aos usuários que não podem se locomover até os serviços de saúde do município, proporcionando uma 

assistência com qualidade. 

 

Diretriz: O serviço tem a Atenção Básica como ordenadora das ações, de acordo com os princípios de ampliação do acesso, acolhimento, 

equidade, humanização e integralidade da assistência e está inserido nas linhas de cuidado, por meio de práticas clínicas cuidadoras, baseada 

nas necessidades do usuário e estimulando a participação ativa dos profissionais de saúde envolvidos, da família e do cuidador. 

 

 
 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
 
 
Fornecer atendimento domiciliar 
multidisciplinar, visando melhora do 
quadro clínico. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 

 
 
 
 
Desinstitucionalizar pacientes que se 
encontram internados nos serviços 
hospitalares, evitando hospitalizações 
desnecessárias. 
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Oferecer capacitação aos cuidadores e 
familiares enquadrados na UAD (material 
educativo, alimentação). 

70% 80% 90% 100% 

% da meta programada Capacitar o cuidador e/ou familiar, visando 
manter a continuidade do tratamento no 
domicílio. 

Atualizar profissional: dar condições para 
aprimoramento profissional na área em 
atuação: participações em cursos e 
congressos (incluindo auxílio de custo 
em inscrição, transporte, alimentação e 
estadia). 

100% 100% 100% 100% 

nº de profissionais atualizados = x 100 
nº total de profissionais Atualizar 100% dos profissionais. 

Oferecer antibioticoterapia endovenosa 
no domicilio, liberando leito hospitalar. 

70% 80% 90% 100% 

% da meta programada Oferecer aos pacientes o uso de 
antibioticoterapia endovenosa que possam 
ter atendimento domiciliar 

Adquirir veículos para realizar o 
atendimento. 

40% 20% 20% 20% 

% da meta programada Ampliar a frota do transporte dos 
profissionais aos domicílios. 

Adquirir materiais para empréstimo aos 
pacientes e cuidadores, tais como 
aspiradores, camas hospitalares, 
cadeiras de rodas, andadores, bengalas, 
colchões de ar, e cadeiras de banho. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Oferecer aos pacientes o suporte necessário, 
conforme a natureza e o grau da patologia. 

Adquirir materiais específicos nas áreas 
de fisioterapia, enfermagem, nutrição, 
fonoaudiologia, terapia ocupacional e 
medicina. 

60% 70% 80% 100% 

% da meta programada 
Melhorar a qualidade dos atendimentos. 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
114 

 

Contratar RH para ampliar equipe. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Ampliar equipe profissional conforme a 
demanda. 

 
 
Elaborar manual de orientação aos 
cuidadores e/ou familiares e pacientes. 

50% 70% 90% 100% 

 
% da meta programada Fornecer o material de orientação a todos os 

cuidadores. 

Elaborar protocolos, normas e rotinas da 
UAD. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Padronizar os atendimentos do serviço. 
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8.11 Unidade de Terapia Alternativa – Espaço Primavera 

Objetivo Geral: Oferecer à população de Americana as práticas integrativas e complementares do SUS, como forma de promoção, 

manutenção e prevenção à Saúde. 

 

Diretriz: É um serviço de atendimento com acupuntura, regulamentado pela Política Nacional de Práticas Integrativas e Complementares no 

SUS, Portarias Interministeriais nº 971, de 3 de Maio de 2006 e nº 1600, de 17 de Julho de 2006. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Implantar 4 unidades e contratar 
funcionários para suprir a demanda das 
novas unidades. 

- - 50% 50% 

% da meta programada 
Descentralizar a unidade em pontos 
estratégicos para facilitar o acesso da 
população e com a necessidade de 
aumentar o quadro de profissionais. 

Organizar a descentralização da 
unidade, comprar materiais, 
equipamentos e insumos para 
atendimento de acupuntura nas novas 
unidades 

- - 50% 50% 

nº de unidades equipadas = x 100 
nº total de unidades Equipar 100% das Unidades 
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Ampliar o serviço das terapias 
complementares com a contratação de 
RH para execução das práticas. 

25% 25% 25% 25% 

nº de práticas complementares implantadas Implantar 3 Práticas Complementares (tai chi 
chuan, lian gong e yoga) na Unidade Espaço 
Primavera, localizada no Jardim Botânico. 

Implantar a homeopatia na UTA – 
Espaço Primavera com a necessidade 
da contratação de RH 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
 
Implantar o atendimento de homeopatia na 
Unidade Espaço Primavera, no Jardim 
Botânico. 

Dar condições aos profissionais para se 
aprimorarem na sua área de atuação. 

100% 100% 100% 100% 

nº de profissionais capacitados = x 100 
nº total de profissionais Dar condições para a realização de 2 

capacitações/ano, por profissional. 

Comprar e instalar ar condicionado nas 
salas das Unidades. 

- 25% 25% 50% 

nº de aparelhos instalados = x 100 
nº de salas de atendimento Comprar e instalar ar condicionado nas 

salas de atendimento. 
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9 UNIDADE DE AVALIAÇÃO E AUDITORIA 

 

Objetivo Geral: A UAA tem como objetivos a organização, controle, gerenciamento e priorização do acesso e dos fluxos assistenciais no 

âmbito SUS, contribuindo para a qualificação da gestão, visando melhoria da atenção e do acesso às ações e aos serviços de saúde. 

 

Diretriz: Efetivação dos atos de regulamentação, controle e avaliação de sistemas de saúde, regulação da atenção à saúde e auditoria     

sobre sistemas e de gestão. 

 

Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

 
508.000,00 

 
559.000,00 

 
613.000,00 

 
675.000,00 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 
META INDICADOR 

2014 2015 2016 2017  

Contratar RH; 
Adequar espaço físico; 
Organizar os processos de trabalho. 

50% 25% 25% - 

% da meta programada 

 
Reestruturação da Unidade de Avaliação e 
Auditoria. 
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Comprar equipamentos de informática 
com acesso à internet móvel; 
Comprar novos mobiliários; 
Comprar equipamentos. 

25% 25% 25% 25% 

 
% das metas programadas 

Adquirir equipamentos de informática com 
acesso à internet móvel; 
 
Adquirir novos mobiliários; 
 
Adquirir equipamentos. 

Viabilizar veículo e equipamentos 
necessários para realização das visitas 
de auditoria 

100% 100% 100% 100% 
% da meta programada Promover maior agilidade nos serviços de 

avaliação e auditoria.  

Elaborar novos formulários de 
autorização de procedimentos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Melhorar o atendimento das demandas 
inerentes aos processos de trabalho. 

Realizar visitas ―in loco‖ e analítica dos 
prestadores SUS, por período, ou quando 
se fizer necessário, de acordo com o 
cronograma. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Cumprir com o cronograma elaborado para 
a realização de visitas de auditoria: 20 
visitas anuais 

Participar de eventos ligados a Unidade 
de Avaliação e Auditoria: 2 eventos 
anuais. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 
Participação de Cursos/ Congresso 
/Capacitação 
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9.1 Central de Regulação 

Diretriz: A Central de Regulação tem como diretriz promover a integralidade e equidade do atendimento à saúde em todos os níveis, 

facilitando o acesso adequado de forma responsável e ágil aos recursos assistenciais necessários para cada demanda, com critérios 

regulatórios pactuados e transparentes. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Participar da elaboração dos protocolos 
ambulatoriais e cirúrgicos municipais e 
fluxos em conjunto com a rede básica, 
especializada e atenção hospitalar. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

Ordenar os fluxos de encaminhamentos 
através de protocolos e determinações. 
Aperfeiçoamento no uso dos protocolos, 
programas de agendamento Regionais de 
encaminhamento para fora do município. 

Adequar a estrutura física, com 
mudança de prédio para a Secretaria de 
Saúde. 

100% - - - 
% da meta programada 

Melhoria do ambiente de trabalho. 

Adquirir novos mobiliários. 
25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Proporcionar condições ideais para a 
realização das ações.  

Contratar recursos humanos. 
 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada.  
Adequar equipe conforme a demanda. 
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Aquisição e manutenção de 
equipamentos de informática. 

25% 25% 25% 25% 

 
 
 
 
% das metas programadas 

Adequação do parque tecnológico. 
 
Transformação e implantação do sistema 
integrado de agendamento municipal da G2; 
 
Compra de equipamentos de informática 
 

Reestruturar fluxos do Serviço Social 
25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Modificação dos fluxos de trabalho 
administrativo integrado com as agendas. 

 
Participar em Congresso de Secretários 
de Saúde do Estado de São Paulo; 
 
Participar do AUDIHOSPI; 
 
Participar de Cursos para Auditores na 
Secretaria do Estado em São Paulo. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  Garantir a participação em Congressos, 
Cursos e Treinamentos 
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9.2 Cartão SUS 

Diretriz: Promover o cadastramento dos munícipes. 

 

  
 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Descentralizar o cadastramento do 
Cartão SUS para as unidades públicas 
de saúde. 

25% 25% 25% 25% 

% de unidades descentralizadas Ampliar o acesso e manter o cadastramento 
atualizado. 

Adquirir mobiliário e equipamentos de 
informática. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Adequação do parque tecnológico. 
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10 UNIDADE HOSPITALAR  
 
Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

985.000,00 985.000,00 995.000,00 995.000,00 

33.853.000,00 37.240.000,00 40.960.000,00 45.058.000,00 

 

10.1  Núcleo Hospitalar André Luiz 

Objetivo Geral: Atendimento aos usuários do SUS 

 

Diretriz: Prestar assistência médica-hospitalar, em urgência e emergência, em crianças de 0 até completarem 15 anos. 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
Prestar pronto atendimento aos usuários 
de 0 até completarem 15 anos. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

Número de pacientes atendidos 
Atender, em média 4.000 pacientes/mês. 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
123 

 

Prestar atendimento hospitalar aos 
usuários de 0 até completarem 15 anos. 

100% 100% 100% 100% 

Número de pacientes internados 
Atender, em média 60 pacientes/ mês. 

Aprimorar o sistema de informação em 
saúde. 

80% 100% 100% 100% 

% de informatização Aprimoramento e informatização em 100% 
do hospital. 

Proporcionar acesso a cursos e 
capacitações. 

100% 100% 100% 100% 

% de médicos capacitados no PS Capacitar 100% dos médicos do PS – 
Pronto Socorro (Curso PALS – Suporte 
Avançado à Vida em Pediatria) 

Contratar RH para o atendimento aos 
pacientes em internação clínica, UTI, sala 
de emergência, observação. 

100% - - - 

% da meta programada 

Ampliar o quadro de RH em função do 
aumento de serviços a serem oferecidos 
no Complexo Hospitalar (UTI Pediátrica e 
Separação da Observação da internação, 
já contemplando a nova jornada de 30 
horas semanais). 

Adquirir móveis e equipamentos novos 
para a prestação de serviços aos 
pacientes. 

100% - - - 

% da meta programada 
 
Equipar o novo Hospital Infantil 
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11 UNIDADE DE MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE 

 

11.1 Núcleo de Especialidades (Operacionalizado pela Organização Social - OS) 

Objetivo Geral: Oferecer atendimento médico especializado com resolutividade diagnóstica, tratamento e acompanhamento aos pacientes 

referenciados pela Rede Pública de Saúde. 

Diretriz: Atendimento à Assistência Especializada 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Reformar e Ampliar um novo espaço 
físico. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Acomodar adequadamente os usuários, 
acompanhantes e profissionais desta 
unidade. 

Adquirir móveis e equipamentos. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Adequar a estrutura mobiliária e de 
equipamentos em geral de acordo com o 
novo espaço. 

Contratar RH 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Adequação de recursos humanos conforme 
demanda. 
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Adquirir e manter a manutenção de 
equipamentos de informática. 

25% 25% 25% 25% 
% da meta programada 

Adequar parque tecnológico 

Confeccionar uniformes para todos os 
funcionários do Núcleo de 
Especialidades. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada Uniformizar o vestuário de todos os 
funcionários  
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11.2 Unidade de Urgência e Emergência 

Diretriz: Organizar os Serviços de Urgência e Emergência, propiciando elementos para a assistência qualificada integral e contínua aos 

usuários, avançando na organização e na oferta de serviços qualificados e resolutivos. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
 
Adequação de espaço físico. 
Reuniões com equipe técnica. 
Adequar e capacitar RH. 
Elaborar protocolo específico e igualitário 
a todos. 
Monitorar a implantação de ACR nas 
unidades (HM / HIAL / PAIs / UPAs). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 

Implantar Acolhimento com Classificação de 
Risco (ACR) 
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Cadastrar os profissionais da Urgência e 
Emergência na capacitação do Ministério 
da Saúde. 
Capacitar os profissionais da rede de 
saúde a cerca das linhas de cuidado do 
TRAUMA / AVE / IAM. 
Realizar simulado com as equipes de 
saúde sobre Incidente com Múltiplas 
Vítimas (IMV) em parceria com o Corpo 
de Bombeiros e Defesa Civil, 
direcionando as possíveis vítimas às 
unidades hospitalares. 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas Implantação da Educação Permanente (EP) 
no serviço de Urgência e Emergência. 

Contratar RH. 
Adquirir equipamentos. 
Definir espaço físico adequado ao 
serviço. 
Adquirir mobiliários. 
Estabelecer manutenção preventiva da 
frota de ambulâncias. 
Realizar seguro das ambulâncias. 
Adquirir materiais e equipamentos 
específicos para atendimento pré-
hospitalar. 
Adquirir equipamentos de proteção 
individual. 
Realizar identidade visual do prédio da 
base. 
Qualificação da base do serviço junto ao 
Ministério da Saúde. 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas Implantar o Serviço de Atendimento Pré 
Hospitalar de Americana. 
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Adequar RH conforme Política Nacional 
de Atenção as Urgências. 
 
Adequar equipamentos e material 
permanente. 

100% 100% 100% 100% 

% da ação programada 
Fiscalizar a atuação dos PAI‘s. 

Elaborar protocolos médicos e de 
enfermagem. 
Levantar estatísticas. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas Matriciamento da atuação das unidades de 
PAI‘s. 
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12 HOSPITAL MUNICIPAL “DR. WALDEMAR TEBALDI” 

 
Objetivo Geral: Tem por finalidade desenvolver e executar serviços de saúde ambulatorial, hospitalar e apoio diagnóstico, prestar assistência 

humanizada para que a continuidade do cuidado e resolutividade das ações sejam efetivas. 

Ser referência em Atendimento Hospitalar com crescimento tecnológico e capacitação profissional, buscando atender os usuários do serviço 

de saúde com qualidade médica, hospitalar. 

 

Diretriz: Prestar cuidado integral e multiprofissional com ênfase na saúde do idoso e da população em geral, com ética, humanização do 

cuidado, transparência, busca pela excelência, responsabilidade social e ambiental, bem como a valorização do servidor.  

 

Recursos Orçamentários Programados 

2014 2015 2016 2017 

31.443.000,00 34.385.000,00 37.613.000,00 41.175.000,00 
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AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Reformar e trocar as mobílias das 
Enfermarias. 
 
Reformar e estruturar a parte externa 
do hospital. 
 
Pintar e renovar das áreas externa e 
interna do hospital. 
 
Renovar enxoval de hotelaria hospitalar. 
 
Montar uma Brinquedoteca. 
 
Reformar e trocar as mobílias das 
Enfermarias. 
 
Reformar e estruturar a parte externa 
do hospital. 
 
Pintar e renovar das áreas externa e 
interna do hospital. 
 
Renovar enxoval de hotelaria hospitalar. 
Montar uma Brinquedoteca. 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas 

Terminar com as reformas propostas em 2013. 
 
Adequar vagas nos estacionamentos, para 
veículos de pacientes e funcionários. 
 
Adequar a ambiência hospitalar. 
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Treinar e capacitar os funcionários. 

25% 25% 25% 25%  
Nº de prof. Capacitados  = x 100 
Nº de funcionários 
 
Nº prof. Capacitados/área = x 100 
Nº de funcionários/área 
 
 

Garantir a Educação Permanente aos profissionais 
do hospital. 

Implantar o Sistema CROSS (Central 
de Regulação de Ofertas de Serviços 
de Saúde), no HM. 
 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas Garantir o acesso aos serviços de Urgência e 
Emergência, com base na Regulação. 

Adquirir mobílias e equipamentos para 
o Novo Complexo Hospitalar. 
 
Adquirir equipamentos tecnológicos. 

75% 25% - - 

% das metas programadas 

Equipar todo o novo Complexo Hospitalar com 
mobílias e equipamentos necessários. 
 
Equipar e modernizar o novo Complexo Hospitalar 
e os setores que necessitarem de troca com novos 
equipamentos tecnológicos. 

 
Contratar serviços de exames. 
 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas 
 

Complementar a Tabela SUS pelas necessidades 
 
 locais. 
 
 

Contratar uma empresa para 
manutenção preventiva e corretiva dos 
equipamentos existentes. 
 
 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
 

Zelar pelos patrimônios públicos, com prevenção e 
manutenção dos equipamentos. 
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Implantar a ala do idoso. 
 

100% 100% 100% 100% Tx. de Ocupação 
Paciente-dia no período x 100 
Leitos- dia 
Média de Permanência 
Pacientes- dia no período 
Saídas no período 
Tx. de Movimentação do leito 
Saídas no período 
Nº de leitos 
Média de Paciente - Dia 
Pacientes- dia no período 
Nº de dias no período 
 

Garantir atendimento especializado de Média e 
Alta Complexidade ao idoso. 
 

 
Adequar RH conforme a demanda. 
 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
 

Garantir equipe técnica suficiente para os 
atendimentos. 
 

Viabilizar as reformulações no modelo 
Administrativo, conforme proposto na 5ª 
e 6ª Conferências Municipais de Saúde 
. 
 

- 100% - - 

% das metas programadas Reestruturar a Fundação de Saúde do Município 
de Americana (FUSAME). 
 
 

 
 
Implementar a participação hospitalar 
às Redes de Atenção. 
 
 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
Garantir o cuidado integral dos pacientes. 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
133 

 

13 UNIDADE DE AÇÃO SOCIAL 
 

Diretriz: Atendimento aos usuários SUS no transporte social municipal e intermunicipal, orientação sobre os serviços e 

procedimentos ao que o paciente será submetido, transporte administrativo na Secretaria de Saúde e monitoramento dos 

atendimentos fornecidos aos usuários SUS. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Acompanhar as reclamações recebidas 
e atendidas: via SAC, Ouvidoria, e outros 
serviços correlatos. 

100% 100% 100% 100% 

% da demanda programada 

Compreender a queixa do usuário, traduzir 
suas dificuldades nos aspectos diretos da 
estrutura funcional da Secretaria de Saúde, 
para promover políticas públicas que 
venham ao encontro dos anseios da 
comunidade. 

Emitir e esclarecer a Carta dos Direitos 
dos Usuários do SUS a toda população 
de Americana. 

25% 25% 25% 25% 

Nº de cartas distribuídas por residência x 100 
Nº de residências  

Garantir ao usuário a apropriação dos 
direitos e deveres dos usuários do Sistema 
Único de Saúde. 
 
Qualificar as informações com os grupos 
comunitários e pelos geradores de opinião 
(grupos religiosos e outros) 
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Acompanhar as demandas pelos 
conselhos municipais de controle social, 
entidades de classe, legislativo e 
ouvidoria. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas Mapeamento do território dos atendimentos 
das demandas. 
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14 UNIDADE ADMINISTRATIVA 

 

14.1 Fundo Municipal de Saúde  

Objetivo Geral: O Fundo Municipal de Saúde tem por objetivo prover condições financeiras e realizar a gestão dos recursos destinados às 

ações e serviços públicos executados ou coordenados pela Secretaria Municipal de Saúde, conforme a legislação do Sistema Único de Saúde 

- SUS. 

 

Diretriz: Realizar a gestão dos recursos orçamentários e financeiros destinados a ações e serviços públicos de saúde da melhor maneira 

possível, com economicidade, lisura e transparência, dando assim, qualidade às ações e serviços públicos de saúde colocados à disposição 

da comunidade, de acordo com as diretrizes do SUS.  
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Recursos Orçamentários Programados: Municipal/Federal 

2014 2015 2016 2017 

1.400.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 1.400.000,00 

1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 

4.130.000,00 4.387.000,00 4.637.000,00 4.911.000,00 

5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 

5.933.000,00 6.229.000,00 6.541.000,00 6.868.000,00 

1.157.000,00 1.215.000,00 1.276.000,00 1.340.000,00 

 
 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Implantar o setor contábil. 

50% 50% - - 

% da meta programada 

Adequar recursos humanos e físicos 
necessários, visando registrar, acompanhar 
e controlar o processamento de suas 
receitas e despesas e de sua execução 
orçamentária, financeira e patrimonial, bem 
como prover maior transparência nas 
demonstrações dos gastos com saúde. 
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Elaborar em conjunto com a Unidade de 
Tecnologia e Informação, um Sistema de 
Informações de gerenciamento financeiro 
e de suporte às requisições de materiais e 
serviços pelas unidades da Secretaria de 
Saúde. 

75% 25% - - 

% da meta programada 

 
 
Melhorar o acompanhamento das compras 
e maior agilidade nos processos 
burocráticos. 
 
 

Capacitar e treinar os funcionários do 
FMS. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir a qualidade dos serviços e otimizar 
as rotinas de trabalho do setor. 
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14.2 Compras, Suprimentos e Almoxarifado 

 
Diretriz: Proporcionar o abastecimento de materiais, medicamentos e serviços para toda rede municipal da Secretaria de Saúde.  

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Capacitar servidores em sistemas 
operacionais de compras e pregões. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
Qualificar o serviço profissional 

Contratar RH para o setor de compras. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 
Adequar RH 

Transferir o local de trabalho. 

- 100% - - 
 
% das metas programadas 

 
Adequar espaço de trabalho. 
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14.3 Custos 

Diretriz: Ter o setor Custo como base para o planejamento, monitoramento e avaliação fundamentado para as tomadas de decisões. Sendo a 

ferramenta aliada do gerenciamento para o sucesso de uma organização. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Definir e manter as informações básicas 
e estruturais para o funcionamento do 
Sistema de Gestão de Custos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 
Reestruturação do Sistema de Gestão de 
Custos. 
 

Disponibilizar os relatórios para os 
setores. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Proporcionar informações para que o setor 
possa definir estratégias de trabalho, 
otimizando a utilização dos recursos 
financeiros. 

Contratar RH. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Reestruturação do RH do Setor para 
atendimento às demandas do setor. 
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14.4  Manutenção 

Diretriz: Realizar manutenção preventiva e corretiva predial e dos equipamentos pertencentes à Secretaria de Saúde de Americana. 

 

 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Executar ações solicitadas pelos setores 
da Secretaria de Saúde e Unidades 
Básicas de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas solicitadas. 
Atender todas as solicitações. 

Ampliar o quadro de RH. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas solicitadas. 
Adequar a equipe de trabalho. 

Promover cursos, treinamentos e 
capacitações. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas. 
Buscar aperfeiçoamento da equipe. 

Adquirir equipamentos. 

25% 25% 25% 25% 

% das metas programadas. Garantir a manutenção nos equipamentos 
de saúde. 
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15 UNIDADE DE ASSUNTOS JURÍDICOS 

 

15.1 Núcleo Técnico de Gestão de Parcerias e Convênios  

 

Diretriz: Qualificar o atendimento à população, agilizar processos administrativos e garantir o monitoramento, avaliação e cumprimento das 

metas dos contratos e convênios. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Criar condições jurídicas e 
administrativas para viabilizar as 
parcerias. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
 
Melhorar os serviços públicos de média e 
alta complexidade. 
 

Contratar RH. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Reestruturação do RH do NTGPC para 
atendimento às demandas da Secretaria 
Municipal de Saúde. 
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16 UNIDADE DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÃO 

  
Diretriz: Ser referência em tecnologia da informação, contribuindo para a otimização de processos e atuando como um facilitador do acesso à 

informação. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Promover o cabeamento de lógica, 
certificado, para todas as UBS‘s e 
inclusão de novos pontos. 

80% 5% 5% 10% 
 
% da metas programadas Garantir a segurança da informação em 

todas as unidades básicas de Saúde. 

Implantar a tecnologia Multi Protocol 
Label Switching (MPLS) em unidades 
de Saúde informatizadas. 
***MPLS = Mecanismo de transporte de 
dados. 

15% 25% 30% 30% 

 
% da metas programadas Promover comunicação segura de dados 

nas unidades informatizadas. 

 
 
 
Reestruturação e adequação da rede 
local de dados de informática do prédio 
Administrativo da Secretaria de Saúde. 
 
 

35% 35% 15% 15% 

 
% da metas programadas Promover comunicação ágil e segura. 
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Implantar e aperfeiçoar sistema para 
informatização de processos na rede de 
Saúde. 

60% 20% 10% 10% 

 
% da metas programadas 

Garantir precisão nas informações e 
promover a melhora nos atendimentos 
prestados e ferramentas no auxilio a 
gestão. 

Implantar um sistema informatizado para 
gerenciamento dos processos de 
trabalho do Fundo Municipal de Saúde. 

65% 15% 10% 10% 

 
% da metas programadas Proporcionar mais eficiência e segurança 

nos processos. 

Implantar sistema de comunicação 
interna e externa, na Secretaria de 
Saúde. 

70% 10% 10% 10% 

 
% da metas programadas Promover maior integração entre os setores 

e servidores. 

Implantar Data Center da Saúde. 

25% 40% 25% 10% 

 
% da metas programadas Garantir a segurança e agilidade da 

informação. 

Modernizar o Parque Informático 
administrativo com aquisição de 
computadores, impressoras e 
equipamentos com caráter tecnológicos 
facilitador de ações. 

25% 25% 25% 25% 

 
% da metas programadas 

Promover a melhoria nas condições de 
trabalho; 
 
Tornar mais eficiente os processos de 
trabalho; 
 
Maior agilidade nas ações. 
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Desenvolver e implantação do Sistema 
de controle de compras e requisições. 

50% 20% 20% 10% 

 
% da metas programadas 

Modernização administrativa; 
Tornar mais eficiente os processos de 
trabalho; 
Maior agilidade nas ações. 

Elaboração de relatórios gerenciais. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da metas programadas 

Proporcionar ferramentas com dados e 
informações para análises gerais dos 
setores. 

Implantar a central de atendimento do 
cartão saúde com a contração de um 
funcionário para atendimento. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da metas programadas Garantir aos munícipes maior acesso ao 

cartão saúde. 

Adequar recursos humanos com a 
contratação de funcionários com 
embasamento técnico na função de 
Analista ou equivalente 

100% 100% 100% 100% 

 
% da metas programadas Melhorar o atendimento das demandas. 

Promover acesso à informação em 
tempo real. 

20% 20% 30% 30% 

 
% da metas programadas Garantir ao gestor informação segura e 

precisa. 

Segurança da Informação e dados 
informáticos com aquisição de 
equipamentos e Software. 

25% 25% 25% 25% 

 
% da metas programadas 

Otimizar equipamentos para garantir a 
segurança dos dados. 
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Reestruturar o espaço físico da Unidade 
de Tecnologia e Informação; 
Adquirir mobiliários com melhor 
ergonomia e adequação elétrica. 

45% 65% 85% 100% 

 
% da metas programadas Melhorar as condições gerais de trabalho. 

Realização de Workshop, reuniões e 
capacitação dos Servidores objetivando 
a correta utilização do Software utilizado 
nas unidades de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da metas programadas Garantir a utilização do Software em sua 

plenitude. 

Manutenção do suporte técnico 
especializado durante 24 horas nas 
unidades de saúde informatizadas. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da metas programadas 

Garantir o mínimo possível das interrupções 
dos processos informatizados nas unidades 
de saúde. 
Melhorar as condições gerais de trabalho 

Modernizar o Parque Informático do 
Hospital Infantil André Luiz com 
aquisição de computadores, impressoras 
e equipamentos com caráter tecnológico 
facilitador de ações. 

25% 25% 25% 25% 

 
% da metas programadas 

Promover a melhoria nas condições de 
trabalho; 
Tornar mais eficiente os processos de 
trabalho; 
Maior agilidade nas ações. 

Modernizar o Parque Informático das 
unidades pertencentes a Atenção Básica 
com aquisição de computadores, 
impressoras e equipamentos com 
caráter tecnológico facilitador de ações. 

25% 25% 25% 25% 

 
% da metas programadas 

Promover a melhoria nas condições de 
trabalho; 
Tornar mais eficiente os processos de 
trabalho; 
Maior agilidade nas ações. 
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17 UNIDADE DE PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

 
Objetivo Geral: Garantir a intersetorialidade nos serviços de Saúde, fortalecendo a gestão do cuidado integral através de estratégias e ações 

no território, permitindo a agregação de um conjunto de iniciativas gestoras, plano de Saúde monitoramento e avaliação das ações e 

indicadores. 

 

Diretriz: Manter vinculação com as diretrizes do Plano Nacional de Saúde (PNS), onde houver aplicabilidade, de modo a refletir a implantação 

das políticas prioritárias.  

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Coordenar o processo de planejamento 
governamental de forma integrada com 
os demais órgãos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada  
Garantir ações intersetoriais 

Assistir e assessorar o secretário de 
saúde e a secretária adjunta, nos 
assuntos relacionados com a 
coordenação e acompanhamento dos 
projetos integrados e estratégicos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

 
Facilitar através de ferramenta a Gestão da 
Saúde Pública de Americana. 
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Implementar o processo permanente de 
Planejamento participativo e integrado 
com base nos problemas e 
necessidades de saúde. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir através da intersetorialidade 
indicadores no processo permanente de 
planejamento. 

Elaborar o Plano Municipal de Saúde 
(PMS), a Programação Anual de Saúde 
(PAS) e o Relatório Anual de Gestão 
(RAG). 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Participação integral dos setores com 
monitoramento e avaliação na construção, 
das ferramentas de trabalho. 

Acompanhar os programas e projetos 
integrados e estratégicos. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Garantir o acompanhamento dos projetos. 

Acompanhar os processos de captação 
de recursos externos para as ações 
estratégicas. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 
Atender todas as demandas encaminhadas. 

Coordenar e sistematizar a produção de 
informações estratégicas para a ação 
governamental. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Levantar informações para tomada de 
decisões. 
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17.1 Assistência Farmacêutica 

 

Objetivo Geral: Promoção do acesso aos medicamentos essenciais e seu uso racional. 

Diretriz: Revisão e ampliação da oferta de medicamentos no município; e estruturação física e organizacional das farmácias da Atenção 

Básica. 

Recursos Orçamentários Programados: Federal 

2014 2015 2016 2017 

1.157.000,00 1.215.000,00 1.276.000,00 1.340.000,00 

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

 
 

Criar comissão de Farmácia e 
Terapêutica composta por equipe 
multidisciplinar. 

 
 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Assessorar a equipe gestora na formulação 
e implementação das políticas relacionadas 
com a seleção, programação, prescrição, 
dispensação e uso racional de 
medicamentos. 
Participar na formulação e implementação 
de programas relacionados com o 
conhecimento e uso racional de 
medicamentos. 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
149 

 

Elaborar nova Relação Municipal de 
Medicamentos Essenciais (REMUME). 

100% 100% 100% 100% 

 
% das metas programadas 

Elaborar e atualizar periodicamente a 
REMUME; 
Elaborar e atualizar periodicamente o 
Formulário Terapêutico da Secretaria de 
Saúde, assim como as instruções e normas 
para sua aplicação; 
Fixar os critérios nos quais se baseará a 
Secretaria de Saúde para a obtenção de 
medicamentos que não tenham sido 
selecionados para uso regular, ou seja, que 
não integram a REMUME. 

Criar protocolos de tratamento para as 
doenças prevalentes. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Validar protocolos de tratamentos 
elaborados pelos diferentes serviços da 
Secretaria de Saúde; 
Fomentar a investigação sobre utilização de 
medicamentos e utilizar seus resultados 
como subsídios para o desenvolvimento de 
outras funções. 

Reformar e ampliar as farmácias das 
unidades com maior número de 
atendimentos e/ou com estrutura física 
inadequada de acordo com a legislação 
sanitária. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada 

 
 
Estruturar cinco farmácias da Atenção 
Básica por ano 
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Adequar quadro de RH segundo 
legislação específica. 

100% 100% 100% 100% 

% das metas programadas 

Controlar o estoque de medicamentos das 
farmácias da Atenção Básica; 
Manter abertas as farmácias da Atenção 
Básica em todo o horário de funcionamento 
da unidade de saúde; 
Qualificar o atendimento ao usuário para o 
uso racional dos medicamentos. 

Adquirir mobiliário e equipamentos 
necessários à estruturação das 
farmácias das UBS/ESF. 

25% 25% 25% 25% nº de farmácias adequadas       = x 100 
nº de farmácias que precisam 
ser adequadas 

Adequar ambiência das farmácias. 

Qualificar a dispensação de 
medicamentos, bem como, fomento do 
papel articulador da Assistência 
farmacêutica, em ações educativas 
integradas nas UBS como estratégia 
para redução da morbimortalidade 
relacionada ao uso inadequado destes. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Qualificar o atendimento ao usuário, e 
promover o uso racional dos mesmos 
através de estratégias educativas. 
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18 DIMENSÃO DE EDUCAÇÃO PERMANENTE E HUMANIZADA E ATIVIDADES 
TRANSVERSAIS 

 

Esta dimensão traz as atividades que são transversais que possuem como diretriz norteadora o pensar integralmente. A Educação 

Permanente e Humanizada é um desafio ambicioso porém necessário  para a consolidação de um SUS Humanizado. A Educação 

Permanente precisa assegurar seu caráter de porosidade à realidade mutável e mutante das ações e dos serviços de saúde. É por 

ter forte ligação com a política, com a formação de perfis profissionais e de serviços, a introdução de novos mecanismos, espaços 

e temas que geram auto-análise, autogestão, implicação, mudança institucional entre outras coisas juntamente com a tentativa de 

uma participação social mais efetiva que esta dimensão se constituiu. 
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18.1 Núcleo de Educação Permanente e Humanização - NEPH 

Diretriz: Identificar as necessidades de formação e desenvolvimento dos trabalhadores da área de saúde, promovendo a construção de 

estratégias e processos que qualifiquem a atenção e a gestão em saúde, fortalecendo o controle social e consolidando as práticas de saúde 

em atendimento aos princípios fundamentais do SUS. 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

 
Adquirir materiais de apoio. 
 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Possibilitar ao NEPH o cumprimento de 
forma adequada do seu papel de facilitador 
do processo de trabalho. 

 
Adequar do quadro de RH.  

100% 100% 100% 100% 
 
nº de profissionais contratados  = x 100 
nº de profissionais existentes Garantir a organização do setor. 

Intensificar as ações de planejamento e 
execução de estratégias, de acordo com 
as necessidades de cada setor 
(treinamentos, capacitações rodas de 
conversa). 

100% 100% 100% 100% 

 
nº de setores atendidos  = x 100 
nº de setores existentes 

 
Apoiar a realização de diagnóstico e 
planejamento das ações, conforme as 
políticas públicas de saúde das três esferas 
de governo. 
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Acompanhar in loco o desenvolvimento 
do processo de trabalho dos setores da 
Secretaria de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

nº de processos acompanhados  = x 100 
nº de processos elaborados 

Fortalecer o trabalho em rede, organizando 
o processo de trabalho e promovendo maior 
integração da Secretaria de Saúde. 

Avaliar e acompanhar as propostas de 
ações e capacitações desenvolvidas 
pelos diversos setores da Secretaria de 
Saúde, conforme demanda. 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Garantir o desenvolvimento e resultados 
das ações propostas pelas unidades de 
saúde. 

Distribuir folders, cartazes, cartilhas e 
demais informativos, conforme 
disponibilidade no setor. 

100% 100% 100% 100% 

nº de solicitações atendidas = x 100 
nº de solicitações recebidas 

Atender às solicitações de outras 
secretarias e instituições, fornecendo 
materiais educativos. 

Adequar o sistema de informação para a 
participação em cursos, congressos, 
simpósios e eventos similares. 

- 100% 100% 100% 
% da meta programada 

Estabelecer um banco de multiplicadores. 

Avaliar previamente todos os materiais 
informativo-educativos para divulgação, 
elaborados pelos setores da Secretaria 
de Saúde. 

100% 100% 100% 100% 

 
% da meta programada 

Garantir que os materiais sejam 
tecnicamente adequados antes da 
produção final. 
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18.2 Recursos Humanos 

Diretriz: Prestar atendimento, informação e orientação aos servidores, tanto nas questões administrativas, como também no que se refere à 

Gestão de Pessoas, comprometido com as finalidades estratégicas da Secretaria de Saúde: visão, missão e princípios. Atuar como facilitador 

nas tramitações de processos, requerimentos, benefícios e documentos diversos da Prefeitura Municipal de Americana e da Fusame.    

 

AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META 
INDICADOR 

2014 2015 2016 2017 

Formalizar as solicitações de 
contratações (servidores e estagiários) 
conforme a legislação vigente. 
 
Propor criação de cargos. 
 
Rever o dimensionamento atual dos 
cargos da Secretaria de Saúde, 
propondo alterações de acordo com o 
dimensionamento ideal. 

100% 100% 100% 100% 

Número de contratações realizadas/número de 
solicitações de contratação. 
 
Número total de profissionais na Secretaria de 
Saúde/ dimensionamento ideal. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Adequar o quadro de RH da Secretaria de 
Saúde às necessidades dos serviços e 
demandas e ao modelo de gerenciamento 
atual da mesma. 
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Promover acolhimento/Integração de 
novos servidores. 
 
Realizar atendimento psicológico e 
orientações aos servidores  (individual 
e grupos). 
 
Administrar conflitos. 

100% 100% 100% 100% 

Número de atendimentos realizados/número de 
atendimentos agendados. 

Facilitar a comunicação, e a interação 
entre as equipes de trabalho. 
 
Melhorar o clima organizacional. 
Fortalecer as lideranças. 

Levantar Necessidades de 
Treinamento (LNT) para elaboração de 
Programas de Desenvolvimento e 
Capacitação. 
Avaliar e acompanhar projetos 
referentes à realização de ações 
educativas e de capacitações (parceria 
com o NEPH). 
Incentivar a participação dos 
servidores nas ações de Promoção e 
Prevenção à Saúde e Humanização. 

100% 100% 100% 100% 

Número de servidores participantes nas 
reuniões realizadas/número de servidores 
convocados. 

Qualificar os profissionais da Saúde. 
Melhorar o atendimento aos usuários do 
SUS. 

Contratar um profissional assistente 
social para o Recursos Humanos da 
Secretaria de Saúde (Protocolo nº. 
9.876, de 30/01/2012). 

100% - - - 

% da meta programada Intensificar os serviços de apoio aos 
servidores (social). 
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Participar de reuniões da Comissão do 
Plano de Cargos, Carreiras e Salários 
(PCCS), em parceria com a PMA. 

100% 100% 100% 100% 

Número de reuniões realizadas/número de 
reuniões programadas. 

Acompanhar o andamento do Projeto 
proposto. 
 
Motivar e valorizar os profissionais da 
Saúde. 

Ajustar o Sistema de Informação junto 
ao Setor de Informática da Secretaria 
de Saúde e da PMA. 

100% 100% 100% 100% 

Número de servidores cadastrados/número total 
de profissionais na Secretaria de Saúde. 

Otimizar a coleta de informações, a 
atualização de dados e a agilização no 
envio de relatórios. 

Ampliar o espaço físico do RH 
(aumentar o número de salas). 

100% - - -  
% da meta programada 

Melhorar as condições de trabalho dos 
profissionais. 

Adquirir equipamentos e mobiliário. 
 

100% - - -  
% da meta programada 

Adequar os instrumentos de trabalho às 
necessidades dos serviços. 
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19  CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE – COMSAÚDE 

 
Objetivo Geral: Promover o controle social do Sistema Único de Saúde. 

 

Diretriz: Usar dos meios disponíveis para deliberar, normatizar e fiscalizar as políticas públicas de saúde, procurando sempre envolver a 

participação da comunidade. 

 

Recursos Orçamentários Programados: Municipal 

2014 2015 2016 2017 

81.000,00 88.000,00 96.000,00 106.000,00 

 

 
 
AÇÕES PROGRAMADAS 

PLANO DE SAÚDE 2014-2017 

META  
INDICADOR 2014 2015 2016 2017 

Promover a mudança do espaço físico 
do COMSAÚDE. 
 
Adquirir veículo e equipamentos de 
informática. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 

 
Garantir atendimento de qualidade aos 
cidadãos e ambiência adequada para os 
conselheiros atuarem. 
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Realizar capacitações para 
Conselheiros de saúde; 
 
Implantar os Conselhos Locais de 
Saúde. 

25% 25% 25% 25% 

% da metas programadas 
100% dos conselheiros capacitados 
 
Ampliação do controle social, através dos 
conselhos locais. 

Publicar as resoluções do COMSAÚDE 
com a homologação do gestor. 
 
Fiscalizar e orientar as prestações de 
contas da Secretaria de Saúde. 
 
Incluir temas nas discussões das 
comissões para melhor detalhamento. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 
Garantir qualidade nas deliberações, 
normatizações e fiscalizações nas políticas 
públicas de saúde do município, inclusive 
seus aspectos econômicos e financeiros. 

Alterar o Regimento Interno 

100% 100% 100% 100% 

% da meta programada Ampliar as entidades que compõem o 
COMSAÚDE, com normas e adequações 
das leis vigentes. 

Realizar encontros com os conselhos 
municipais e regionais para 
fortalecimento das ações. 

25% 25% 25% 25% 

% da meta programada 

Proporcionar a troca de informações entre 
vários conselhos municipais pelo controle 
social, com vistas à promoção e prevenção 
de saúde, conforme Termo de 
Compromisso assinado em 2012. 
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20 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
A Secretaria de Saúde de Americana adotou a lógica da gestão compartilhada desde 

janeiro de 2013, opção que potencializou ações integradas agilizando as respostas 

eficazes à maior parte da demanda administrativa e técnica, com as seguintes ações:  

Criação das novas Unidades de Ação Social, Assuntos Jurídicos e Planejamento e 

Orçamento vem ao encontro do Decreto Federal 7508/11, que insere o planejamento 

na centralidade da agenda da gestão, potencializando a articulação entre os serviços 

de saúde priorizando a análise de situação da saúde, indicadores, como suporte para o 

monitoramento e avaliação dos mesmos.  Implantação do colegiado gestor com a 

participação dos subsecretários das Unidades de Atenção Básica, Vigilância em Saúde, 

Ação Social, Tecnologia e Informação, Assuntos Jurídicos, Planejamento e Orçamento, 

Hospitalar Infantil, Avaliação e Auditoria, Administrativa e Chefia de Gabinete. A criação 

da Unidade de Tecnologia e Informação vem agregar à equipe com a lógica do 

planejamento, coerente com a integração dos serviços, como reorganizador do fluxo do 

trabalho, elaboração das estatísticas e relatórios de apoio à gestão. A informatização 

de 100% das Unidades Básicas de Saúde e Estratégias Saúde da Família, que além de 

facilitar o trabalho, qualifica o atendimento ao usuário, garantindo informações sobre as 

doenças, vacinação e agravos à saúde de forma clara e segura para o diagnóstico 

médico. 

Elaboração de atos administrativos e reorganização dos fluxos com o objetivo de 

alinhamento conceitual de adequações no processo de trabalho foram constituídas 

grupos de trabalho para elaboração de protocolos de Transporte Sanitário, Serviço 

Auxiliar de Diagnóstica Terapia - SADT, Urgência e Emergência na lógica de rede, 

além de encontros multiprofissionais para discussão de agravos e demandas técnicas. 

A adoção, como estratégia de gestão, de contratação de supervisão técnica e 

institucional, tem se revelado eficiente, considerando os resultados obtidos na 

Assistência Farmacêutica e na Saúde Mental. 

Essa reorganização do processo de trabalho na Secretaria de Saúde de Americana que 

tem como base as diretrizes e princípios do SUS, já percebe alterações significativas e 
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positivas na saúde dos moradores do município, como aumento da expectativa de vida, 

aumento gradativo de atividade física incorporado na rotina pessoal, enfim, 

incorporação de hábitos saudáveis. Realizando um recorte dos indicadores tradicionais, 

mas que revelam a situação de avanço e qualidade de vida de Americana podemos 

citar que já atingimos a meta preconizada pela ONU no Coeficiente de Mortalidade 

Infantil, estando abaixo da media Nacional e Estadual, o que não nos coloca em 

situação confortável, pois temos como objetivo diminuir gradativamente esses números. 

Para isso a Gestão de Saúde define como base na sua Política de Saúde, a Atenção 

Básica, a Gestão do Cuidado e a Educação Permanente.   

Na participação social, a 6ª Conferência de Saúde em Americana com o tema ―Todos 

usam o SUS! SUS na Seguridade Social, Política Pública, Patrimônio do Povo 

Brasileiro‖ teve a participação de centenas de pessoas, entre usuários, trabalhadores, 

prestadores e gestores da saúde. A mesma cumpriu seu papel de fórum para reflexões 

e deliberações das ações para garantia do direito à saúde da população. As Pré-

Conferências Municipais aconteceram em quatro regiões de Americana. Para além da 

eleição dos delegados as pré-conferências propiciaram um momento importante de 

participação popular, de troca de saberes e diretrizes do SUS para o atendimento na 

lógica da integralidade e da gestão do cuidado, ou seja, para a prevenção, cuidado e 

promoção da saúde. As deliberações (Anexo) foram contempladas nas ações e metas 

do Plano 2014/2017 respeitando a legalidade e diretrizes e prioridades do Ministério da 

Saúde e COAP. Entre as deliberações destacamos o item um (1) do Eixo II – 

Participação da comunidade e Controle Social nas decisões e consolidação do SUS, 

―Garantir efetiva e legalmente a implantação dos conselhos locais, com acesso 

participativo da comunidade‖, considerando que até a presente data não foram 

implantados, e essa gestão considera os conselhos locais um fórum importante para 

ampliar e garantir a participação social, como estratégia legitima e eficiente na 

qualidade de vida das pessoas. 

Na lógica de redes, com a publicação do Decreto Federal 7508/11 e o COAP – 

Contrato Organizativo da Ação Publica da Saúde como ferramenta de gestão, os 

municípios nas suas respectivas regiões de saúde iniciam um movimento de 

reorganização territorial e institucional, considerando que a regionalização e a 
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responsabilidade sanitária é fortemente defendida e fundamentada nessas ferramentas 

jurídica e administrativa. Americana, que pertencia à Região Oeste da RAS 15, passa a 

compor a Região Metropolitana de Campinas, conforme figura 10 deste texto.  

A participação de profissionais de Americana no grupo de trabalho responsável pela 

construção do mapa de saúde regional e das análises de saúde tem favorecido as 

reflexões e discussões internas ampliando a troca de saberes e práticas na equipe 

técnica da Secretaria de Saúde.  

O desafio atual é avaliar o impacto dessas mudanças nos indicadores quantitativos e 

qualitativos, na saúde da população de Americana. Ao detectar esse desafio 

elaboramos uma estratégia de monitoramento e avaliação que respeitará o período das 

audiências públicas quadrimestrais, SISPACTO e o acompanhamento do cumprimento 

das metas desse Plano Municipal de Saúde. Essa estratégia está formulada com 

encontros bimestrais com a equipe técnica de saúde para acompanhamento das metas 

alçadas e elaboração das hipóteses dos sucessos e insucessos no cumprimento das 

mesmas. Acreditamos que refletir sobre essas metas e ações, sobre os planos de 

intervenções em períodos menores de um ano, potencializará as ações efetivas na 

lógica da gestão compartilhada. O objetivo é garantir o acesso qualificado aos serviços 

de saúde, fortalecendo a atitude e autonomia do indivíduo no próprio cuidado com a 

saúde. 
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22 GLOSSÁRIO 

 

AB - Atenção Básica 

A Atenção Básica caracteriza-se por um conjunto de ações de saúde, no âmbito 

individual e coletivo, que abrange a promoção e a proteção da saúde, a 

prevenção de agravos, o diagnóstico, o tratamento, a reabilitação e a 

manutenção da saúde.  

 

AIDS – Síndrome da Imunodeficiência Adquirida 

Acquired Immunodeficiency Syndrome em inglês é uma doença do sistema 

imunológico humano causada pelo vírus da imunodeficiência humana (VIH — 

em inglês: human immunodeficiency virus - HIV). 

 

AIH - Autorização de Internação Hospitalar 

O Sistema de Autorização de Internação Hospitalar é a forma pela qual são 

remunerados os prestadores de serviços de saúde no Brasil. Este sistema 

consiste em montar uma tabela de pagamentos (em geral organizada por 

diagnóstico) que remunera cada um dos componentes que compõe o custo 

médio da intervenção médica necessária para aquele diagnóstico. 

 

ALT - Ambientes Livre de Tabaco  

Estratégia para cumprimento da legislação que estabelece a proibição de  fumar 

em recintos coletivos fechados, privados ou públicos, de todo o país.  

 

API - Avaliação do Programa de Imunizações 

Registra, por faixa etária, as doses de imunobiológicos aplicadas e calcula a 

cobertura vacinal, por unidade básica, município, regional da Secretaria 

Estadual de Saúde, estado e país. Fornece informações sobre rotina e 
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campanhas, taxa de abandono e envio de boletins de imunização. Pode ser 

utilizado nos âmbitos federal, estadual, regional e municipal. 

 

APH - Atendimento Pré-Hospitalar 

Atendimento pré-hospitalar (APH) ou socorro pré-hospitalar é o atendimento 

emergencial em ambiente extra-hospitalar (fora do hospital). É um dos elos da 

cadeia de atendimento a vítimas, sendo também conhecida como primeiro 

socorro ou resgate. 

 

AUDIHOSP - Auditoria da Assistência Hospitalar 

Exame sistemático das atividades desenvolvidas em serviços hospitalares, que 

tem o objetivo de averiguar se elas estão de acordo com as disposições 

planejadas e/ou estabelecidas previamente, se foram implementadas com 

eficácia e se estão adequadas. 

 

AVE - Acidente Vascular Encefálico 

Acidente Vascular Encefálico também conhecido como AVC (Acidente Vascular 

Cerebral), e popularmente derrame cerebral, se caracteriza pelo entupimento ou 

rompimento de algum vaso sanguíneo no cérebro. 

 

CAIC - Centro de Aprendizagem e Integração de Cursos 

Unidade educacional para provimento de cursos profissionalizantes de nível 

médio.  

 

CAM - Centro de Atendimento ao Migrante 

Abrigo municipal para pessoas em situação de rua. Mantido pela Prefeitura 

Municipal de Americana, está localizado à R Sergipe, 35 - Vila N S de Fátima. 

Telefone: (19) 34618182.  

 

 



 

 

Prefeitura Municipal de Americana 
Estado de São Paulo 

 
  SECRETARIA 

  DE SAÚDE 

 

 
Av. Bandeirantes, 2.390, Jardim da Colina – Tel. (19) 3472.9350 

CEP 13478-700 – AMERICANA-SP – e-mail: saude@americana.sp.gov.br 
165 

 

CAPS - Centro de Atenção Psicossocial  

Instituições brasileiras que visam à substituição dos hospitais psiquiátricos e de 

seus métodos para cuidar de afecções psiquiátricas. São unidades de saúde 

locais/regionalizadas que contam com uma população adscrita definida pelo 

nível local e que oferecem atendimento de cuidados intermediários entre o 

regime ambulatorial e a internação hospitalar, em um ou dois turnos de 4 horas, 

por equipe multiprofissional, constituindo-se também em porta de entrada da 

rede de serviços para as ações relativas à saúde mental. 

 

CAT- Comunicação de Acidente de Trabalho 

A CAT é um documento usado para comunicar o acidente ou doença de 

trabalho ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), órgão do Ministério da 

Previdência Social, ligado diretamente ao Governo Federal. 

 

CCIH - Comissão de Controle de Infecção Hospitalar 

Para reduzir os riscos de ocorrência de infecção hospitalar, um hospital deve 

constituir uma Comissão de Controle de Infecção Hospitalar (CCIH), que é 

responsável por uma série de medidas como o incentivo da correta higienização 

das mãos dos profissionais de saúde; o controle do uso de antimicrobianos, a 

fiscalização da limpeza e desinfecção de artigos e superfícies, dentre outras. 

 

CID 10 - Classificação Internacional de Doenças 

A Classificação Internacional de Doenças e Problemas Relacionados à Saúde 

(também conhecida como Classificação Internacional de Doenças – CID) é 

publicada pela Organização Mundial de Saúde (OMS) e visa padronizar a 

codificação de doenças e outros problemas relacionados à saúde. Como está 

em sua décima edição, é conhecida como CID10. 

 

CMG - Coeficiente de Mortalidade Geral 
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O coeficiente de mortalidade geral é um indicador epidemiológico que estima o 

risco de morrer por todas as causas, a que está sujeita uma pessoa de um dado 

local e período. Serve para caracterizar as condições de saúde e doença desta 

população. 

 

CMI - Coeficiente de Mortalidade Infantil  

O coeficiente de Mortalidade Infantil é um indicador epidemiológico que mede o 

risco de morte para crianças menores de um ano de um dado local e período. 

Serve para caracterizar as condições de saúde e doença desta população. 

 

 

CO2 - Dióxido de Carbono 

Composto químico constituído por dois átomos de oxigênio e um átomo 

de carbono. A representação química é CO2. O dióxido de carbono é essencial 

à vida no planeta. Visto que é um dos compostos essenciais para a realização 

da fotossíntese - processo pelo qual os organismos fotossintetizantes 

transformam a energia solar em energia química.  

 

COAP - Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde 

O contrato organizativo de ação pública tem por objeto a organização e 

integração das  ações e dos serviços de saúde, sob a responsabilidade dos 

entes federativos da Região de Saúde,  com a finalidade de garantir a 

integralidade da assistência à saúde definindo as responsabilidades  de seus 

entes Signatários na rede de atenção à saúde em relação à prestação de ações 

e serviços de promoção, proteção e recuperação da saúde do cidadão residente 

na Região e do seu referenciamento regional e interregional. 

 

COMSAÚDE - Conselho Municipal de Saúde 

O Conselho Municipal de Saúde, criado por Lei Federal, tem como objetivo 

básico o estabelecimento, acompanhamento, controle e avaliação da política 
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municipal de saúde, competindo-lhe, funções deliberativas, normativas, 

fiscalizadoras e consultivas. 

 

 

 

CRAS - Centro de Referência em Atendimento Social 

O CRAS é uma unidade pública estatal localizada em áreas com maiores 

índices de vulnerabilidade e risco social, destinada ao atendimento sócio 

assistencial de famílias. Principal equipamento de desenvolvimento dos serviços 

sócio assistenciais da Proteção Social Básica constitui espaço de concretização 

dos direitos sócio assistenciais nos territórios, materializando a política de 

assistência social.  

 

CROSS - Central de Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde 

Sistema que congrega ações voltadas para a regulação do acesso na área 

hospitalar e ambulatorial, contribuindo para a integralidade da assistência, 

propiciando o ajuste da oferta assistencial disponível às necessidades do 

cidadão. 

 

CTA - Centro de Testagem e Aconselhamento 

O CTA é um serviço de saúde que realiza ações de diagnóstico e prevenção de 

doenças sexualmente transmissíveis. Nesse serviço, é possível realizar testes 

para HIV, sífilis e hepatite B e C gratuitamente. Todos os testes são realizados 

de acordo com a norma definida pelo Ministério da Saúde e com produtos 

registrados na Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) e por ela 

controlados. 

 

CVS - Centro de Vigilância Sanitária 

O CVE com o objetivo de "planejar, coordenar, supervisionar, realizar estudos e 

propor normas e programas", abrangendo quatro subsistemas 
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fundamentais: controle de bens de consumo e da prestação de serviços que se 

relacionam direta ou indiretamente com a saúde, controle dirigido às ações de 

saneamento do meio, controle específico sobre o ambiente e processo de 

trabalho, estabelecendo ações, articuladas com as instâncias de representação 

dos trabalhadores e das outras instâncias da sociedade, para a proteção da 

saúde do trabalhador.  

 

DCNT - Doenças Crônicas Não Transmissíveis  

As DCNT são multifatoriais, se desenvolvem no decorrer da vida e são de longa 

duração. Atualmente, elas são consideradas um sério problema de saúde 

pública. Seguindo a tendência mundial, no Brasil as DCNT são a causa de 72% 

das mortes e 75% dos gastos com atenção à saúde no SUS. 

As quatro DCNT de maior impacto mundial são: doenças cardiovasculares, 

diabetes, câncer e doenças respiratórias crônicas. 

 

DM - Diabetes Mellitus 

Diabetes mellitus é uma doença metabólica caracterizada por um aumento 

anormal do açúcar ou glicose no sangue. 

 

DST - Doenças Sexualmente Transmissíveis 

São doenças infecciosas transmitida essencialmente (porém não de forma 

exclusiva) pelo contato sexual.  

 

EDI - Estoque e Distribuição de Imunobiológicos 

Sistema que compõe o Programa Nacional de Imunização e que gerencia o 

estoque e a distribuição dos imunobiológicos no âmbito de todas as esferas de 

governo.  

 

ESF - Estratégia Saúde da Família 
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A Saúde da Família é entendida como uma estratégia de reorientação do 

modelo assistencial, operacionalizada mediante a implantação de equipes 

multiprofissionais em unidades básicas de saúde. As equipes atuam com ações 

de promoção da saúde, prevenção, recuperação, reabilitação de doenças e 

agravos mais freqüentes, e na manutenção da saúde desta comunidade. 

 

FMS - Fundo Municipal de Saúde 

O FMS é uma unidade orçamentária dentro da Secretária Municipal de Saúde, 

onde os recursos dos Estados, do Distrito Federal e do Município destinados às 

ações e serviços públicos de saúde e os transferidos pela União para a mesma 

finalidade serão aplicados por meio de um Fundo de Saúde, que será 

acompanhado e fiscalizado por Conselho de Saúde.  

 

FUSAME – Fundação de Saúde do Município de Americana 

Instituída em 27 de junho de 1977, a Fundação foi estabelecida como uma 

entidade autônoma e de personalidade jurídica que era composta por terrenos 

destinados à construção de Unidades de Saúde, como o Hospital Municipal Dr. 

Waldemar Tebaldi.  

 

GAMA - Guarda Municipal de Americana 

Criada em 1968 em substituição à Guarda Noturna é uma instituição que 

colabora na segurança pública utilizando-se do poder de polícia delegado pelo 

município.  

 

HAS - Hipertensão Arterial 

Doença crônica determinada por elevados níveis de pressão sanguínea nas 

artérias, o que faz com que o coração tenha que exercer um esforço maior do 

que o normal para fazer circular o sangue através dos vasos sanguíneos. 

 

HSH - Homossexuais  
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Abreviatura da expressão ―homens que fazem sexo com homens‖ apresentada 

no Guia de Prevenção DST/AIDS e Cidadania para Homossexuais do Ministério 

da Saúde, em substituição da expressão inglesa ―gay‖. Motivo de debate por 

algumas instituições dos direitos dos homossexuais, a expressão ainda não se 

configura como uma tradução exata do termo. 

 

 

IAM - Infarto Agudo do Miocárdio 

Infarto agudo do miocárdio (IAM) ou enfarte agudo do miocárdio (EAM), 

popularmente conhecido por ataque cardíaco, é um processo de necrose (morte 

do tecido) de parte do músculo cardíaco por falta de aporte adequado de 

nutrientes e oxigênio. 

 

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

O IBGE é uma fundação pública da administração federal brasileira criada em 

1934 com atribuições ligadas geociências e estatísticas sociais, demográficas e 

econômicas, o que inclui realizar censos e organizar as informações obtidas 

nesses censos, para suprir órgãos das esferas governamentais federal, 

estadual e municipal e para outras instituições e o publico em geral. 

 

IDH - Índice de Desenvolvimento Humano 

É uma medida comparativa usada para classificar os países pelo seu grau de 

"desenvolvimento humano". A estatística é composta a partir de dados 

de expectativa de vida ao nascer, educação e PIB (PPC) per capita (como um 

indicador do padrão de vida) recolhidos a nível nacional, estadual e municipal.  

 

IMV - Incidência com Múltiplas Vítimas 

Abreviatura de uso comum relativa a eventos complexos que são aqueles que 

produzem mais de cinco vítimas graves, apresentando desequilíbrio entre os 
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recursos disponíveis e a demanda, mas que podem ter suas necessidades 

supridas mediante concretização de protocolos. 

 

IPEA - Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada 

O IPEA é uma fundação pública federal vinculada à Secretaria de Assuntos 

Estratégicos da Presidência da República. Suas atividades de pesquisa 

fornecem suporte técnico e institucional às ações governamentais para a 

formulação e reformulação de políticas públicas e programas de 

desenvolvimento brasileiros.  

 

IMUNOBIOLÓGICOS 

Produtos obtidos a partir de entes vivos usados para a ativação do sistema de 

defesa do organismo, podendo ser diferenciados em vacinas ou soros. 

 

NASF - Núcleo de Apoio à Saúde da Família 

O NASF é um serviço constituído por equipes compostas por profissionais de 

diferentes áreas de conhecimento, para atuarem em conjunto com os 

profissionais das Equipes Saúde da Família, compartilhando as práticas em 

saúde nos territórios sob responsabilidade das mesmas. 

 

NEPH - Núcleo de Educação Permanente e Humanização 

Além de possibilitar a atualização técnica dos profissionais, o NEPH busca 

soluções a partir dos problemas enfrentados no cotidiano do trabalho, 

promovendo transformações na prática profissional através de reflexões do 

processo de trabalho. 

 

NTGPC - Núcleo Técnico de Gestão de Parcerias e Convênios 

Setor da Secretaria de Saúde que trata da formalização e acompanhamento de 

contratos, convênios e parcerias diversas firmadas com a Secretaria Municipal 

de Saúde. Tem como principal finalidade garantir o cumprimento das metas 
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pactuadas, organizar e apresentar a prestação de contas sobre essas parcerias, 

além de colaborar com as áreas técnicas para efeito de acompanhamento das 

parcerias e análise geral dos resultados. 

 

 

 

OMS - Organização Mundial de Saúde 

A OMS é uma agência especializada em saúde, subordinada à Organização 

das Nações Unidas. Segundo sua constituição, a OMS tem por objetivo 

desenvolver ao máximo possível o nível de saúde de todos os povos. 

A saúde sendo definida nesse mesmo documento como um estado de completo 

bem-estar físico, mental e social e não consistindo somente da ausência de 

uma doença ou enfermidade. 

 

ONU - Organização das Nações Unidas 

Organização Internacional cujo objetivo declarado é facilitar a cooperação em 

matéria de direito internacional, segurança internacional, desenvolvimento 

econômico, progresso social, direitos humanos e a realização da paz mundial. A 

ONU foi fundada após a Segunda Guerra Mundial para substituir a Liga das 

Nações, com o objetivo de deter guerra entre países e para fornecer uma 

plataforma para o diálogo. Ela contém várias organizações subsidiárias para 

realizar suas missões.  

 

OS - Organização Social 

Organização social é uma qualificação, um título, que a Administração outorga a 

uma entidade privada, sem fins lucrativos, para que ela possa receber 

determinados benefícios do Poder Público para a realização de seus fins, que 

devem ser necessariamente de interesse da comunidade.  

 

PAI – Programa de Atendimento Imediato 
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Rede de Unidades de Pronto Atendimento criada pela Administração Municipal 

de Americana para oferecer a população um atendimento rápido e de qualidade 

com a contratação de mais médicos e a compra de novos equipamentos, 

diminuindo a fila de espera e melhorando a qualidade do atendimento.  
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PAS - Programação Anual de Saúde 

O PAS é um dos instrumentos do processo de planejamento da Secretaria da 

Saúde explicita, a partir das linhas de ação, as ações e as metas a serem 

alcançadas para o cumprimento dos compromissos e objetivos, inseridos no 

Plano de Saúde.   

 

 

PCCS - Plano de Cargos, Carreiras e Salários. 

É um conjunto de regras e normas, que estabelece os mecanismos de gestão 

de pessoal das empresas públicas e privadas. 

 

PMA - Prefeitura Municipal de Americana 

Acesse: 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/americanaEsmv5_Index.php 

 

PMAQ - Programa Nacional de Melhoria de Acesso a Qualidade da Atenção 

Básica 

Programa que procura induzir a instituição de processos que ampliem a 

capacidade das gestões federal, estaduais e municipais, além das Equipes de 

Atenção Básica, em ofertarem serviços que assegurem maior acesso e 

qualidade, de acordo com as necessidades concretas da população. 

 

PMCD - Programa Municipal de Controle da Dengue 

O Programa Municipal de Controle da Dengue realiza uma série de atividades 

de controle da doença na cidade. Atividade casa a casa, visitas a pontos 

estratégicos, a imóveis especiais, bloqueio de caso, nebulização, busca ativa, 

arrastão, avaliações, atividades educativas e atendimentos de reclamações 

fazem parte do trabalho desenvolvido pelo setor. 

 

PMCTB - Programa Municipal de Controle da Tuberculose 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/americanaEsmv5_Index.php
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O Programa é desenvolvido por intermédio de ações unificadas e está 

subordinado a uma política de programação das suas ações com padrões 

técnicos e assistenciais bem definidos, garantindo desde a distribuição gratuita 

de medicamentos e outros insumos necessários até ações preventivas e de 

controle do agravo.   

 

PMS - Plano Municipal de Saúde 

O PMS é um documento que sistematiza o conjunto de proposições políticas do 

governo municipal na área de saúde, isto é, o conjunto das propostas de ação 

em relação aos problemas e necessidades de saúde da população do 

município, levando em conta os princípios e diretrizes gerais que regem a 

política de saúde no âmbito nacional e estadual. Dessa forma, se traduz em um 

instrumento que apresenta as intenções e os resultados a serem buscados no 

período de quatro anos, os quais são expressos em objetivos, diretrizes e 

metas.  

 

PNS - Plano Nacional de Saúde 

O PMS é um documento que sistematiza o conjunto de proposições políticas do 

governo federal na área de saúde, isto é, o conjunto das propostas de ação em 

relação aos problemas e necessidades de saúde da população, levando em 

conta os princípios e diretrizes gerais que regem a política de saúde no âmbito 

nacional.  Dessa forma, se traduz em um instrumento que apresenta as 

intenções e os resultados a serem buscados no período de quatro anos, os 

quais são expressos em objetivos, diretrizes e metas.  

 

PNUD - Programa das Nações Unidas de Desenvolvimento 

O PNUD é a agência líder da rede global de desenvolvimento da ONU e 

trabalha principalmente pelo combate à pobreza e pelo Desenvolvimento 

Humano. Em todas as suas atividades, o PNUD encoraja a proteção dos 

direitos humanos e a igualdade de gênero e raça. Presente no Brasil desde a 
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década de 60, a atuação do PNUD no país tem tido como temas centrais o 

desenvolvimento de capacidades, ciência e tecnologia, a modernização do 

Estado e o fortalecimento de suas instituições, o combate à pobreza e à 

exclusão social, a conservação ambiental e uso sustentável de recursos 

naturais. 

 

PVCE - Programa de Vigilância e Controle de Carrapatos e Escorpiões 

O PVCE, setor vinculado à Secretaria de Saúde de Americana, foi implantado 

no município em 2006 com o objetivo de promover a vigilância epidemiológica 

da Febre Maculosa Brasileira, incorporando a vigilância epidemiológica de 

acidentes por escorpiões, através da atividade de captura noturna de 

escorpiões.  

 

RAG - Relatório Anual de Gestão 

É a principal ferramenta de acompanhamento da gestão da saúde nos 

municípios, Estados, Distrito Federal e União. Além de comprovar a aplicação 

de recursos do SUS, os Relatórios de Gestão também apresentam os 

resultados alcançados com a execução da Programação Anual de Saúde. Eles 

orientam ainda a elaboração da nova programação anual e eventuais 

redirecionamentos que se façam necessários no Plano de Saúde. 

 

REMUME - Relação Municipal de Medicamentos Essenciais  

Lista municipal de medicamentos essenciais derivada do RENAME do Ministério 

da Saúde, que seleciona medicamentos de qualidade comprovada para tratar 

as principais doenças do país.   

 

RENAST - Rede Nacional de Atenção Integral à Saúde do Trabalhador 

Uma das diretrizes da Política Nacional de Saúde do Trabalhador do Ministério 

da Saúde, a Renast responde pela execução de ações de promoção, 

preventivas, curativas e de reabilitação à saúde do trabalhador brasileiro. A 
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Rede Nacional de Atenção Integral à Saúde do Trabalhador tem como objetivos 

o diagnostico dos acidentes e doenças relacionados ao trabalho e por registrá-

los no Sistema de Informação de Agravos de Notificação.  

 

SADT - Serviço Auxiliar de Diagnóstica Terapia  

Modalidade de prestação de serviços na área da saúde que se utiliza de 

recursos de uma fonte financiadora (SUS, Particular, ou Convênio) com o 

objetivo de esclarecer o diagnóstico ou realizar procedimentos terapêuticos 

específicos para pacientes externos, internos ou de emergência de um serviço 

de saúde.  

 

SAMU - Serviço de Atendimento Móvel de Urgência 

Serviço de atendimento médico brasileiro, utilizado em casos de emergência. 

Foi idealizado na França, em 1986 como Service d'Aide Médicale d'Urgence — 

que faz uso da mesma sigla "SAMU" — e é considerado por especialistas como 

o melhor do mundo. 

 

SETRANSV - Secretaria de Transportes e Sistema Viário 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/americanaEsmv5_Index.php?sec

=7 

 

SIVISA - Sistema Estadual de Vigilância Sanitária 

Subsistema do Sistema Único de Saúde - SUS, articula-se com as áreas afins 

da Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo (SES/SP) e  com outros 

órgãos e instituições - governamentais ou não -, com o objetivo de promover a 

saúde e prevenir riscos de agravos à saúde da população, entre eles: a 

Coordenadoria de Controle de Doenças (CCD), os Laboratórios regionais e 

central do Instituto Adolfo Lutz (IAL), os Serviços municipais e regionais de 

Vigilância Epidemiológica (VE), a Superintendencia de Controle de Endemias 

(SUCEN), o Conselho Estadual de Saúde de São Paulo (CES/SP), o Conselho 

http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/americanaEsmv5_Index.php?sec=7
http://www.americana.sp.gov.br/americanaV5/americanaEsmv5_Index.php?sec=7
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de Secretários Municipais de Saúde do Estado de São Paulo (COSEMS-SP), os 

Centros de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST), os Centros de 

Atendimento Toxicológico (CEATOX), a Secretaria de Meio Ambiente (SMA), 

entre outros. 

 

SIM - Sistema de Informação de Mortalidade 

Criado pelo DATASUS para a obtenção regular de dados sobre mortalidade no 

país. A partir da criação do SIM foi possível a captação de dados sobre 

mortalidade, de forma abrangente, para subsidiar as diversas esferas de gestão 

na saúde pública. Com base nessas informações é possível realizar análises de 

situação, planejamento e avaliação das ações e programas na área. 

 

SINAN - Sistema de Informação de Agravos de Notificação 

O Sinan é alimentado, principalmente, pela notificação e investigação de casos 

de doenças e agravos que constam da lista nacional de doenças de notificação 

compulsória (Portaria GM/MS Nº 104, DE 25 DE JANEIRO DE 2011).  

 

SINASC - Sistema de Informação sobre Nascidos Vivos 

O Ministério da Saúde implantou o Sistema de Informações sobre Nascidos 

Vivos (Sinasc) em 1990 com o objetivo de reunir informações epidemiológicas 

referentes aos nascimentos informados em todo território nacional.  Sua 

implantação ocorreu de forma lenta e gradual em todas as unidades da 

Federação e em muitos municípios já apresenta um número de registros maior 

do que o publicado pelo IBGE, com base nos dados de Cartório de Registro 

Civil. 

 

SIPAT - Semana Interna de Prevenção de Acidentes 

É um evento obrigatório nas empresas instaladas no Brasil segundo a 

legislação trabalhista. Durante a semana são realizadas atividades envolvendo 

os empregados com o objetivo de promover a conscientização, em geral com 
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foco em um tema definido anteriormente. Entre as atividades estão palestras, 

treinamentos, avaliações médicas, atividades lúdicas, entre outras. 

 

SI-PNI - Sistema de Informação do Programa Nacional de Imunização 

O objetivo fundamental do SI-PNI é possibilitar aos gestores envolvidos no 

programa uma avaliação dinâmica do risco quanto à ocorrência de surtos ou 

epidemias, a partir do registro dos imunobiólogicos aplicados e do quantitativo 

populacional vacinado, que são agregados por faixa etária, em determinado 

período de tempo, em uma área geográfica.  

 

SUS - Sistema Único de Saúde 

O Sistema Único de Saúde (SUS) é um dos maiores sistemas públicos de 

saúde do mundo. Ele abrange desde o simples atendimento ambulatorial até o 

transplante de órgãos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda 

a população do país. Amparado por um conceito ampliado de saúde, o SUS foi 

criado, em 1988 pela Constituição Federal Brasileira, para ser o sistema de 

saúde dos mais de 180 milhões de brasileiros. 

 

TB – Tuberculose 

A tuberculose é uma das doenças infecciosas documentadas desde mais longa 

data e que continua a afligir a Humanidade nos dias atuais. É causada pelo 

Mycobacterium tuberculosis, também conhecido como Bacilo de Koch. Estima-

se que a bactéria causadora tenha evoluído há 50.000 anos, a partir de outras 

bactérias do gênero Mycobacterium. 

 

UAA - Unidade de Avaliação e Auditoria 

Esta unidade da Secretaria de Saúde é responsável por um conjunto de ações 

que englobam a verificação dos procedimentos e de validação das contas, do 

controle e dos serviços da saúde, que contribui para a qualificação da gestão, 

visando melhoria da atenção e do acesso às ações e aos serviços de saúde. 

http://pt.wikipedia.org/wiki/Mycobacterium_tuberculosis
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UAD - Unidade de Atendimento Domiciliar  

 A UAD garante a atenção integral em domicilio aos munícipes. Do ponto de 

vista da saúde e humano, os benefícios são enormes. A atenção domiciliar 

surgiu como alternativa para oferecer atendimento aos usuários que não podem 

se locomover até os serviços de saúde do município, proporcionando uma 

assistência com qualidade.  

 

UPA - Unidade de Pronto Atendimento 

Estruturas de complexidade intermediária entre as Unidades Básicas de Saúde 

e as portas de urgência hospitalares, onde em conjunto com estas compõe uma 

rede organizada de Atenção às Urgências.  

 

UTA - Unidade de Terapia Alternativa 

Fonte: http://www.saudeamericana.com.br/portal/uta.php 

 

UTI - Unidade de Terapia Intensiva 

Caracteriza-se como "unidade complexa dotada de sistema de monitorização 

contínua que admite pacientes potencialmente graves ou descompensados de 

um ou mais sistemas orgânicos e que com o suporte e tratamento intensivos 

tenham possibilidade de se recuperar". 

 

VE - Vigilância Epidemiológica 

É o processo sistemático e contínuo de coleta, análise, interpretação e 

disseminação de informação com a finalidade de recomendar e adotar medidas 

de prevenção e controle de problemas de saúde.  

http://www.saudeamericana.com.br/portal/uta.php

