
AUDIÊNCIA PÚBLICA

SECRETARIA DE SAÚDE

Prestação de Contas

3º Quadrimestre 2014



Lei 141/12 Art. 36.  O gestor do SUS em cada ente da 

Federação elaborará Relatório detalhado referente ao 

quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as seguintes 

informações: 

I - montante e fonte dos recursos aplicados no período; 

II - auditorias realizadas ou em fase de execução no 

período e suas recomendações e determinações; 

III - oferta e produção de serviços públicos na rede 

assistencial própria, contratada e conveniada, cotejando esses 

dados com os indicadores de saúde da população em seu 

âmbito de atuação.



Rede de Serviços 
Públicos



• 16 Unidades Básicas de Saúde (UBS);
• 09 Estratégia de Saúde da Família (ESF);
• 01 Centro de Assistência à Família e ao Idoso (CAFI);
• 01 Unidade de Atendimento Domiciliar (UAD);
• 01 Clínica de Fonoaudiologia;
• 01 Clínica Modular e 01 Centro Odontológico;
• 01 Centro de Atenção Especial à Saúde do Homem e da Mulher;
• 01 Programa Educacional Mamãe Nenê;
• 01 Unidade de Terapias Alternativas;
• 03 CAPS (Adulto, Infantil, A.D.);
• 01 Farmácia Central;
• 01 Hospital Municipal Geral;
• 01 Hospital Municipal Infantil;
• 01 Núcleo de Especialidades;
• 01 Central de Regulação;
• 01 Serviço de Atenção Especializada em Infectologia;
• 01 Unidade de Vigilância em Saúde (Ambiental, Epidemiológica, Sanitária, PVCE, PMCD, CCZ, 

Saúde do Trabalhador).

Serviços de Saúde Próprios



Serviços de Saúde Conveniados

• Hospital São Francisco;
• Hospital SEARA – Serviço Espírita de Assistência e Recuperação 

de Americana; 
• APAE – Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 

Americana;
• ADAM – Associação dos Diabéticos de Americana;
• AEPHIVA – Associação Ecumênica dos Portadores de HIV/AIDS;
• 04 Clínicas de Fisioterapia;
• 02 Clínicas de Imagem Diagnóstica;
• 01 Clínica de Oftalmologia;



Esfera Administrativa Estabelecimentos

Estadual 1                              

Municipal 43                            

Privada 14                            

Total 58                            

Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de 

Saúde do CNES



Execução Orçamentária e 
Financeira



RECEITAS



Fonte do Recurso 3º Quadrim. Acumulado

Municipal 37.086.178,66    145.153.463,17    79,75%

Estadual 345.533,57         1.331.800,58        0,73%

Federal 10.188.567,81    35.518.071,86      19,52%

Total 47.620.280,04    182.003.335,61    100,00%

Juros de Aplicações 32.752,28           159.663,28           

Total das Receitas 47.653.032,32    182.162.998,89    



Detalhamento Receita Federal 3º Quadrim. Acumulado

Bloco Atenção Básica 2.771.414,34      8.162.895,70      22,98%

Bloco Média e Alta Complexidade 6.317.004,26      20.744.968,93    58,41%

Bloco Vigilância em Saúde 370.840,67         1.313.765,87      3,70%

Bloco Assistência Farmacêutica 271.308,54         1.085.234,16      3,06%

Bloco Gestão do SUS -                     -                     0,00%

Bloco Investimento 458.000,00         4.211.207,20      11,86%

Total 10.188.567,81    35.518.071,86    100,00%

Detalhamento Receita Estadual

PAB Estadual 168.413,25         666.394,50         50,04%

Glicemia 25.653,63           102.614,52         7,70%

Dose Certa 125.546,69         472.071,56         35,45%

Qualisus 25.920,00           90.720,00           6,81%

Total 345.533,57         1.331.800,58      100,00%



DESPESAS



Empenhadas Liquidadas Pagas

Pessoal e Encargos 32.649.966,93          32.649.966,93      20.457.079,68     -                       24.109.477,75     

Subvenções Sociais -                            264.120,00           342.363,02          -                       258.308,68          

Material de Consumo 1.151.783,62            2.828.055,65        1.197.715,67       23.802,05            2.832.765,67       

Serviços - Pessoa Física 1.369.254,90            1.750.264,69        1.564.992,27       -                       375.322,90          

Serviços - Pessoa Jurídica 3.124.151,00            6.877.638,87        6.918.901,71       12.524,70            3.250.593,96       

Repasse FUSAME 6.133.391,00            6.133.391,00        6.133.391,00       -                       -                       

Obras e Instalações (10.625.803,19)         1.617.728,64        354.183,83          81.224,73            8.496.131,99       

Total 33.802.744,26          52.121.165,78      36.968.627,18     117.551,48          39.322.600,95     

Despesas por Categoria 

Econômica

3° Quadrimestre  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 

RECURSO MUNICIPAL

 Restos a pagar 

em 2015 



Empenhadas Liquidadas Pagas

Pessoal e Encargos 97.306.484,21          97.306.484,21      73.197.006,46     168.438,43          24.109.477,75     

Subvenções Sociais 1.298.451,70            1.298.451,70        1.040.143,02       133.000,00          258.308,68          

Material de Consumo 5.131.682,13            5.131.682,13        2.298.916,46       1.739.958,36       2.832.765,67       

Serviços - Pessoa Física 4.698.000,68            4.698.000,68        4.322.677,78       291.769,62          375.322,90          

Serviços - Pessoa Jurídica 29.204.696,28          29.204.696,28      25.954.102,32     930.998,19          3.250.593,96       

Repasse FUSAME 21.812.991,00          21.812.991,00      21.812.991,00     -                       -                       

Obras e Instalações 14.858.613,19          14.858.613,19      6.362.481,20       6.900.980,33       8.496.131,99       

Total 174.310.919,19        174.310.919,19    134.988.318,24   10.165.144,93     39.322.600,95     

 Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 

RECURSO MUNICIPAL

 Restos a pagar 

em 2015 

Despesas por Categoria 

Econômica

ACUMULADO



DESPESAS PAGAS POR CATEGORIA
(RECURSO MUNICIPAL)



Empenhadas Liquidadas Pagas

Pessoal e Encargos 187.411,64         187.411,64         154.404,00         -                       63.374,12            

Subvenções Sociais -                      19.200,00           38.400,00           -                       6.400,00              

Adiantamentos 65.946,04           65.946,04           71.946,04           -                       -                       

Material de Consumo 216.422,62         2.904.635,42      2.191.463,48      20.180,00            2.108.434,19       

Serviços - Pessoa Física 54.786,88           268.339,97         208.857,98         150,00                 59.481,99            

Serviços - Pessoa Jurídica 1.955.384,19      3.370.759,09      2.699.786,58      -                       857.940,44          

Auxílios Prog. Mais Médicos 55.500,00           55.500,00           55.500,00           -                       -                       

Repasse FUSAME 3.654.065,62      3.654.065,62      3.654.065,62      -                       -                       

Obras e Instalações (168.585,00)        (19.802,98)          442.594,34         -                       372.764,77          

Equipamentos e Mat. Perm. 170.086,03         346.862,44         99.889,20           20.513,00            248.339,96          

Total 6.191.018,02      10.852.917,24    9.616.907,24      40.843,00            3.716.735,47       

 Restos a pagar 

em 2015 

RECURSO FEDERAL

Despesas por Categoria 

Econômica

3° Quadrimestre  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 



Empenhadas Liquidadas Pagas

Pessoal e Encargos 527.992,26         527.992,26         464.618,14         -                       63.374,12            

Subvenções Sociais 76.800,00           76.800,00           70.400,00           -                       6.400,00              

Adiantamentos 251.316,90         251.316,90         251.316,90         -                       -                       

Material de Consumo 6.903.173,78      6.903.173,78      4.794.739,59      2.016.760,06       2.108.434,19       

Serviços - Pessoa Física 690.458,81         690.458,81         630.976,82         5.803,22              59.481,99            

Serviços - Pessoa Jurídica 9.771.962,09      9.771.962,09      8.914.021,65      514.538,04          857.940,44          

Auxílios Prog. Mais Médicos 146.049,00         146.049,00         146.049,00         -                       -                       

Repasse FUSAME 11.582.284,80    11.582.284,80    11.582.284,80    -                       -                       

Obras e Instalações 2.379.903,75      2.379.903,75      2.007.138,98      680.379,00          372.764,77          

Equipamentos e Mat. Perm. 452.478,62         452.478,62         204.138,66         102.831,09          248.339,96          

Total 32.782.420,01    32.782.420,01    29.065.684,54    3.320.311,41       3.716.735,47       

 Restos a pagar 

em 2015 

RECURSO FEDERAL

Despesas por Categoria 

Econômica

ACUMULADO  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 



DESPESAS PAGAS POR CATEGORIA
(RECURSO FEDERAL)



Empenhadas Liquidadas Pagas

Material de Consumo 51.401,23           379.568,98         334.799,24         -                       186.856,56          

Serviços - Pessoa Física -                      -                      -                      -                       -                       

Serviços - Pessoa Jurídica (1.889,80)            3.990,20             3.990,20             -                       -                       

Obras e Instalações (215.714,10)        -                      -                      -                       -                       

Equipamentos e Mat. Perm. (4.060,00)            -                      -                      -                       -                       

Total (170.262,67)        383.559,18         338.789,44         -                       186.856,56          

 Restos a pagar 

em 2015 

RECURSO ESTADUAL

Despesas por Categoria 

Econômica

3° Quadrimestre  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 



Empenhadas Liquidadas Pagas

Material de Consumo 984.170,26         984.170,26         797.313,70         188.011,78          186.856,56          

Serviços - Pessoa Física -                      -                      -                      -                       -                       

Serviços - Pessoa Jurídica 4.083,40             4.083,40             4.083,40             -                       -                       

Obras e Instalações -                      -                      -                      -                       -                       

Equipamentos e Mat. Perm. -                      -                      -                      495,00                 -                       

Total 988.253,66         988.253,66         801.397,10         188.506,78          186.856,56          

 Restos a pagar 

em 2015 

RECURSO ESTADUAL

Despesas por Categoria 

Econômica

ACUMULADO  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 



Empenhadas Liquidadas Pagas

Recurso Municipal 33.802.744,26     52.121.165,78      36.968.627,18      117.551,48         37.086.178,66      39.322.600,95      

Recurso Federal 6.191.018,02       10.852.917,24      9.616.907,24        40.843,00           9.657.750,24        3.716.735,47        

Recurso Estadual (170.262,67)         383.559,18           338.789,44           -                      338.789,44           186.856,56           

Total 39.823.499,61     63.357.642,20      46.924.323,86      158.394,48         47.082.718,34      43.226.192,98      

TOTAL DE DESPESAS
Despesas por        

Fonte de 

Recurso

3° Quadrimestre  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 

 Total de 

Pagamentos 
 Restos a pagar 

em 2015 



Empenhadas Liquidadas Pagas

Recurso Municipal 174.310.919,19   174.310.919,19    134.988.318,24    10.165.144,93    145.153.463,17    39.322.600,95      

Recurso Federal 32.782.420,01     32.782.420,01      29.065.684,54      3.320.311,41      32.385.995,95      3.716.735,47        

Recurso Estadual 988.253,66          988.253,66           801.397,10           188.506,78         989.903,88           186.856,56           

Total 208.081.592,86   208.081.592,86    164.855.399,88    13.673.963,12    178.529.363,00    43.226.192,98      

TOTAL DE DESPESAS

 Restos a pagar 

em 2015 

Despesas por        

Fonte de 

Recurso

ACUMULADO  Pagamentos 

Restos a Pagar 

2013 

 Total de 

Pagamentos 



DETALHAMENTO DAS DESPESAS
Material de Consumo



DETALHAMENTO DAS DESPESAS
Prestação de Serviços



Dados de Produção de 
Serviços (SIA e SIH/SUS)



Ação 3° Quadrim. Acumulado

Ações coletivas/individuais em saúde 67.352            216.646            

Coleta de material 23.958            91.545              

Diagnóstico por radiologia 1.200              3.817                

Métodos diagnósticos em especialidades 1.854              7.960                

Diagnóstico por teste rápido 5.058              19.775              

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 119.345          608.386            

Tratamentos odontológicos 43.096            129.564            

Terapias especializadas 2.347              7.101                

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 4.134              14.897              

Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeça e do pescoço 18                  85                    

Cirurgia do aparelho geniturinário 8                    21                    

Bucomaxilofacial 2.164              7.265                

Órteses, próteses e materiais especiais não relacionados ao ato cirúrgico 510                 1.282                

Ações relacionadas ao estabelecimento 105                 544                   

Total 271.149          1.108.888         

Atenção Básica, Urgência e Emergência - Ambulatorial



Ação 3° Quadrim. Acumulado

Ações coletivas/individuais em saúde 1.241              1.358                

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 6.702              24.102              

Total 7.943              25.460              

Atenção Psicossocial - Ambulatorial



Ação 3° Quadrim. Acumulado

Ações coletivas/individuais em saúde 2.419              8.729                

Vigilância em saúde 1.400              4.619                

Coleta de material 3.370              10.848              

Diagnóstico em laboratório clínico -                 213                   

Diagnóstico por radiologia 3.844              9.633                

Diagnóstico por ultra-sonografia 306                 829                   

Diagnóstico por ressonância magnética 515                 1.740                

Métodos diagnósticos em especialidades 12.520            38.583              

Diagnóstico por teste rápido 55                  477                   

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 73.906            220.721            

Fisioterapia 27.424            78.409              

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 308                 1.014                

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 424                 1.499                

Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeça e do pescoço 78                  254                   

Cirurgia do aparelho da visão 345                 983                   

Outras cirurgias 2                    3                      

Total 126.916          378.554            

Atenção Ambulatorial Especializada



Ação 3° Quadrim. Acumulado
Coleta de material 4.988                  19.270                  

Diagnóstico em laboratório clínico 227.671              838.816                

Diagnóstico por anatomia patológica e citopatologia 790                     2.976                    

Diagnóstico por radiologia 20.405                65.656                  

Diagnóstico por ultra-sonografia 3.419                  10.032                  

Diagnóstico por tomografia 1.266                  4.109                    

Diagnóstico por medicina nuclear in vivo 119                     301                       

Diagnóstico por endoscopia 690                     2.357                    

Métodos diagnósticos em especialidades 1.244                  3.268                    

Diagnóstico em vigilância epidemiológica e ambiental -                      1                           

Diagnóstico por teste rápido 2.287                  4.442                    

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 84.868                245.517                

Tratamentos clínicos (outras especialidades) -                      1                           

Tratamento em nefrologia 4.976                  14.642                  

Terapias especializadas 26                       62                         

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 1.730                  5.287                    

Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeça e do pescoço 9                         12                         

Cirurgia do aparelho da visão 17                       131                       

Cirurgia do aparelho circulatório 17                       153                       

Cirurgia do aparelho geniturinário 15                       56                         

Bucomaxilofacial -                      1                           

Cirurgia em nefrologia 46                       148                       

Órteses, próteses e materiais especiais relacionados ao ato cirúrgico 83                       282                       

Cirurgia de mama -                      1                           

Total 354.666              1.217.521             

Hospitalar - Ambulatorial



Ação 3° Quadrim. Acumulado
Coleta de material 1                         7                           

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 156                     521                       

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 1.721                  5.323                    

Tratamento em oncologia 23                       109                       

Tratamento em nefrologia 48                       158                       

Tratamento de lesões, envenenamentos e outros, decorrentes de causas externas 40                       124                       

Parto e nascimento 120                     440                       

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 4                         16                         

Cirurgia de glândulas endócrinas 3                         16                         

Cirurgia do sistema nervoso central e periférico 40                       86                         

Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeça e do pescoço 31                       116                       

Cirurgia do aparelho circulatório 2                         30                         

Cirurgia do aparelho digestivo, orgãos anexos e parede abdominal 176                     681                       

Cirurgia do sistema osteomuscular 212                     791                       

Cirurgia do aparelho geniturinário 45                       152                       

Cirurgia de mama 10                       43                         

Cirurgia obstétrica 197                     721                       

Cirurgia torácica 13                       47                         

Cirurgia reparadora 2                         4                           

Bucomaxilofacial 1                         5                           

Outras cirurgias 21                       105                       

Ações relacionadas à doação de orgãos e tecidos para transplante 1                         4                           

Total 2.867                  9.499                    

Hospitalar - Internação



Auditorias Realizadas



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria – Rotina

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 15

Data
04/12/2014

Finalidade da Auditoria
Verificar as Autorizações de Internação Hospitalar autorizadas nas competências Agosto, Setembro e

Outubro de 2014 no Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”.

Unidade/Prestador Auditada Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi - FUSAME 

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e orientações)

Após análise dos 52 (cinquenta e dois) prontuários, a equipe de Auditoria autorizou a

reapresentação das mesmas no faturamento da próxima competência à ser apresentado pelo

Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 29/2013

Data 12/09/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando 

a atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Estratégia da Saúde da Família 24 – Mário Covas

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura,

equipamentos e materiais, aos parâmetros operacionais, os

prontuários, a satisfação do usuário e as condições e relações de

trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 31/2013

Data 19/09/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Estratégia Saúde da Família 08 – Jd. Alvorada 

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos e

materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a satisfação

do usuário e as condições e relações de trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram justificadas

pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas justificativas foram

analisadas pela equipe de auditoria da Secretaria Municipal de

Saúde, onde houveram constatações acatadas, parcialmente

acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde

e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 30/2013

Data 23/09/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 06 – Jd. Ipiranga

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde

e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 04/2014

Data 23/09/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Programa Saúde da Família 24 – Praia Azul

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 15/2013

Data 26/09/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 15 – Jd. São Domingos

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF
SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 14/2013

Data 02/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, 

focando a atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 04 – Jd. Guanabara

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde

e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 16/2013

Data 02/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando 

a atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 03 – Jd. São Vito

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura,

equipamentos e materiais, aos parâmetros operacionais, os

prontuários, a satisfação do usuário e as condições e relações de

trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 17/2013

Data 02/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 09 – Cariobinha

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos e

materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a satisfação

do usuário e as condições e relações de trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram não

conformidades no relatório e que as mesmas foram justificadas pela

Subsecretaria de Atenção Básica. Estas justificativas foram

analisadas pela equipe de auditoria da Secretaria Municipal de

Saúde, onde houveram constatações acatadas, parcialmente acatadas

e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde e

à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 18/2013

Data 08/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 16 – Vila Galo

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 19/2013

Data 10/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada CAFI – Centro de Assistencia à Família e ao Idoso 

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 21/2013

Data 16/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 12 – Jd. São Luis

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos e

materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a satisfação

do usuário e as condições e relações de trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram justificadas

pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas justificativas foram

analisadas pela equipe de auditoria da Secretaria Municipal de

Saúde, onde houveram constatações acatadas, parcialmente

acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde

e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 22/2013

Data 17/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 18 - CAIC 

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos e

materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a satisfação

do usuário e as condições e relações de trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram não

conformidades no relatório e que as mesmas foram justificadas pela

Subsecretaria de Atenção Básica. Estas justificativas foram

analisadas pela equipe de auditoria da Secretaria Municipal de

Saúde, onde houveram constatações acatadas, parcialmente acatadas

e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde e

à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 20/2013

Data 17/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Unidade Básica de Saúde 20 – Centro

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos e

materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a satisfação

do usuário e as condições e relações de trabalho dos profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram justificadas

pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas justificativas foram

analisadas pela equipe de auditoria da Secretaria Municipal de

Saúde, onde houveram constatações acatadas, parcialmente

acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de Saúde

e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 23/2013

Data 23/10/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, focando a 

atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Estratégia da Saúde da Família 19 – Pq. da Liberdade

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Informamos que durante a auditoria foram avaliados aspectos

relacionados ao recursos humanos, a infraestrutura, equipamentos

e materiais, aos parâmetros operacionais, os prontuários, a

satisfação do usuário e as condições e relações de trabalho dos

profissionais.

Informamos ainda que houveram constatações que apresentaram

não conformidades no relatório e que as mesmas foram

justificadas pela Subsecretaria de Atenção Básica. Estas

justificativas foram analisadas pela equipe de auditoria da

Secretaria Municipal de Saúde, onde houveram constatações

acatadas, parcialmente acatadas e não acatadas.

A Equipe de auditoria recomendou prazos para regularização das

não conformidades e realizou novas recomendações para as

mesmas.

Os relatórios conclusivos foram encaminhados para ciência e

providencias cabíveis à Subsecretaria de Atenção Básica, ao

Gabinete do Secretário de Saúde, ao Conselho Municipal de

Saúde e à Vigilância Sanitária.



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 02/2014

Data 27/02/2014

Finalidade da Auditoria
Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura física, 

focando a atenção e acesso à saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Estratégia da Saúde da Família 22 – Jd. América

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Em andamento



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela 

Auditoria
Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 07/2014

Data 15/05/2014

Finalidade da Auditoria

Avaliar a qualidade das condições operacionais e da estrutura 

física, focando a atenção e acesso à saúde prestada aos usuários 

do SUS.

Unidade/Prestador 

Auditada
Estratégia da Saúde da Família 23 – Jaguari

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Em andamento



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela 

Auditoria
Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 08/2014

Data 29/05/2014

Finalidade da Auditoria

Avaliar a qualidade das condições operacionais e da 

estrutura física, focando a atenção e acesso à saúde prestada 

aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador 

Auditada
Unidade Básica de Saúde 21 – Pq. das Nações

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Em andamento



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela 

Auditoria
Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 09/2014

Data 12/06/2014

Finalidade da 

Auditoria

Avaliar a qualidade das condições operacionais e da 

estrutura física, focando a atenção e acesso à saúde 

prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador 

Auditada
Programa de Atendimento Imediato – PAI Zanaga

Encaminhamentos                                                          

(recomendações e 

orientações)

Em andamento



UF SP

Município Americana

Demandante                                   Unidade de Avaliação e Auditoria

Órgão Resp. pela 

Auditoria
Unidade de Avaliação e Auditoria

Nº da Auditoria 10/2014

Data 26/06/2014

Finalidade da 

Auditoria

Avaliar a qualidade das condições operacionais e 

da estrutura física, focando a atenção e acesso à 

saúde prestada aos usuários do SUS.

Unidade/Prestador 

Auditada

Programa de Atendimento Imediato – PAI 

Gramado

Encaminhamento

s                                                          

(recomendações e 

orientações)

Em andamento.
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