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Lei Complementar 141/2012

Art. 36 O gestor do SUS em cada ente da Federacao elaborara
Relatdrio detalhado referente ao quadrimestre anterior, o qual conter3,
no minimo, as seguintes informacoes:

| - montante e fonte dos recursos aplicados no periodo;

Il - auditorias realizadas ou em fase de execucao no periodo e suas
recomendacoes e determinacoes;

lIl - oferta e producao de servicos publicos na rede assistencial
propria, contratada e conveniada, cotejando esses dados com os
indicadores de saude da populacao em seu ambito de atuacao.

Lei Municipal 5.717/2015

Disciplina a realizacao de audiéncias publicas no Municipio de
Americana e da outras providéncias.
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Rede de Servicos
Publicos
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Servicos de Saude Proprios

* 19 Unidades Basicas de Saude (UBS) funcionando em 18 prédios fisicos
(as ESFs 10 e 13, ambas do Zanaga, estao no mesmo prédio). Dentre as
18 UBSs temos: 9 Estratégia de Saude da Familia (ESF), 10 equipes de
Saude da Familia, 9 equipes de Atencao Primaria e 15 equipes de
Saude Bucal;

1 Unidade de Atendimento Domiciliar (UAD) com 2 equipes EMAD e 1
EMAP;

1 Clinica de Fonoaudiologia;
1 Clinica Modular;

1 Centro Odontologico;

1 Programa Educacional Mamae Nené;
3 CAPS (Adulto, Infantil e Ambulatério Alcool e Drogas);
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1 Farmacia Central;
1 Farmacia de Acao Judicial;
1 Farmacia no SAE/DST/AIDS;
1 Farmacia no Pronto Atendimento Zanaga;
8 Farmacias em UBSs;
1 Hospital Municipal Geral;
1 Pronto Atendimento;
1 Nucleo de Especialidades;
1 Central de Regulacao;
1 Servico de Atencao Especializada em Infectologia;

1 Unidade de Vigilancia em Saude (Ambiental, Epidemioldgica,
Sanitdria, PVCE, PMCD, CCZ e Saude do Trabalhador).
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Servicos de Saude Conveniados
Hospital Sao Francisco;

Hospital SEARA — Servico Espirita de Assisténcia e Recuperacao de
Americana;

APAE — Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Americana;

AEPHIVA — Associacao Ecuménica de Promocao Humana, Inclusao e
Valorizacao de Americana;

ADAM — Associacao dos Diabéticos de Americana;
4 Clinicas de Fisioterapia;

5 Clinicas de Diagnostico;

2 Clinicas de Oftalmologia;

9 Prestadores de Consultas Especializadas;

CISMETRO Consorcio Intermunicipal de Saude na Regiao
Metropolitana de Campinas — Norte;

Corpo de Bombeiros.
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Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude - CNES

Esfera Administrativa Estabelecimentos
Estadual 1
Municipal 33
Privada 26
Total 60

Estadual
Privada 1,67%

43,33%

Municipal
55,00%
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Receitas



Fonte do Recurso
Municipal

Estadual

Federal

Total

Juros de Aplicacoes

Total das Receitas

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria Municipal de Saude

22 Quadrimestre
63.098.142,74
3.037.545,51
12.832.439,24
78.968.127,49
1.165.001,48

80.133.128,97

Acumulado

124.288.935,18

5.664.342,91

26.510.132,20

156.463.410,29

1.889.665,10

158.353.075,39

79,44%

3,62%

16,94%

100,00%
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Detalhamento da Receita Municipal 22 Quadrimestre

Recurso Municipal 63.097.763,74
Poder judiciario - COVID-19 379,00
Total 63.098.142,74

Acumulado
124.287.731,18
1.204,00
124.288.935,18
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Detalhamento da Receita Estadual 22 Quadrimestre = Acumulado

PAB Estadual 273.005,83 517.375,83
Glicemia 29.949,64 59.899,27
Dose Certa 111.413,61 222.826,22
Casa de Apoio HIV - 72.000,00
Média e Alta Complexidade 19.435,82 339.351,98
Dengue 244.370,00 244.370,00
Emendas - Custeio 500.000,00 500.000,00
Covid-19 10.221,61 10.221,61
Custeio - Convénio - UNACON 1.849.149,00 3.698.298,00

Total 3.037.545,51 5.664.342,91
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Detalhamento da Receita Federal 22 Quadrimestre = Acumulado

Bloco Atencao Basica 2.379.394,37 4,552.224,99
Bloco Média e Alta Complexidade 8.513.847,25 16.581.551,16
Bloco Vigilancia em Saude 363.428,99 732.410,06
Bloco Assisténcia Farmacéutica 467.214,16 934.428,32
Bloco Gestdao do SUS 1.062,11 1.062,11
Emendas Individuais - Custeio 340.433,00 2.182.190,00
COVID-19 - Custeio 767.059,36 1.526.265,56

Total 12.832.439,24 26.510.132,20
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Despesas
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Recurso Municipal



PREFEITURA DE

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria Municipal de Saude

INTELIGENTE E HUMANA

Recurso Municipal

2° Quadrimestre

Pagamentos de

Despesas por Categoria Econbmica Empenhadas Liquidadas Pagas

Restos a Pagar

Pessoal e Encargos 28.880.547,46  28.896.497,47  29.413.630,71 394,07
Subvencdes Sociais - - 466.652,28 -
Subveng¢des Sociais - COVID-19 363.172,60 363.172,60 363.172,60 -
Material de Consumo 4.306.795,10 2.491.193,56 2.857.056,51 102,97
Servicos - Pessoa Fisica (693,39) 155.315,00 202.542,63 -
Servigos - Pessoa Juridica 7.661.734,49 6.294.721,16 6.048.440,92 57.946,55
Servicos - Pessoa Juridica - COVID-19 204.368,36 204.368,36 204.368,36 -
-
Repasse FUSAME 24.619.089,60  24.619.089,60  21.392.815,05 -
Repasse FUSAME - COVID-19 579.525,88 579.525,88 579.525,88 -
Obras e Instalacoes 359.983,36 184.736,11 184.736,11 -
Equipamentos e Material Permanente 32.400,00 47.472,00 230.672,00 -
Consorcio Intermunicipal de Saude 2.600.000,00 1.095.280,92 1.095.280,92 -
Total 69.607.349,64  64.931.798,84  63.039.320,15 58.443,59
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Recurso Municipal
Acumulado

Despesas por Categoria Econémica

Pessoal e Encargos
Subvengdes Sociais
Subvengdes Sociais - COVID-19
Material de Consumo
Servicos - Pessoa Fisica
Servigos - Pessoa Juridica

Servigos - Pessoa Juridica - COVID-19

Indenizagdes, Restituicdes e Despesas de
Exercicios Anteriores

Repasse FUSAME

Repasse FUSAME - COVID-19

Obras e Instalacoes

Equipamentos e Material Permanente
Equipamentos e Material Permanente - COVID-19
Consorcio Intermunicipal de Saude

Total

56.913.317,77
1.383.290,17
817.138,35
7.897.857,07
554.422,37
19.549.779,09
411.691,56

561,53

50.699.045,25
4.451.925,31
838.693,64
292.385,68
7.184.703,00
150.994.810,79

Empenhadas Liquidadas

56.895.137,76
1.383.290,17
817.138,35
4.165.161,53
326.178,13
10.090.734,61
411.691,56

561,53

50.699.045,25
4.451.925,31
186.686,11
256.462,00
1.396.567,48
131.080.579,79

Pagas

51.452.879,34
933.304,56
726.345,20
3.971.974,46
322.775,67
9.570.327,40
411.691,56

561,53

42.992.013,97
3.800.212,85
186.686,11
256.462,00
1.396.567,48
116.021.802,13

Pagamentos de

Restos a Pagar
4.896.439,41
16.666,67
1.300.418,81
58.036,03
1.973.646,41
2.640,00

7.059,70
11.022,02

8.265.929,05
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Recurso Federal

2° Quadrimestre
. - .. Pagamentos de

Despesas por Categoria Econémica Empenhadas Liquidadas Pagas

Restos a Pagar
Pessoal e Encargos 1.089.226,25 1.089.226,25 1.041.229,77 -
Subvencdes Sociais - 50.000,00 60.000,00 -
Adiantamentos 47.918,11 47.918,11 47.918,11 -
Material de Consumo 3.666.772,82 2.345.337,23 2.197.447,46 9.338,55
Material de Consumo - COVID-19 27.000,00 27.420,00 27.420,00 1.440,00
Servicos - Pessoa Fisica - 43.130,84 43.130,84 -
Servigos - Pessoa Juridica 2.488.919,70 3.076.847,04  3.083.355,16 51.991,52
Auxilios Prog. Mais Médicos 39.000,00 39.000,00 49.000,00 -
Repasse FUSAME 5.896.558,98 5.896.558,98  4.886.558,98 -
Repasse FUSAME - COVID-19 595.000,00 595.000,00 595.000,00 -
Obras e Instalacdes - 268.086,08 314.357,09 -
Equipamentos e Material Permanente 349.390,63 86.023,28 129.542,04 -
Equipamentos e Material Permanente - COVID-19 - - - -
;‘if:l'czlzﬁ:;t ::i’ztr:sigﬁes e Despesas de 102.152,80 115.541,49 17.981,59 -
Consorcio Intermunicipal de Saude - 909.371,69 909.371,69 -
Total 14.301.939,29 14.589.460,99 13.402.312,73 62.770,07
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Recurso Federal

Acumulado

Pagamentos de

Liquidadas Pagas
9 g Restos a Pagar

Despesas por Categoria Econémica Empenhadas

Pessoal e Encargos 1.374.426,25 1.374.426,25 1.255.129,77 71.300,00
Subvengdes Sociais 120.000,00 80.000,00 80.000,00 10.000,00
Adiantamentos 101.841,71 101.841,71 95.841,71 -

Material de Consumo 5.276.210,22 3.063.370,62 2.734.484,40 484.545,45
Material de Consumo - COVID-19 236.220,00 236.220,00 236.220,00 211.297,98
Servicos - Pessoa Fisica 105.503,47 75.478,97 75.478,97 10.782,71
Servigos - Pessoa Juridica 10.576.007,83 5.466.303,49 5.131.384,47 809.975,86
Auxilios Prog. Mais Médicos 96.500,00 96.500,00 92.750,00 15.000,00
Repasse FUSAME 11.917.029,07 11.917.029,07 9.897.029,07 -

Repasse FUSAME - COVID-19 3.419.818,71 3.419.818,71 3.418.267,84 -

Obras e InstalagOes 941.270,88 566.209,84 566.209,84 -

Equipamentos e Material Permanente 449.627,52 145.508,04 131.702,04 201.635,00
Equipamentos e Material Permanente - COVID-19 - - - 304.254,94
'Er:(‘i‘:z'czéza:;t :ﬁ;::igaes @ Despesas de 161.307,94 124.645,01 22.492,21 8.948,38
Consorcio Intermunicipal de Saude 3.321.757,00 1.254.246,41 1.254.246,41 143.845,90
Total 38.097.520,60 27.921.598,12  24.991.236,73 2.271.586,22
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Recurso Estadual

2° Quadrimestre
Desp:esa.s por Categoria Empen hadas Liqui dadas Pagas Pagamentos de
Economica Restos a Pagar
Material de Consumo 986.226,32 573.060,02 548.713,00 240,00
Material de Consumo - COVID-19 - - 16.320,00 -
Servicos - Pessoa Juridica 1.120.036,00 235.353,60 249.157,60 11.618,32
Servicos - Pessoa Juridica - COVID-19 11,00 11,00 11,00 -
lgnxiflz.iia:;t :sztr:sicaes e Despesas de 2.452,54 2.452,54 2.452,54 ]
Repasse FUSAME - Emenda Custeio 1.486.660,00 1.486.660,00 579.960,00 -
Equipamentos e Material Permanente 15.152,00 99.830,00 99.830,00 -
Consorcio Intermunicipal de Saude - 1.014.951,96 1.014.951,96 -
Total 3.610.537,86 3.412.319,12 2.511.396,10 11.858,32
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Recurso Estadual

Acumulado
Desp;esa.s por Categoria Empenhadas  Liquidadas Pagas Pagamentos de
Economica Restos a Pagar
Pessoal e encargos - - - 96.292,28
Material de Consumo 1.320.598,31 735.616,11 586.007,51 153.389,84
Material de Consumo - COVID-19 20.608,96 20.608,96 20.608,96 -
Servigos - Pessoa Juridica 2.046.034,91 313.337,55 287.745,55 135.292,00
Servigos - Pessoa Juridica - COVID-19 53,90 53,90 53,90 -
'Enxifgzzziezt :sztr:sigaes e Despesas de 2.468,72 2.468,72 2.468,72 .
Repasse FUSAME - COVID-19 1.847.598,64 1.847.598,64 937.582,81 -
Obras e Instalacdes - - - 102.176,71
Equipamentos e Material Permanente 124.102,00 108.950,00 108.950,00 6.205,00
Consdrcio Intermunicipal de Saude 1.500.000,00 1.500.000,00 1.500.000,00 -
Total 6.861.465,44 4.528.633,88 3.443.417,45 493.355,83
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Total de Despesas

2° Quadrimestre
Despesas por Empenhadas  Liquidadas Pagas Pagamentos de Total de
Fonte de Recurso Restos a Pagar Pagamentos
Recurso Municipal 69.607.349,64  64.931.798,84  63.039.320,15 58.443,59 63.097.763,74
Recurso Federal 14.301.939,29 14.589.460,99 13.402.312,73 62.770,07 13.465.082,80
Recurso Estadual 3.610.537,86 3.412.319,12 2.511.396,10 11.858,32 2.523.254,42

Total 87.519.826,79 82.933.578,95 78.953.028,98 133.071,98 79.086.100,96
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Total de Despesas

Acumulado
Despesas por L. Pagamentos de Total de
Empenhadas Liquidadas Pagas
Fonte de Recurso Restos a Pagar Pagamentos
Recurso Municipal 150.994.810,79  131.080.579,79  116.021.802,13 8.265.929,05  124.287.731,18
Recurso Federal 38.097.520,60  27.921.598,12 24.991.236,73 2.271.586,22  27.262.822,95
Recurso Estadual 6.861.465,44 4.528.633,88 3.443.417,45 493.355,83 3.936.773,28

Total 195.953.796,83 163.530.811,79 144.456.456,31 11.030.871,10 155.487.327,41
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Pagamentos por Fonte de Recurso

Recurso Estadual
2.523.254,42
3,19%

Recurso Federal
13.465.082,80
17,03%

Recurso Municipal
63.097.763,74
79,78%
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Detalhamento das Despesas Pagas
Material de Consumo

Outros Materiais de
Consumo
702.665,85

12,42%

Material Hospitalar
940.378,80
16,62%

Mandado Judicial
2.771.115,41
48,98%

Material Farmacoldgico
1.243.918,43
21,98%
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Detalhamento das Despesas Pagas
Prestacao de Servicos

Telefone / Internet /
Locagdo de Imoveis Energia / Agua

125.512,54 160.573,92
1,26% 1,61%

Outros Servigos
2.241.196,67

Servico Médico-Hospitalar
22,52%

e Laboratorial
3.118.846,02
31,34%

Vale Alimentagdo Mandado Judicial
3.521.374,84 785.058,91
35,38% 7,89%
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Dados de Producao de
Servicos (SIA e SIH/SUS)
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Atencado Basica, Urgéncia e Emergéncia - Ambulatorial

Acdo 2° Quadrimestre Acumulado

Acdes coletivas/individuais em saude 26.263 41.486
Coleta de material 28.025 51.271
Diagndstico em laboratdrio clinico 7 7
Diagndstico por radiologia 1.678 3.197
Diagndstico por ultra-sonografia 2 2
Diagndstico por endoscopia 2 2
Métodos diagndsticos em especialidades 1.794 3.806
Diagnéstico por teste rapido 3.382 4.955
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 161.586 280.351
Tratamentos odontoldgicos 8.340 21.930
Terapias especializadas 4 10
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa 390 579
Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeca e do pescoco 143 293
Bucomaxilofacial 1.066 2.694
Orteses, préteses e materiais especiais ndo relacionados ao ato cirdrgico 250 468
Total 232.932 411.051
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Atencao Psicossocial - Ambulatorial

Ac¢do 2° Quadrimestre
Acgoes coletivas/individuais em saude 95
Diagndstico por teste rapido -

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 7.530
Terapias especializadas 170

Total 7.795

Acumulado
207
1
13.891
236
14.335
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Atencdo Ambulatorial Especializada

Ac¢do 2° Quadrimestre Acumulado

Acdes coletivas/individuais em satude 543 899
Vigilancia em saude 2.251 4.016
Coleta de material 6.916 11.739
Diagndstico em laboratoério clinico 186 294
Diagndstico por radiologia 7.035 13.263
Diagndstico por ultra-sonografia 3.411 5.111
Diagndstico por ressonancia magnética 381 812
Diagndstico por endoscopia 539 1.207
Métodos diagndsticos em especialidades 721 8.255
Diagndstico por teste rapido 9.526 11.577
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 1.755 75.687
Fisioterapia 81.799 103.180
Tratamentos clinicos (outras especialidades) 24.803 25.538
Terapias especializadas 923 2.619
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutdneo e mucosa 1.499 1.856
Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeca e do pescoco 530 570
Cirurgia do aparelho da visao 28 312
Cirurgia do aparelho geniturinario 695 695
Cirurgia do aparelho digestivo, 6rgaos anexos e parede abdominal 6 273
Outras cirurgias 352 352
Total 143.899 268.255
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Hospitalar - Ambulatorial

Acdo 2° Quadrimestre Acumulado
Coleta de material 14.451 26.372
Diagndstico em laboratério clinico 436.863 825.358
Diagndstico por anatomia patoldgica e citopatologia 1.707 2.870
Diagnéstico por radiologia 15.300 28.018
Diagnéstico por ultra-sonografia 3.149 6.117
Diagndstico por tomografia 1.237 2.740
Diagndstico por ressonancia magnética 1 1
Diagndstico por medicina nuclear in vivo 109 196
Diagndstico por endoscopia 423 829
Métodos diagndsticos em especialidades 2.237 4.279
Diagnéstico por teste rapido 939 2.670
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 66.886 130.790
Tratamento em nefrologia 3.632 7.079
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa 386 750
Cirurgia do aparelho da visao 44 74
Cirurgia em nefrologia 43 83
Orteses, proteses e materiais especiais relacionados ao ato cirtrgico 68 139
Diagnosticos e procedimentos especiais em hemoterapia 163 242
Hemoterapia 86 131
Total 547.724 1.038.738
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Hospitalar - Internacédo

Acdo 2° Quadrimestre Acumulado
Coleta de material - 1
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 52 111
Tratamentos clinicos (outras especialidades) 1.400 2.941
Tratamento em oncologia 50 87
Tratamento em nefrologia 71 142
Tratamento de lesdes, envenenamentos e outros, decorrentes de causas externas 54 94
Parto e nascimento 211 377
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa 2 4
Cirurgia de glandulas enddcrinas 1 1
Cirurgia do sistema nervoso central e periférico 12 23
Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeca e do pescoco 8 14
Cirurgia do aparelho circulatério - 3
Cirurgia do aparelho digestivo, orgaos anexos e parede abdominal 127 224
Cirurgia do sistema osteomuscular 283 485
Cirurgia do aparelho geniturinario 72 93
Cirurgia de mama 14 15
Cirurgia obstétrica 317 542
Cirurgia tordcica 10 18
Outras cirurgias 83 129
Cirurgia em oncologia 19 19

Total 2.786 5.323
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Unidade de Avaliagdo e Auditoria

04

GRS 30/06/2022

o n Avaliar o servico de endoscopia e colonoscopia e a estrutura fisica do estabelecimento, focando a
Finalidade da Auditoria ~ . . -
atencdo e acesso a salde prestada aos usudrios do SUS.
Unidade/Prestador Auditada “Endoskdpica" — Borges Clinica Endoscépica LTDA

A equipe de Auditoria esteve em visita de avaliagdo e monitoramento na clinica Endosképica para

INTELIGENTE E HUMANA

avaliar a qualidade das condigdes fisicas e operacionais, focando na ateng¢dao a saude prestada ao
usuario SUS.

Foram realizadas andlises da legislagao pertinente, do manual de Auditoria na Assisténcia Ambulatorial
e Hospitalar no SUS, do PNASS (Programa Nacional de Auditoria em Servigos de Saude) e dos
documentos apresentados durante visita in loco.

O local estda de acordo com os parametros recomendados pela legislacgdo vigente e possui a
documentagdo necessaria dos érgaos publicos.

Entre as 14 constatagGes verificadas, encontramos 1 parcialmente conforme, sendo a falta do cadastro

Encaminhamentos o . .
de todos os profissionais de saude que atendem no estabelecimento no CNES, para a qual o

(recomendagdes e orientagoes)

estabelecimento providenciou a adequagdo. Quanto ao restante das constatagGes avaliadas,
verificamos que o prestador de servigos esta executando os procedimentos contratados para
atendimento aos pacientes do SUS encaminhados pela Secretaria de Saude conforme estabelecido pelo
Consorcio CISMETRO, seguindo todas as normas, prazos e orientagdes desta Unidade.

Foi realizada pesquisa de satisfacdo pelo Servigo Social da Secretaria de Saiude de Americana com
usudrios atendidos na clinica, onde, de maneira geral, todos os entrevistados declararam estar
satisfeitos com o atendimento prestado, sendo que um paciente pontuou ter demorado para ser
atendido e um paciente pontuou a respeito da quantidade de pessoas para o espago do
estabelecimento.
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S o Avaliar o servico de diagnose EEG — Eletroencefalograma e a estrutura fisica do prestador de servicos,
Finalidade da Auditoria ~ .. .
focando a atencao e acesso a salde prestada aos usudrios do SUS.
Unidade/Prestador Auditada Assisténcia e Saude S/S Ltda.

A equipe de Auditoria esteve em visita na clinica Assisténcia e Saude S/S Ltda para avaliar a qualidade das
condigdes fisicas e operacionais, focando na atengao a saude prestada ao usuario SUS.

Foram realizadas andlises da legislagao pertinente, do manual de Auditoria na Assisténcia Ambulatorial e
Hospitalar no SUS, do PNASS (Programa Nacional de Auditoria em Servigos de Saude) e dos documentos
apresentados durante visita in loco.

Entre as 12 constatagdes verificadas, encontramos 2 parcialmente conformes, sendo a atualizagdao do CNES

INTELIGENTE E HUMANA

e da Licenc¢a de Funcionamento, a qual estava dependendo da finalizagdo da alteragao do contrato social da
empresa para prosseguimento. Quanto ao restante das constatacGes avaliadas, verificamos que o prestador
de servigos esta executando os exames de eletroencefalograma para diagndstico dos pacientes do SUS
encaminhados pela Secretaria de Saude conforme estabelecido pelo Consdércio CISMETRO, seguindo todas
as normas, prazos e orientagdes desta Unidade. Apds a regularizagdao a clinica apresentou Licenga de

Encaminhamentos

(recomendagodes e orientagoes)

Funcionamento valida e realizou a atualizagdo do CNES.

O local esta de acordo com os parametros recomendados pela legislagao vigente e possui a documentagao
necessaria dos drgaos publicos. Os equipamentos e o espago fisico das instalagdes comportam a realizagao
dos procedimentos contratados e apresentam boas condigGes fisicas e tecnoldgicas.

Foi realizada pesquisa de satisfacdo pelo Servigo Social da Secretaria de Saude de Americana com usudrios
que passaram por atendimento na clinica, onde, de maneira geral, todos os entrevistados declararam estar
satisfeitos com o atendimento prestado, sendo que um paciente pontuou ter demorado para ser atendido
dentro do servigo.
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o n Avaliar o servigo laboratorial de analises clinicas e a estrutura fisica do prestador de servigos, focando a
Finalidade da Auditoria ~ N -
atencdo e acesso a salde prestada aos usudrios do SUS.
CICELE S e L UL ITERERE Caprilab Laboratério de Analises Clinicas

A equipe de Auditoria esteve em visita no Laboratério Caprilab para avaliar a qualidade das condicGes fisicas
e operacionais, focando na atencdo a saude prestada ao usuario SUS.

Foram realizadas analises da legislacdo pertinente, do manual de Auditoria na Assisténcia Ambulatorial e
Hospitalar no SUS, do PNASS (Programa Nacional de Auditoria em Servicos de Saude) e dos documentos
apresentados durante visita in loco.

Trata-se de Posto de Coleta de amostras para andlises clinicas aos pacientes atendidos pela Unidade de
Oncologia do Hospital Municipal de Americana e para as demandas judiciais da Secretaria Municipal de
Saude. As amostras sao encaminhadas para andlise no laboratdrio matriz, localizado no municipio de Santa
Barbara d’Oeste.

Encaminhamentos Entre as nove constatacdes informadas neste relatério encontramos duas ndo conformes, sendo o cadastro
(B CEIG I S eSS B do estabelecimento no CNES e a apresenta¢do de documentagdo para conferéncia do faturamento; e uma
parcialmente conforme, sendo a apresentacdo da Licenca Sanitaria de Funcionamento apods a liberacdo da
Vigilancia Sanitdria. Quanto ao restante das constatacGes avaliadas, verificamos que o prestador de servicos
esta executando os exames de analises clinicas para diagndstico dos pacientes do SUS contratados pela
Secretaria de Salde por meio do consdrcio CISMETRO, seguindo as normas, prazos e orientacdes. A entrega
do faturamento foi regularizada pelo prestador.

O local esta de acordo com os parametros recomendados pela legislacdo vigente e esta em processo de
tramitacdo para a liberacdo da Licenca de Funcionamento junto a Vigilancia Sanitédria. Os equipamentos e o
espaco fisico das instalacGes comportam a realizacdo dos procedimentos contratados e apresentam boas
condigdes fisicas e tecnoldgicas.
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S o Verificar as Autorizacdes de Internacdo Hospitalar autorizadas nas competéncias de Abril e Maio de 2022 no
Finalidade da Auditoria . e w o
Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”.

Unidade/Prestador Auditada Hospital Municipal Dr. Waldemar Tebaldi

INTELIGENTE E HUMANA

Durante auditoria observamos que todas as anotacdes de prescricdo médica, bem como exames e materiais
das cirurgias, estavam anexos ou preenchidas em prontuario.

Encontramos duas internacdes onde foi aberta nova AIH em periodo inferior a 72 horas pelo mesmo
motivo/procedimento realizado e faturado, onde solicitamos a corre¢do das mesmas para reapresentacdo
em uma Unica AIH. Também encontramos uma AIH com o motivo de saida errado, onde constava
“Permanéncia por Reoperacdo” e o motivo correto era “Permanéncia por Mudanca de Procedimento”, para
a qual solicitamos a correcao na reapresentacao.

Encontramos documentos em alguns prontuarios analisados identificados apenas com o primeiro nome do
paciente ou sem a identificacdo, sendo que todos os documentos do prontudrio devem estar identificados
com o nome completo. Também verificamos em dois prontuarios que a alta médica foi realizada na

Encaminhamentos

(recomendagodes e orientagdes)

prescricdo de medicamentos, sem a anotac¢do da evolucdo do paciente no relatério médico.

Ao todo foram auditadas 36 AlHs, sendo que em 3 foi solicitada correcdo para reapresentacdo e as demais
aprovadas. E importante esclarecer que mesmo com as demais AlHs aprovadas, realizamos algumas
orientacdes para verificacdo dos setores de Faturamento, Diretorias Técnica e Clinica.

As AlHs anteriormente bloqueadas e depois auditadas/autorizadas pela Unidade de Avaliacdo e Auditoria
foram apresentadas através do arquivo de faturamento do SIH (Sistema de Internacdo Hospitalar) na
competéncia posterior pelo Hospital.



PREFEITURA DE

Prefeitura Municipal de Americana
Secretaria Municipal de Saude

INTELIGENTE E HUMANA

WIEETTER Americana
Secretaria de Satide/Nucleo de Judicializagdo
Orgao Resp. pela Auditoria Unidade de Avaliacao e Auditoria

N2 da Auditoria 08

CEE 21/07/2022

. o Avaliar o atendimento prestado em terapia ABA e servicos complementares aos pacientes e familiares
Finalidade da Auditoria . . P L P ¢ P P
gue obtiveram ordem judicial.

Unidade/Prestador Auditada APAE de Americana

A equipe de Auditoria esteve em visita na APAE para avaliar o atendimento prestado em terapia ABA e
servicos complementares aos pacientes e familiares que obtiveram ordem judicial.

Foram realizadas andlises da legislagao pertinente, do contrato firmado entre a Associa¢do e a Prefeitura
de Americana e dos documentos apresentados solicitados.

Entre as nove constatagdes verificadas, encontramos duas parcialmente conformes, sendo a assinatura
dos documentos anexados aos prontudrios e a apresentagao de relatério de evolugdao dos pacientes para
Encaminhamentos o faturamento, para as quais fizemos as respectivas recomendagdes. Quanto ao restante das
(Ll g LETG T 2160 B constatagBes avaliadas, verificamos que o prestador de servigos estd executando os atendimentos aos
pacientes do SUS encaminhados pela Secretaria de Saude conforme estabelecido em contrato.

O local estd de acordo com os parametros recomendados pela legislagdo vigente e possui a
documentagdo necessaria dos érgaos publicos. O espaco fisico das instalagdes comporta a realizagao dos
procedimentos contratados e apresenta boas condigdes.

Foi realizada entrevista com as mdes de trés pacientes que estavam presentes no momento da visita
onde, de maneira geral, todas declararam estar satisfeitas com o atendimento prestado.
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Avaliar os servigos oferecidos pela “Assisténcia Social O Bom Samaritano” no atendimento as pessoas com

INTELIGENTE E HUMANA

transtornos decorrentes do uso ou dependéncia de substancias psicoativas em regime de residéncia
conforme RDC 29/2011, programas RECOMECO e SENAPRED, assim como a qualidade das condi¢des
fisicas e operacionais.

Unidade/Prestador Auditada Assisténcia Social “O Bom Samaritano”

Trata-se de uma Instituicdo particular, que atua no processo de desintoxicacdo de residentes adultos, onde
sdo realizadas atividades de interesse a saude e a assisténcia social. O Bom Samaritano funciona em
regime de 24 horas e tem como objetivo reintegrar o dependente quimico ao meio sdcio-familiar e as
atividades e rotinas da vida em sociedade. Verificamos que a licenca de funcionamento da entidade estava
vencida, com protocolo de renovacdo na UVISA. Os profissionais técnicos em saude estdo cadastrados no
Encaminhamentos SCNES (Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude).

(e CEIG T eGSO CNAE consta como: “Atividades de assisténcia psicossocial e a saude a portadores de disturbios

Finalidade da Auditoria

psiquicos, deficiéncia mental e dependéncia quimica ndo especificada anteriormente”.

Os procedimentos da entidade mantém respeito aos residentes, sendo que os mesmos e seus
responsaveis tém conhecimento das rotinas e normas aplicadas no local.

A Instituicdo acima citada atende as exigéncias minimas para funcionamento de servicos de atencdo a
pessoas com transtornos decorrentes do uso e abuso de substancias psicoativas.
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. . Avaliar o servigco de oftalmologia e a estrutura fisica do estabelecimento, focando a atengdo e acesso a
Finalidade da Auditoria ) .
saude prestada aos usuarios do SUS.

Unidade/Prestador Auditada Cosimo Servigcos Médicos SS LTDA

A equipe de Auditoria esteve em visita de avaliagdo e monitoramento na Clinica Médica Cosimo para avaliar

INTELIGENTE E HUMANA

a qualidade das condigGes fisicas e operacionais, focando na atengao a saude prestada ao usuario SUS.
Foram realizadas analises da legislacdao pertinente, do manual de Auditoria na Assisténcia Ambulatorial e
Hospitalar no SUS, do PNASS (Programa Nacional de Auditoria em Servigos de Saude) e dos documentos
apresentados durante visita in loco.

Entre as 12 constatag¢des verificadas, encontramos duas parcialmente conformes, sendo a falta do cadastro
de todos os profissionais de saude que atendem no estabelecimento no CNES e a acessibilidade para
pacientes com deficiéncia fisica, para as quais recomendamos as adequagdes necessarias. Quanto ao

Encaminhamentos o . o . .
restante das constatagdes avaliadas, verificamos que o prestador de servicos estd executando os

(recomendagdes e orientagoes)

procedimentos contratados para atendimento aos pacientes do SUS encaminhados pela Secretaria de Saude
conforme estabelecido, seguindo todas as normas, prazos e orientagées desta Unidade.

O local esta de acordo com os parametros recomendados pela legislagdo vigente e possui a documentagao
necessaria dos érgaos publicos. Os equipamentos e o espago fisico das instalagdes comportam a realizagao
dos procedimentos contratados e apresentam boas condigGes fisicas e tecnoldgicas.

Foi realizada pesquisa de satisfagdo com dez usudrios que passaram por atendimento, onde, de maneira
geral, todos os entrevistados se demonstraram satisfeitos com o atendimento prestado e alguns pacientes
demonstraram insatisfagdo em alguns aspectos pontuais apontados em relatério.
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. . Avaliar o servico de oftalmologia e a estrutura fisica do estabelecimento, focando a atengdo e acesso a
Finalidade da Auditoria ) o
saude prestada aos usuarios do SUS.

Unidade/Prestador Auditada B & B — Prestacdo de Servicos Médicos LTDA

A equipe de Auditoria esteve em visita de avaliagdo e monitoramento na clinica B & B Servigos Médicos

INTELIGENTE E HUMANA

para avaliar a qualidade das condicOes fisicas e operacionais, focando na atencdo a saude prestada ao
usuario SUS.

Foram realizadas analises da legislacdo pertinente, do manual de Auditoria na Assisténcia Ambulatorial e
Hospitalar no SUS, do PNASS (Programa Nacional de Auditoria em Servicos de Saude) e dos documentos
apresentados durante visita in loco.

Entre as 12 constatacdes informadas neste relatério, encontramos duas parcialmente conforme, sendo a
falta do cadastro de todos os profissionais de saude que atendem no estabelecimento no CNES e a
renova¢do da Licenga Sanitdria de Funcionamento. Quanto ao restante das constatagdes avaliadas,

Encaminhamentos - . . . .
verificamos que o prestador de servigos esta executando os procedimentos contratados para atendimento

(recomendagdes e orientagdes)

aos pacientes do SUS encaminhados pela Secretaria de Saude conforme estabelecido, seguindo todas as
normas, prazos e orientagdes desta Unidade.

O local esta de acordo com os parametros recomendados pela legislacdo vigente e possui a documentacdo
necessaria dos érgdos publicos, sendo que a Licenca de Funcionamento esta em processo de renovacado
junto a Vigilancia Sanitdria do municipio. Os equipamentos e o espaco fisico das instalacées comportam a
realizacdo dos procedimentos contratados e apresentam boas condicdes fisicas e tecnoldgicas.

Foi realizada pesquisa de satisfacdo com dez usudrios que passaram por atendimento, onde, de maneira
geral, todos os entrevistados se demonstraram satisfeitos com o atendimento prestado, havendo algumas
pontuacgdes descritas no relatoério de avaliacdo de satisfacdo.
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GRS 16/08/2022

Avaliar os servigos oferecidos pela Comunidade Terapéutica Nova Esperanc¢a no atendimento a pessoas
Finalidade da Auditoria em dependéncia de substancias psicoativas encaminhadas pela Secretaria de Saude de Americana por
meio de Ordem Judicial.

Unidade/Prestador Auditada Comunidade Terapéutica Nova Esperanca

Trata-se de uma instituicdo que atua no processo de desintoxicagao de residentes menores e maiores de
idade de ambos os sexos, onde sdo realizadas atividades de interesse a saude. A Comunidade Terapéutica
Nova Esperanca funciona em regime de 24 horas e tem como objetivo reintegrar o dependente quimico
ao meio sécio-familiar e as atividades e rotinas da vida em sociedade.

Os procedimentos da entidade mantém respeito aos residentes, sendo que 0s mesmos e seus
Encaminhamentos responsaveis tém conhecimento das rotinas e normas aplicadas no local.

(recomendagdes e orientagdes) Em questiondrio aplicado a dez pessoas em tratamento na Clinica, de maneira geral todas estdo
satisfeitas com o acolhimento e tratamento realizado, sendo que uma pontuou a respeito da quantidade
e uma a respeito da variedade da alimentagdo, e duas pontuaram a respeito da frequéncia e tempo de
visita.

A Instituicdo acima citada atende as exigéncias minimas para funcionamento de servigos de atengao a
pessoas com transtornos decorrentes do uso e abuso de substancias psicoativas.
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Monitoramento e Avaliacao PAS de 2022
22 Quadrimestre

. . AcgOes Propostas e Acgoes Acgoes Ja
Unidade Ac¢Oes/PAS . i ) .
N3ao Realizadas |Encaminhadas Realizadas
Assisténcia Farmaceutica 7 3 4 0
Planejamento 9 1 5 3
Tecnologia da Informacao 14 0 5 9
UAA- Auditoria e Avaliacao 26 5 7 14
UVISA -Vigilancias 84 49 19 16
FMS 7 0 0 7
Conselho de saude 6 3 3 0
Hospital Municipal 15 2 2 11
Administrativo 27 6 11 10
Atenc¢ao Basica 84 32 39 13
Nucleo de Especialidades 7 1 3 3
Gabinete 12 1 5 6
NEPH - Educacao em Saude 8 2 2 4
Urgéncia e Emergéncia 9 2 3 4

Total da Secretaria 315 107 108 100



ANVERICANA Prefeitura Municipal de Americana

Secretaria Municipal de Saude

Esta apresentacao encontra-se disponivel
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